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โครงงานฉบับนี้  ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาและความช่วยเหลืออย่างสูงยิ่ งจาก
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศิริพร อ่วมมีเพียร ซึ่งเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาโครงงานนี้ ที่ได้ช่วยให้ค าแนะน าและ
ข้อคิดเห็นต่าง ๆ ตลอดจนให้ความเอาใจใส่ในการตรวจ แก้ไข และปรับปรุงข้อบกพร่องต่าง ๆ มาโดย
ตลอดซึ่งท าให้โครงงานฉบับนี้ส าเร็จลงได้รวมทั้งคณาจารย์ในภาควิชาคอมพิวเตอร์ทุกท่าน ที่ได้ให้
ความช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาที่ดีและแนะแนวทางที่ถูกต้องจึงท าให้โครงงานฉบับนี้สามารถด าเนินไป
ได้อย่างเป็นล าดับขั้นตอน ตามวัตถุประสงค์และขอบเขตที่ได้วางเอาไว้ทุกประการ สุดท้ายนี้ขอขอบ
ผู้ปกครองและเพ่ือนร่วมสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ตลอดจนผู้ที่เก่ียวข้องทุกท่านที่ไม่ได้กล่าวนามไว้ 
ณ ที่นี้ ที่ได้ให้ก าลังใจและมีส่วนช่วยเหลือให้โครงงานฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี  คณะผู้จัดท าใคร่
ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง 

ขอขอบคุณผู้บริหาร ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล อ าเภอเมือง ต าบลท่าทราย จังหวัดนนทบุรี
ที่ให้ข้อมูลในการท าโครงงานคอมพิวเตอร์เพ่ือธุรกิจครั้งนี้  ขอขอบพระคุณมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ที่
ช่วยท าให้มีโครงงานนี้และขอบคุณที่เผยแพร่ความรู้และสถานที่ในการท าโครงงาน 
 

 

วัชราภรณ์  ใบบ้ง     
 รติชา   กล่อมใจ   



 
 

 

บทท่ี 1 

บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

ระบบการจองห้องประชุม เป็นระบบงานที่ใช้ในการบริหารห้องประชุมของส านักงานสลาก           

กินแบ่งรัฐบาล ซึ่งปัจจุบันทางส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลได้มีการพัฒนาระบบการจองห้องประชุม

ใช้งานอยู่แล้ว โดยกลุ่มงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศเป็นผู้พัฒนา ซึ่งใน

ระบบงานเดิมยังมีข้อจ ากัดในบางประการ และยังขาดความ สมบูรณ์ในการเช่ือมโยงกับข้อมูลระบบหลัก 

          การนี้จ าเป็นต้องมีการพัฒนาระบบการจองห้องประชุมข้ึนใหม่ในรูปแบบของ Web 

Application เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการใช้งานให้ดียิ่งข้ึน และตอบสนองความต้องการของ

ผู้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งรองรับการเช่ือมโยงข้อมูลจากระบบอื่น เพื่อให้ระบบสมบูรณ์

ต่อไปในอนาคต 

กรณีศึกษาระบบการจองห้องประชุมปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีบทบาท

ในการด ารงชีวิตของมนุษย์มากข้ึนเป็นส่วนที่ท าให้มนุษย์สะดวกสบายมากยิ่ง ข้ึน และไม่ว่า  

จะสถานที่ต่าง ๆ ได้น าเทคโนโลยีเข้ามาใช้งานมากข้ึนไม่ว่าจะสถานที่ราชการ หรือรัฐวิสาหกิจ  

ทั้งเทคโนโลยีการสื่อสารท าให้กระบวนการท างานเปน็ระบบและรวดเรว็ไม่ซับซอ้น ตัวอย่างเทคโนโลยี

ที่น ามาใช้เกี่ยวกับการท างาน เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ สื่อวีดีทัศน์ เครื่องฉายภาพ เป็นต้น ในปัจจุบัน

การจองห้องประชุมนั้นจะต้องการด าเนินการโดยต้องเข้ามาติดต่อเพื่อขอใช้ห้องด้วยตนเอง 

เพื่อจะได้ไม่ยุ่งยากต่อการจองห้องประชุมอีกทั้งยังมีการเก็บข้อมูลด้วยการจดบันทึกและไม่มีระบบ 

ในการท างานในส่วนน้ีด้วยเหตุผลนี้จึงเกิดแนวคิดที่จะจัดท าระบบการจองห้องประชุมขึ้น เพื่อให้การ

ท างานในส่วนน้ีมีความเป็นระบบลดความยุ่งยากในการตอบค าถามและการบันทึกข้อมูลให้เหมาะสม

กับการท างานมากที่สุด 
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1.2  วัตถุประสงค ์

      1.2.1     เพื่อสร้างระบบการจองห้องประชุมกรณีศึกษา ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล 
      1.2.2     เพื่อลดปริมาณกระดาษและใช้ทรัพยากรทีม่อียู่ให้เกิดประโยชน์ 
      1.2.3     เพื่อลดความซ้ าซ้อนของการจองห้องประชุม 
 
1.3 ขอบเขตของระบบงำน 

 ระบบที่พฒันาข้ึนมามีความสามารถดังนี ้

ระบบจัดการการจองหอ้งประชุม จะแบ่งของเขตงานออกเปน็ 2ส่วน   

1.3.1     ผู้ดูแลระบบ  สามารถท างาน ได้ดังนี้ 

       1.3.1.1     สามารถ เข้าสู่ระบบได้  

       1.3.1.2  สามารถเพิม่ ลบ แก้ไข และ ค้นหาข้อมลูผู้ใช้งานได้  

       1.3.1.3     สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข และ ค้นหาข้อมูลประเภทห้องประชุม  

       1.3.1.4     สามารถท าการจองห้องประชุมได้  

       1.3.1.5     สามารถอนุมัติ / ยกเลิกการจองห้องประชุมได้  

       1.3.1.6     สามารถออกรายงานการจองห้องประชุมได้   

     1.3.2     ผู้ใช้งาน สามารถท างานในฟังก์ช่ันต่างๆ ได้ดังนี้  

 1.3.2.1     สามารถ เข้าสู่ระบบได้  

 1.3.2.2     สามารถค้นหาข้อมูลห้องประชุมได้  

 1.3.2.3     สามารถท าการจองห้องประชุมได้  

 1.3.2.4     สามารถออกใบจองห้องประชุมได้  

 1.3.2.5     สามารถตรวจสอบข้อมูลการอนุมัตกิารจองได้   

 

1.4  เครื่องมือท่ีใช้งำนกำรด ำเนินงำน 

      1.4.1     คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ (Hardware) ที่ใช้พัฒนา มีดังนี้ 

  1.4.1.1     Notebook 1 เครื่อง ยี่ห้อ Asus K450J 

  1.4.1.2 CPU : Intel Core i7-4710HQ,up to (2.50 – 3.50 GHz) 

  1.4.1.3 VGA : NVIDIA GEFORCE 840M 
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  1.4.1.4 RAM : 4.00 GB (3.88 GB usable) 

  1.4.1.5 HDD : 1 TH  
  1.4.1.6 เครื่องพิมพ์ 1 เครื่อง 
  1.4.2 โปรแกรมคอมพิวเตอร์ (Software) ที่ใช้พัฒนา มีดงันี ้

  1.4.2.1 ระบบปฏิบัตกิาร Window 8 

  1.4.2.2 ภาษาที่ใช้ในการพัฒนาระบบ Microsoft Visual Basic Studio 2015 

  1.4.2.3 โปรแกรมจัดการฐานข้อมูล    Microsoft SQL Server 2018 

  1.4.2.4 Adobe Photoshop 

 

1.5  ขั้นตอนวิธีกำรด ำเนินงำน 

 1.5.1 การวางแผนโครงงาน ศึกษาเกี่ยวกับปัญหาของการท างานระบบเดิม ซึ่งจากการศึกษา  

ค้นพบว่า ในการจองห้องประชุมนั้นได้มีการบันทึกในกระดาษการจองห้องประชุม เป็นการจอง  

ห้องประชุมที่ไม่เป็นอัตโนมัติ จึงท าให้พนักงานที่ใช้ห้องประชุมมีความล่าช้า จะมีการบันทึกข้อมูล

เฉพาะเวลาที่จองห้องห้องประชุมเท่านั้นและในการจดบันทึกนั้นลงในกระดาษซึ่งเสี่ยงต่อการสูญหาย 

ดังนั้น จึงต้องมีการศึกษาอย่างละเอียดว่าการออกแบบระบบข้ึนมาใหม่นั้นจะช่วยพัฒนาระบบงาน

เดิมได้มากน้อยเพียงใด  

      1.5.2 การวิเคราะห์ระบบ ศึกษาความต้องการของผู้ใช้ระบบ รู้ถึงการท างานของระบบและ

น าเอาระบบเก่ามาศึกษารวมไปถึงก าหนดความต้องการของระบบใหม่ว่าควรน ามาใช้ประโยชน์ด้านใด 

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของระบบใหม่ ระบบจะต้องท าการรวบรวมข้อมูลต่างๆมาเขียนเป็นแผนภาพ 

ที่แสดงภาพรวมการท างานของระบบ คือ แผนภาพแสดงการไหลของข้อมูล สร้างแบบจ าลองข้อมูลด้วย 

และผังงานระบบ เพื่อแสดงข้ันตอนการท างานระบบการจองห้องประชุมส านักงานสลากกินแบง่รฐับาล กรณีศึกษา 

     1.5.3 การออกแบบระบบ ในข้ันตอนนี้จะต้องดูว่าจะด าเนินการระบบและซอฟต์แวร์  

ที่จ าเป็นต้องใช้ส าหรับการออกแบบ เช่น การออกแบบข้อมูลการจองห้องประชุม ออกแบบระบบ

พนักงานเข้าสู่ระบบ  การออกแบบหน้าระบบของการจองห้องประชุม เป็นต้น 

 1.5.4 การพัฒนาระบบ เริ่มการพัฒนาระบบโดย ด าเนินการสร้างรูปแบบระบบงานตาม 

ที่ เราได้ท าการออกแบบไว้ เสร็จแล้วน าเนื้อหาข้อมูลมาใส่ ด าเนินการสร้างหน้าฟอร์ม ต่าง ๆ  

ตามระบบโครงสร้างของระบบงานที่เราได้ท าการวิเคราะห์เอาไว้ 
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 1.5.5  การติดตั้งระบบ ติดตั้งและเปิดใช้งานระบบหลังจากที่ได้ท าการทดสอบ จนมีความ

มั่นใจว่าระบบสามารถท างานได้จริงและตรงความต้องการของผู้ ใช้งาน ตรวจสอบเว็บไซต์ 

ว่ามีข้อผิดพลาดหรือการแสดงผลข้อมูลที่ผิดพลาดส่วนใดหรือไม่ คอยปรับปรุงและแก้ไขข้อมูล  

ท าการอัพเดทข้อมูลให้ทันสมัยอยู่เสมอ ข้ันตอนนี้จะมีการจัดท าคู่มือเอกสารมาเพื่อใช้งานระบบการ

จองห้องประชุมได้อย่างเข้าใจง่าย 

 1.5.6  การจัดท าเอกสารและคู่มือระบบ มีการจัดท าเอกสารคู่มือประกอบการใช้งานเพื่อช่วย 

ให้ใช้งานได้ง่ายข้ึนของระบบการจองห้องประชุมส านักกองสลากกินแบ่งรัฐบาล เพื่อให้รู้ถึงวิธีการใช้

งานของค าสั่งต่างๆ ที่โปรแกรมพัฒนาข้ึน  

 

1.6  ระยะเวลำในกำรด ำเนินงำน 

ตำรำงท่ี 1-1 แสดงระยะเวลาในการด าเนินงาน  

 

1.7  ผลท่ีคำดว่ำจะได้รบั 

 1.7.1  ได้ระบบการจองหอ้งประชุมกรณีศึกษา ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล 

 1.7.2 ลดปริมาณการใช้กระดาษลง 

 1.7.3 ผู้จองห้องประชุมได้รบัความสะดวกรวดเร็วข้ึนข้อมลูมีความถูกต้องมากขึ้น 

1.7.3    การค้นหาการจัดเก็บข้อมูลการแก้ไขข้อมูลท าได้สะดวกมากข้ึน 
 

  
ข้ันตอนการด าเนินงาน 

2561 2562     
พ.ค มิ.ย ก.ค ส.ค ก.ย ต.ค พ.ย ธ.ค ม.ค

. 
ก.พ  

1. ศึกษาและรวบรวมข้อมลู           
2. วิเคราะห ์           
3. ออกแบบ           
4. พัฒนาและทดสอบ           
5. น าไปใช้           
6. จัดท าเอกสารและคู่มือการใช้งาน           



 
 

 

บทท่ี 2 

ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

 
 ในการจัดท าระบบการจองห้องประชุมกรณีศึกษาส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล ในครั้งนี้
ผู้จัดท าได้ท าการศึกษาทฤษฎี และเครื่องมือที่เกี่ยวข้องน ามาใช้ในการพัฒนาระบบ ดังกล่าว  

2.1กกประวัติส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล 
2.2กกการวิเคราะห์และออกแบบ 

       2.3กกระบบการจัดการฐานข้อมูล ( MySQL) 
       2.4กกโปรแกรมพัฒนา Microsoft Visual Basic Studio 2015 
       2.5กกโปรแกรมตกแต่างางางงภาพ Adobe Photo Shop 
       2.6ddแผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล (ER-Diagrams) 
 
2.1  ประวัติส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล  

การออกสลากกินแบ่งรัฐบาลได้เริ่มโดยมีชาวต่างชาติช่ือ"ครูอาลบาสเตอร์“เป็นผู้น าลักษณะการ
ออกรางวัลสลากแบบยุโรปมาเผยแพร่เป็นคนแรกโดยรียกว่า  "ลอตเตอรี่“ในสมัยพระบาทสมเด็จ 
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่ 5 โดยได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานพระบรมราชา
อนุญาตให้ออกลอตเตอรี่เป็นครั้งแรกในประเทศ ไทย เมื่อปี พ.ศ. 2417 มีวัตถุประสงค์ที่จะช่วยเหลือ
พ่อค้าชาที่น าสินค้ามาร่วมแสดงในการจัดพิพิธภัณฑ์ที่ตึกคองคาเดียในพระบรมมหาราชวังมาในปี 
พ.ศ.2466 ได้ทรงพระราชทานพระบรมราชาอนุญาตให้ออก"ลอตเตอรี่ เสือป่าล้านบาท“  
เพื่อหารายได้ บ ารุงกองเสือป่าอาสาสมัคร โดยพิมพ์ จ านวน 1 ล้านฉบับ  จ าหน่ายฉบับละ 1 บาท 
และในปี พ.ศ. 2476 สมัยรัชการพระบาทสมเด็จพระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว ภายหลังการเปลี่ยนแปลงการ
ปกครอง รัฐบาลมีนโยบาย ที่จะลดเงินรัชชูปการ ท าให้รัฐขาดรายได้ จึงได้ด าริให้มีการออกลอตเตอรี่
รัฐบาลข้ึนโดยเรียกว่า "ลอตเตอรี่รัฐบาลสยาม" โดยพิมพ์ออกจ าหน่ายจ านวน 1 ล้านฉบับ ๆ 
ละ 1 บาทปีละ 4 งวด ในปี พ.ศ. 2482 ซึ่งถือเป็นยุคที่สลากกินแบ่งรัฐบาลเริ่มด าเนินการอย่างจริงจัง 
โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติให้โอนกิจการสลากกินแบ่งรัฐบาล และสลากบ ารุงเทศบาลมาสังกัด
กระทรวงการคลัง และได้มีการแต่างางางงตั้งคณะกรรมการออกสลากกินแบ่งรัฐบาลข้ึน  
โดยมีพระยาพรหมทัตศรีพิลาส เป็นประธานกรรมการ เมื่อวันที่ 5เมษายน 2482 ในวันดังกล่าวจึงถือ
เป็นวันสถาปนาส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลจน ปัจจุบัน 
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ภารกิจหลักในการด าเนินงาน 
           ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล บริหารงานภายใต้พระราชบัญญัติส านักงานสลากกินแบ่ง
รัฐบาล พุทธศักราช 2517 ที่ใช้บังคับตั้งแต่างางาง 1 ตุลาคม พ.ศ.2517 ซึ่งมีวัตถุประสงค์
ดังต่อไปนี้  มาตรา 5 ข้อความว่า ให้จัดตั้งส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลข้ึน เรียกว่า 
"ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล" มีวัตถุประสงค์ไปนี้ 

1.กกออกสลากกินแบ่งรัฐบาล 
2.กกจัดการโรงพิมพ์อันเป็นอุปกรณ์ในการพิมพ์สลากกินแบ่งรัฐบาลหรือสิ่งพิมพ์อื่นที่

คณะกรรมการให้ความเห็นชอบ 
3.กกกระท าการอื่นใดที่เกี่ยวเนื่องหรือที่เป็นประโยชน์แก่การด าเนินกิจการของส านักงาน

สลากกินแบ่งรัฐบาล ภารกิจส าคัญอีกประการหนึ่งคือการจัดการโรงพิมพ์อันเป็นอุปกรณ์ในการพิมพ์
สลากกินแบ่งรัฐบาลและสิ่งพิมพ์อื่นที่ซึ่งปัจจุบันทางส านักงานสลากกินแบ่งจึงจ าเป็นต้องจัดการ
ประชุมในแต่งละครั้งจึงเป็นต้อใช้ระบบงานที่ใช้ในการบริหารห้องประชุมของส านักงานสลากกินแบ่ง
รัฐบาลจึงเปน็ส่วนหนึ่งแต่งในปัจจุบนั ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลได้มีการพฒันาระบบการจองห้อง
ประชุมใช้งานอยู่แล้วโดยกลุ่มงานพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์ ส านักสารสนเทศเป็นผู้พัฒนาซึ่งใน
ระบบงานเดิมยังมีข้อจ ากัดในบางประการและยังขาดความสมบูรณ์ในการเช่ือมโยงกับข้อมูลระบบ
หลักดังนั้นโครงการนี้จ าเป็นต้องมีการพัฒนาระบบการจองห้องประชุมข้ึนใหม่ในรูปแบบของ
Web Application เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการใช้งานให้ดีย่ิงข้ึนและตอบสนองความต้องการของ
ผู้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งรองรับการเช่ือมโยงข้อมูลจากระบบอื่น เพื่อให้ระบบสมบูรณ์
ต่อไปในอนาคต  
วัตถุประสงค์  
  เพื่อเป็นการพัฒนาระบบการจองห้องประชุมของส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล  ให้มีขีด
ความสามารถในการใช้ระบบให้มากขึ้นจากระบบเดิมและสามารถต้องสนองความต้องการขอผู้ใช้งาน
ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพและรองรับการเช่ือมโยงข้อมูลจากระบบอื่นทั้งนี้การพัฒนาระบบการจอง
ห้องประชุมจะเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบอื่นๆของส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาลในอนาคตที่
จะต้องรวมอยู่ระบบ Intranet ที่จะเกิดข้ึนโครงการนี้  
ขอบเขตการพัฒนาระบบ  

1. สามารถจัดการในกระบวนการจองห้องประชุมได้  
2. สามารถแสดงประวัติการใช้ห้องประชุมได้  
3. สามารถตรวจสอบสถานะการจองได้ เช่น มีการใช้งานอยู่  มีการจองแล้ว เป็นต้น  
4. สามารถระบุเงื่อนไขการจองได้ เช่น วันและเวลาที่ต้องการใช้ห้องประชุม เป็นต้น 
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ในระบบการจองห้องประชุมนั้น จะแบ่งกลุ่มของผู้ใช้งานระบบออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้  
• เจ้าหน้าที่ GLO ผู้ใช้งานทั่วไป หมายถึง  
ผู้ใช้งานระบบการจองห้องประชุม เจ้าหน้าที่ทุกคนที่มีรหัสพนักงาน สามารถที่ใช้ระบบนี้ได้  
• เจ้าหน้าที่ดูแลห้องประชุม หมายถึง  
เจ้าหน้าที่ที่ดูแลห้องประชุม มีหน้าที่ในการตรวจสอบรายละเอียดการขอใช้ห้องประชุม 

เพื่อจัดเตรียมอุปกรณ์ที่ใช้ในห้องและ จัดเตรียมอาหาร/เครื่องดื่ม ส าหรับการประชุมนั้น  
• เจ้าหน้าที่บริหารระบบ หมายถึง  

เจ้าหน้าที่ที่ดูแลระบบ มีหน้าที่หลักในการดูแลเรื่องของข้อมูลเบื้องต้นของระบบ จัดสรร โยกย้ายห้อง
ประชุมกรณีที่มีการขอใช้ห้องประชุมซ ้ากัน  Update ข้อมูลเพื่อประชาสัมพันธ์  
ผู้จัดจึงได้ให้ความสนใจการสร้างระบบการจองห้องประชุม เพื่อเป็นทางเลือกหนึ่งที่จะน าข้อมูลการ
จองมาใช้งานให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 2.1.1 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง   

การจอง หมายถึง แสดงความจ านงว่าต้องการสิ่งหนึ่งสิ่งใด เช่น ต้องการประชุมที่สถานที่แห่ง
หนึ่งจึงต้องไปจองสถานที่ไว้แสดงความความจ านงไว้ว่าจะมาใช้สถานที่นี้ที่ผู้อื่นจะมาใช้ซ้อนกันไม่ได้ 
การจองจะเป็นการก าหนดวันและเวลาไว้ล่วงหน้าเพื่อให้แน่ใจว่าเมื่อถึงก าหนดเวลาจะไม่มีผู้ใดมาใช้
สถานที่ที่ต้องการได้ 

สมาชิก หมายถึง สมาชิกของระบบการจองห้องประชุม ที่สมารถท าการจองห้องประชุมได้ ซึ่ง
ต้องเป็นบุคคลที่สังกัดหน่วยงานราชการเท่านั้น เนื่องจากห้อประชุมที่ให้บริการเป็นของส่วนราชการ  

ผู้ดูแลระบบ หมายถึง ผู้ควบคุมระบบการจองห้องประชุมทั้งหมดที่มีอ านาจในการอนุมัติหรือ
ยกเลิกการจอง รวมไปถึงการอนุมัติหรือยกเลิกการสมัครสมาชิกได้  

ห้องประชุม หมายถึง สถานที่ที่บุคคลหลายๆบุคลมารวมกันเพื่อท าการปรึกษาหารือใน
กิจกรรมต่างๆ 

 2.1.2 ทฤษฎีที่เกี่ยวกับฐานขอมูล 
         ฐานขอมูลคือระบบที่รวบรวมขอมูลไวในที่เดียวกัน ซึ่งประกอบไปดวยแฟมขอมูล 

(File) ระเบียน (Record) และเขตขอมูล (Field) และถูกจัดการดวยระบบเดียวกันโปรแกรม
คอมพิวเตอรจะเขาไปดึงขอมูลที่ตองการได อยางรวดเร็ว ซึ่งอาจเปรียบฐานขอมูลเหมือนเปน 
electronic filing system 

1) คุณสมบัติของขอมูล 
2) การจัดเก็บขอมูลจ าเปนตองมีความพยายามและตั้งใจด าเนินการหรือกลาวไดวาการ 
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ไดมาซึ่งขอมูลที ่จะน ามาใชประโยชนองคการจ าเปนตองลงทุนทั ้งในดานตัวขอมูลเครื่องจักร  
และอุปกรณตลอดจนการพัฒนาบุคลากรข้ึนมารองรับเพื่อใหใชงานอยางมีประสิทธิภาพการจัดการ
ระบบขอมูลจึงตองค านึงถึงปญหาเหลาน้ีและพยายามมองปญหาแบบที่เปนจริง สามารถด าเนินการได
ใหประสิทธิผลคุ มคากับการลงทุน ดังนั้นการด าเนินงานเพื่อให ไดมาซึ่งสารสนเทศที่ดีข อมูล 
จะตองมีคุณสมบัติข้ันพื้นฐาน ดังนี้ 

 1.1) ความถูกตอง หากมีการเก็บรวบรวมขอมูลแลวขอมูลเหลานั้นเช่ือถือไมไดจะท าใหเกิด
ผลเสียอยางมากผูใชไมกลาอางอิง หรือน าเอาไปใชประโยชนซึ่งเปนเหตุใหการตัดสินใจของผูบริหาร
ขาดความแมนย า และอาจมีโอกาสผิดพลาดไดโครงสรางขอมูลที่ออกแบบตองค านึงถึงกรรมวิธีการ
ด าเนินงานเพื่อใหไดความถูกตองแมนย ามากที่สุด โดยปกติความผิดพลาดของสารสนเทศ สวนใหญ
มากจากขอมูลที่ไมมีความถูกตองซึ่งอาจมีสาเหตุมาจากคนหรือเครื่องจักรการออกแบบระบบจึงตอง
ค านึงถึงในเรื่องนี้ 

 1.2) ความรวดเร็วและเปนปจจุบันการไดมาของขอมูลจ าเปนตองใหทันตอความตองการของ
ผูใชมีการตอบสนองตอผูใชไดตี ความหมายสารสนเทศไดทันตอเหตุการณหรือความตองการมีการ
ออกแบบระบบการเรียนคนหาและรายงานตามผูใช 

 1.3) ความสมบูรณ ความสมบูรณของสารสนเทศข้ึนกับการรวบรวมขอมูลและวิธีการทาง
ปฏิบัติดวยในการด าเนินการจัดท าสารสนเทศตองส ารวจและสอบถามความตองการใชขอมูลเพื่อใหได
ขอมูลที่สมบูรณในระดับหนึ่งที่เหมาะสม 

 1.4) ความชัดเจนและกะทัดรัด การจัดเก็บข อมูลจ านวนมากจะตองใชพื ้นที ่ในการ
จัดเก็บขอมูลมากจึงจ าเปนตองออกแบบโครงสรางขอมูลใหกะทัดรัดสื่อความหมายไดมีการใชรหัส
หรือยนยอขอมูลใหเหมาะสม เพื่อที่จะจัดเก็บเขาไวในระบบคอมพิวเตอร 

 1.5) ความสอดคลองความตองการเปนเรื่องที่ส าคัญ ดังนั้นจึงตองมีการส ารวจเพื่อหาความ
ต้องการของหนวยงาน และองคการ ดูสภาพการใชขอมูลความลึกหรือความกวางของขอบเขตของ
ข้อมูลที่สอดคลองกับความตองการ 

 2.) ฐานขอมูล (Database)ระบบฐานข้อมูล (Database System) หมายถึง โครงสร้าง
สารสนเทศที่ประกอบด้วยรายละเอียดของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกันที่จะน ามาใช้ในระบบต่าง ๆ ร่วมกัน 
ระบบฐานข้อมูล จึงนับว่าเป็นการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ ซึ่งผู้ใช้สามารถจัดการกับข้อมูลได้ใน
ลักษณะต่าง ๆ ทั้งการเพิ่ม การแก้ไข การลบ ตลอดจนการเรียกดูข้อมูล ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นการ
ประยุกต์น าเอาระบบคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการจัดการฐานข้อมูล ฐานข้อมูลเบื้องต้นจะ
ประกอบด้วยรายละเอียดของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกัน ซึ่งถูกน ามาใช้งานด้านต่าง ๆ เช่น ด้านธนาคารจะ
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มีฐานข้อมูลเกี่ยวกับเงินฝาก ข้อมูลการให้สินเช่ือ หรือด้านโรงพยาบาลจะมีฐานข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูล
ประวัติคนไข้ ข้อมูลแพทย์ผู้เช่ียวชาญโรคเฉพาะ เป็นต้น ข้อมูลเหล่านี้จะถูกจัดเก็บอย่างมระบบ 
เพื่อประโยชน์ในการจัดการและเรียกใช้ข้อมูลได้อย่างมีประสิความส าคัญของการประมวลผลแบบ
ระบบฐานข้อมูล จากการจัดเก็บรวมเป็นฐานข้อมูลจะก่อให้เกิดประโยชน์ดังนี้ 

 1)  สามารถลดความซ้ าซ้อนของข้อมูลได้ การเก็บข้อมูลชนิดเดียวกันไว้หลาย ๆ ที่ท าให้เกิด
ความซ้ าซ้อน (Redundancy) ดังนั้นการน าข้อมูลมารวมเก็บไว้ในฐานข้อมูล จะช่วยลดปัญหาการเกิด
ความซ้ าซ้อนของข้อมูลได้ โดยระบบจัดการฐานข้อมูล (Database Management System : DBMS) 
จะช่วยควบคุมความซ้ าซ้อนได้ เนื่องจากระบบจัดการฐานข้อมูลจะทราบได้ตลอดเวลาว่ามีข้อมูล
ซ้ าซ้อนกันอยู่ที่ใดบ้าง 

 2) หลีกเลี่ยงความขัดแย้งชองข้อมูลได้ หากมีการเก็บข้อมูลชนิดเดียวกันไว้หลาย  ๆ ที่ 
และมีการปรับปรุงข้อมูลเดียวกันนี้ แต่ปรับปรุงไม่ครบที่ที่มีข้อมูลเก็บอยู่ก็จะท าให้เกิดปัญหาข้อมูล
ชนิดเดียวกัน อาจมีค่าไม่เหมือนกันในแต่ละที่ที่เก็บข้อมูลอยู่ จังก่อให้เกิดความขัดแย้งของข้อมูลข้ึน 
(Inconsistency) 

 3) สามารถใช้ข้อมูลร่วมกันได้ ฐานข้อมูลจะเป็นการจัดเก็บข้อมูลรวมไว้ด้วยกันดังนั้นหาก
ผู้ใช้ต้องการใช้ข้อมูลในฐานข้อมูลที่มาจากแฟ้มข้อมูลต่างๆ ก็จะท าได้โดยง่าย 

 4)  สามารถรักษาความถูกต้องเช่ือถือได้ของข้อมูล บางครั้งพบว่าการจัดเก็บข้อมูลใน
ฐานข้อมูลอาจมีข้อผิดพลาดเกิดข้ึน เช่น จากการที่ผู้ป้อนข้อมูลป้อนข้อมูลผิดพลาดคือป้อนจากตัวเลข
หนึ่งไปเป็นอีกตัวเลขหนึ่ง โดยเฉพาะกรณีมีผู้ใช้หลายคนต้องใช้ข้อมูลจากฐานข้อมูลร่วมกัน หากผู้ใช้
คนใดคนหนึ่งแก้ไขข้อมูลผิดพลาดก็ท าให้ผู้อื่นได้รับผลกระทบตามไปด้วย ในระบบการจัดการ
ฐานข้อมูล (DBMS) จะสามารถใส่กฎเกณฑ์เพื่อควบคุมความผิดพลาดที่เกิดข้ึน 

 5)  สามารถก าหนดความเป็นมาตรฐานเดียวกันของข้อมูลได้ การเก็บ ข้อมูลร่วมกันไว้ใน
ฐานข้อมูลจะท าให้สามารถก าหนดมาตรฐานของข้อมูลได้รวมทั้ง มาตรฐานต่อๆ ในการจัดเก็บข้อมูล
ให้เป็นไปในลักษณะเดียวกันได้ เช่น การก าหนดรูปแบบการเขียนวันที่ ในลักษณะ วัน/เดือน/ปี หรือ 
ปี/เดือน/วัน ทั้งนี้จะมีผู้ที่คอยให้บริหารฐานข้อมูลที่เราเรียกว่า ผู้บริหารฐานข้อมูล (Database 
Administrator  :DBA) เป็นผู้ก าหนดมาตรฐานต่างๆ 

 6)  สามารถก าหนดระบบความปลอดภัยของข้อมูลได้ระบบความปลอดภัยในที่นี้เป็นการ
ป้องกันไม้ให้ผู้ใช้ที่ไม่มีสิทธิมาใช้ หรือมาเห็นข้อมูลบางอย่างในระบบ ผู้บริหารฐานข้อมูลจะสามารถ
ก าหนดระดับการเรียกใช้ข้อมูลของผู้ใช้แต่ละคนได้ตามความเหมาะสม 
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 7)  เกิดความเป็นอิสระของข้อมูล ในระบบฐานข้อมูลจะมีตัวจัดการฐานข้อมูลที่ท าหน้าที่เป็น 
ตัวเช่ือมโยงกับฐานข้อมูล โปรแกรมต่ออาจไม่จ าเป็นต้องมีโครงสร้างข้อมูลทุกครั้งดังนั้นการแก้ไข 
ข้อมูลบางครั้ง จึงอาจกระทบเฉพาะกับโปรแกรมที่เรียกใช้ข้อมูลที่เปลี่ยนแปลงเท่านั้น ส่วนโปรแกรม 
ที่ไม่ได้เรียกใช้ข้อมูลดังกล่าว ก็จะเป็นอิสระจากการเปลี่ยนแปลง  

 2.1.4 ทฤษฎีที่เกี่ยวกับชนิดของฐานขอมูล 

  โครงสราแบบสัมพันธ์ (Relational Structure) เปนชนิดของฐานขอมูลที่ฐานขอมูลสวนใหญ
นิยมใชโดยขอมูลจะถูกเก็บในลักษณะแบบตาราง 2 มิติซึ่งมีความสัมพันธในเชิงแถว(Row) และ
คอลัมน (Column) แตละแถวคือแตละเรคคอรด (Record) แตละคอลัมน (Column)จะเปน ฟลด
(Field) ที่มีช่ือก ากับบอกเปนฐานขอมูลทีน่ิยมสรางมากในหนังสอืเลมนี้จะเนนการสรางฐานขอมูลแบบ
โครงสราแบบสัมพันธ์เทาน้ัน ดังนั้นตอไปเมื่ออางถึงฐานขอมูลจะ หมายถึงฐานขอมูลแบบโครงสราง
แบบสัมพันธ 
 2.1.5 โครงสรางแบบสัมพันธ (Relational Structure) 
         เปนชนิดของฐานขอมูลที่ฐานขอมูลสวนใหญนิยมใชโดยขอมูลจะถูกเก็บในลักษณะ
แบบตาราง 2 มิติซึ่งมีความสัมพันธ ในเชิงแถว(Row) และคอลัมน (Column) แตละแถวคือ 
แตละเรคคอรด (Record) แตละคอลัมน (Column)จะเปน ฟลด (Field) ที่มี ช่ือก ากับบอก  
ปนฐานข้อมูลทีน่ิยมสรางมากในหนังสือเลมนี้จะเนนการสรางฐานขอมูลแบบโครงสรางแบบสัมพันธเท
าน้ันดังนั้นตอไปเมื่ออางถึงฐานขอมูลจะ หมายถึงฐานขอมูลแบบโครงสรางแบบสัมพันธ 
 2.1.6 ทฤษฎีเกี่ยวกับการเขียนภาพแสดงกระแสขอมูล หรือ Data Flow Diagram (DFD) 
         เปนภาพแสดงการเปลี่ยนแปลงขอมูลในขณะไหลผานกระบวนการท างานตางๆ 
ของระบบสารสนเทศ DFD จึงเปนภาพ หรือเปนโครงสรางของระบบงานสารสนเทศที่สื่อ เขาใจการ
ท างานของระบบงานในรูปแบบของความสัมพันธ ระหวางกระแสขอมูล และโพรเซส DFD ไมไดสื่อ
ความหมายในลักษณะที่ตรรกะ (Logic) ของกระบวนการท างาน กลาวโดยงายๆ ภายใน DFD 
ท าใหเราเขาใจสวนประกอบของงาน เขาใจการใชขอมูลในแตละโพรเซส และขอมูลที่ เปนผลจากการ
ท างานโพรเซส โดยโครงสรางจะเริ่มจากระดับสูงสุดซึ่งจะแสดงสวนที่อยูภายนอกระบบสวนนี ้
ส าคัญเพราะวาเปนสวนที่บอกวาระบบนั้น ๆ ไดรับขอมูลมาจากที่ใด และผลลัพธตาง ๆ ที่ใด 
และ ผลลัพธตาง ๆ ถูกสงไปที่ใดบาง DFD ในระดับลึกลงไปจะไมแสดงสิ่งที่อยูนอกระบบ คือ ไมมีสิ่ง
นี ้เปนสวนประกอบ โดยปกติหรือถาเปนไปได เราจะวางแหลงที่มาของขอมูลไวทางซายมือของ DFD 
และสวนภายนอกที่รับผลลัพธของระบบจะอยูทางขวามือ ทั้งนี้เพื่อใหอยูในรูปแบบของกระแส  
ขอมูลจากซายไปขวา แตหลาย ๆ กรณีนี้ เราจะวางขอมูลและผลลัพธไวในที่เหมาะสมซึ่งอาจจะอยู 
เหนือโพรเซส หรือใตโพรเซสก็ได DFD ระดับรองลงมา (Low-Level Data Flow Diagram)  
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คือสวนที่แสดง ระบบยอยลงมาจาก DFD ที่กลาวมาหรือ  เรียกวา ระดับแมเมื่อระดับแมไมสามารถ
แสดงรายละเอียด ทั้งหมดไดเป็นตองแตก Level ยอยออกมาเพื่อแสดงการประมวลผลนั้นตาม
ข้ันตอนการท างานใหชัดเจนย่ิงข้ึน 
วัตถุประสงค์ของการสร้างแผนภาพกระแสข้อมลู 

1.กกเป็นแผนภาพทีส่รุปรวมข้อมลูทัง้หมดที่ไดจ้ากการวิเคราะห์ในลักษณะของรปูแบบ 
ที่เป็นโครงสร้าง 
2.กกเป็นข้อตกลงร่วมกันระหว่างนักวิเคราะหร์ะบบและผู้ใช้งาน 
3.กกเป็นแผนภาพที่ใช้ในการพัฒนาต่อในข้ันตอนของการออกแบบระบบ 
4.กกเป็นแผนภาพที่ใช้ในการอ้างองิหรือเพือ่ใช้ในการพฒันาต่อในอนาคต 
5.กกทราบทีม่าที่ไปของข้อมูลที่ไหลไปในกระบวนการต่าง ๆ (Data and Process) 
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ตารางท่ี 2-1 สัญลักษณ์ที่ใช้ในภาพกระแสงข้อมูล 

Chen’s Model Crow’s Foot Model ความหมาย 

  Entity – เป็นตัวแทนของข้อมูลในระบบ 

 

  Relationship Line – เส้นเช่ือม
ความสัมพันธ์ระหว่าง Entity 

  Relationship – ใช้แสดงความสัมพันธ์
ระหว่าง Entity โดยใช้ตัวอักษรเขียน
ก ากับแสดงความสัมพันธ์ 

  Attribute – แสดงคุณลกัษณะของ 
Entity 

 

  Identifier – แสดงคีย์หลัก 

 

  Associative Entity – Entity ที่เกิดจาก 
Relationship ซึ่งมี Attribute เกิดข้ึน
ใหม่ด้วย 

  Weak Entity – ที่ต้องข้ึนกับ Entity อื่น 

 

 

 

 

Entity Name 

 

-attribute 1 

-attribute 2 

Entity 

Identifier 

 

-attribute 1 

-attribute 2 

Entity 
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ช่ือสัญลักษณ์และค าอธิบาย 
 โพรเซส (Process) มีหนาที่รับขอมูลและการค านวณ เรียบเรียง เปลี่ยนสภาพของขอมูล 
ท าใหเกิดขอมูลชุด ใหม่โดยจะเขียนช่ือโพเซลไวในวงกลม การตั้งช่ือ โพเซล ให้ถือหลังค าน าหนาดวย
ค ากริยาและตามดวยค านามที่สื่อ ความหมายของโพรเซสนั้น ๆ 
 กระแสขอมูล (Data Flow) แสดงส่วนของข้อมูลที่ถูกส่งเข้า กระบวนการประมวลผลและ
ผลลัพธที่ได ผานขบวนการประมวลผลแลว ทุกโพรเซส ที่อยูใน DFD จะตองมีทั้งกระแสขอมูลเขา 
และออก จากโพรเซสเสมอ 
 ที่เก็บขอมูล (Data Store) คือ แหลงเก็บขอมูลซึ่งอยูภายนอกโพรเซส 
ระบบที่อยูภายนอก (External Entity)  
 คือ สิ่งที่อยูนอกระบบประมวลผลขอมูล อาจหมายถึง บุคคล หนวยงาน ระบบ ประมวลผล
อื่นที่มีหนาที่สงขอมูลให หรือ รับขอมูลจากโพรเซสของระบบงานProcess หรือ ข้ันตอนการ
ด าเนินงาน คือ งานที่ด าเนินการ/ตอบสนองข้อมูลที่รับเข้า หรือด าเนินการ/ตอบสนองต่างๆเงื่อนไข 
สภาวะใดๆ ที่เกิดข้ึน ไม่ว่าข้ันตอนการด าเนินงานนั้นจะกระท าโดยบุคคล หน่วยงาน หุ่นยนต์ 
เครื่องจักร หรือ เครื่องคอมพิวเตอร์ก็ตาม โดยจะเปน็กรยิา (Verb)  เส้นทางการไหลของข้อมูล (Data 
Flows) เป็นการสื่อสารระหว่างขั้นตอนการท างาน (Process) ต่าง และสภาพแวดล้อมภายนอกหรือ
ภายในระบบ โดยแสดงถึงข้อมูลที่น าเข้าไปในแต่ละ Process และข้อมูลที่ส่งออกจาก Process ใช้ใน
การแสดงถึงการบันทึกข้อมูล การลบข้อมูล การแก้ไขข้อมูล สัญลักษณ์ที่ใช้อธิบายเส้นทางการไหล
ของข้อมูลคือ เส้นตรงที่ประกอบด้วยหัวลูกศรตรงปลายเพื่อบอกทิศทางการเดินทางหรือการไหลของข้อมูล 

  ตัวแทนข้อมูล (External Agents) หมายถึง บุคคล หน่วยงานในองค์กร องค์กรอื่นๆ หรือ
ระบบงานอื่นๆ ที่อยู่ภายนอกขอบเขตของระบบ แต่มีความสัมพันธ์กับระบบ โดยมีการส่งข้อมูลเข้าสู่
ระบบเพื่อด าเนินงาน และรับข้อมูลที่ผ่านการด าเนินงานเรียบร้อยแล้วจากระบบ สัญลักษณ์ที่ใช้
อธิบาย คือ สี่เหลี่ยมจตุรัส หรือสี่เหลี่ยมผืนผ้า ภายในจะต้องแสดงช่ือของ External Agent โดย
สามารถท าการซ้ า (Duplicate) ได้ด้วยการใช้เครื่องหมาย \ (back slash) ตรงมุมล่างซ้าย 

 แหล่งจัดเก็บข้อมูล (Data Store) เป็นแหล่งเก็บ/บันทึกข้อมูล เปรียบเสมือนคลังข้อมูล 
(เทียบเท่ากับไฟล์ข้อมูล และฐานข้อมูล) โดยอธิบายรายละเอียดและคุณสมบัติเฉพาะตัวของสิ่งที่
ต้องการเก็บ/บันทึก สัญลักษณ์ที่ใช้อธิบายคือสี่เหลี่ยมเปิดหนึ่งข้าง แบ่งออกเป็นสองส่วน ได้แก่ ส่วน
ที่ 1 ทางด้านซ้ายใช้แสดงรหัสของ Data Store อาจจะเป็นหมายเลขล าดับหรือตัวอักษรได้เช่น D1, 
D2 เป็นต้น ส าหรับส่วนที่ 2 ทางด้านขวา ใช้แสดงช่ือ Data Store หรือช่ือไฟล์ 
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2.1.7 คุณลักษณะที่ดีของ E-R 

1)กกสามารถแสดงได้ชัดเจน (Expressiveness)*คือจะต้อง  แสดงโครงสร้างของ
ข้อมูลได้อย่างชัดเจนครบถ้วน 

2)กกมีความง่าย  (Simplicity) *คือ สามารถท าความเข้าใจได้ง่ายไม่คลุมเครือ 

3)กกไม่สามารถเข้าใจเป็นอย่างอื่นได้ (Minimality) โดยต้องแสดง 

รายละเอียดที่ชัดเจน เมื่อพิจารณาแล้วไม่สามารถเข้าใจเป็นอย่างอื่นได้ 

4)กกมีโครงสร้างที่เป็นแบบแผน*(Formality)*โครงสร้างรายละเอียดของข้อมูลใน
อีอาร์ไม่ควรซ้ าซ้อน และมีรูปแบบที่เป็นมาตรฐาน 

 

2.2 การวิเคราะห์และออกแบบ   

 การออกแบบ จะเกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาระบบงาน ด้วยการตัดสินใจว่าจะด าเนินการ
พัฒนาระบบด้วยแนวทางใด โดยระบบใหม่ที่พัฒนาข้ึนมาเพื่อใช้ทดแทนระบบงานเดิมนั้น สามารถ
ด าเนินการได้ด้วยการพัฒนาโปรแกรมข้ึนเอง ( In-House/Custom Development) การซื้อ
โปรแกรมส าเร็จรูป (Package Software) การว่าจ้างบริษัทภายนอกพัฒนาระบบให้ (Outsourcing) 

การพัฒนาโปรแกรมขึ้นเอง (In-House/Custom Development) หมายถึงหน่วยงานจะมีบุคลากร
หรือส่วนงานระบบสารสนเทศที่ท าหน้าที่พัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อใช้งานภายในองค์กรเอง 

  1.  ก าหนดปัญหา เป็นข้ันตอนการระบุปัญหา และจุดมุ่งหมายของการพัฒนาระบบงานซึ่ง
เป็นข้ันตอนที่มี ความส าคัญมาก เพราะใช้ในการก าหนดทิศทางในการพัฒนาระบบงานให้ชัดเจนใน
การระบุปัญหา มักได้มาจากพนักงานท างานแล้วพบว่างานที่ท าอยู่มีปัญหาเกิดข้ึน หรือไม่พอใจกับ
ระบบงานเดิมที่ เป็นอยู่ ในการระบุปัญหาสามารถท าได้โดยสังเกตว่าลักษณะงานเดิมสามารถน า
ระบบสารสนเทศ มาปรับปรุงให้การท างานสะดวก 

รวดเร็วได้หรือไม่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการท างานหรือสู่กับคู่แข่งในด้าน
สารสนเทศได้อย่างไร  

 2.  วิเคราะห์ปัญหา เป็นข้ันตอนการวิเคราะห์ระบบ ซึ่งเป็นการน าสิ่งที่รวบรวมข้อมูลจาก
ข้ันตอนที่1 มา ทบทวนอีกครั้ง และน ามาสร้างเป็นแบบจ าลองเชิงตรรกะ (Logical Model) โดย
นักวิเคราะห์ระบบ จะออกแบบไปตามความต้องการของผู้ใช้ว่าควรมีลักษณะการท างานของระบบมี
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รูปแบบที่แสดงผล ออกมาอย่างไร มีการจัดเก็บข้อมูลอะไรบ้าง วิเคราะห์ออกมาในรูปแบบของ
แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) และพจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary)  

 3.  ออกแบบ เป็นข้ันตอนการออกแบบระบบงานโดยมีจุดมุ่งหมายเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหา 
นั้นจะต้องท าอย่างไร ซึ่งในข้ันตอนนี้แบบจ าลองเชิงตรรกะ (Logical Model) จะถูกสร้างให้เป็น
แบบจ าลองทาง กายภาพ (Physical Model) คือการออกแบบให้ระบบนั้นสามารถปฏิบัติงานได้จริง  

 4.  พัฒนา ข้ันตอนน้ีเป็นการท างานร่วมกันระหว่างโปรแกรมเมอรแ์ละนักวิเคราะหร์ะบบเพือ่
พัฒนา ระบบ ซึ่งต้องน าส่วนที่ได้จากการวิเคราะห์ระบบในข้ันตอนที่3และการออกแบบระบบใน
ข้ันตอน ที่4 มาใช้ ซึ่งในข้ันตอนน้ีจะต้องมีการจัดท าเอกสารและฝึกอบรมผู้ใช้งานควบคู่ไปด้วย 

 5.  ทดลอง เป็นข้ันตอนการทดสอบระบบเพื่อให้แน่ใจว่าระบบที่พัฒนาข้ึนมาสามารถใช้ได้ 
จริงและ ถูกต้องตามความต้องการของผู้ใช้โดยไม่มีข้อผิดพลาดใด ๆ ซึ่งในการทดสอบควรใช้ข้อมูลที่  
ปฏิบัติงานจริงมาทดสอบ เมื่อมีความผิดพลาดไม่ถูกต้องตามที่วิเคราะห์และออกแบบต้องท าการ  
ปรับแก้ โดยในการปรับแก้นั้นเอกสารต่างที่ได้จัดท ามาแล้วนั้นต้องน ามาปรับแก้ให้ตรงกับสิ่งที่  แก้ไข
นั้นด้วย  

 6.  ข้ันติดต้ังระบบ หลังจากทดสอบระบบเรียบร้อยแลว้ข้ันตอนต่อไป คือ ข้ันติดต้ังระบบโดย
ท าการต้องแต่การแปลงข้อมูล การก าหนดแฟ้มข้อมูล การUpdate ข้อมูล ตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูลจากนั้นจะท าการติดตั้งระบบ ซึ่งจะต้องท าการเลือกวิธีการติดตั้งระบบจากวิธีต่างๆ เช่น 
แบบขนาน แบบโดยตรง เป็นต้น นักออกแบบระบบจะต้องท าการเลือกวิธีการติดตั้งที่เหมาะสม เพื่อ
ไม่ให้มี ผลกระทบการด าเนินงานขององค์กร 

  7.  บ ารุงรักษา เป็นข้ันตอนการบ ารุงรักษาระบบเพื่อให้ท างานได้ในระดับที่ยอมรับได้ซึ่งมี
ความส าคัญต่อระบบเพราะอาจมีข้อผิดพลาดที่ไม่รู้มาก่อนขณะท าการทดสอบหรือผู้ใช้มีความ
ต้องการที่ เปลี่ยนแปลงไป เทคโนโลยีต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงไป ธุรกิจมีการขยายตัว หรือมีการ 
ปรับเปลี่ยน รูปแบบการบริหารงาน ซึ่งถ้าต้นทุนของการ Maintenance ระบบสูงข้ึน ควรจะต้อง
น ามาเปรียบเทียบพิจารณาว่าควรจะ Maintenance ต่างหรือจะต้องกลับมาเริ่มพัฒนาระบบกันใหม่
การวิเคราะห์และออกแบบระบบ เป็นวิธีการพัฒนาระบบงานจากระบบงานเดิมที่มีปัญหาเป็น
ระบบงาน ใหม่ที่ดี ข้ึนโด ยกการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้เพื่อให้ระบบเป็นไป อย่างมี ประสิ ทธิภาพ 
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2.3  ระบบการจัดการฐานข้อมูล ( MySQL) 

       MySQL เป็นโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลแบบ Relational Database Management System 
(RDBMS) ซึ่งได้รับการพัฒนนาข้ึนมาจากชาวสวีเดน 2 คน ช่ือ David Axmark, Allan Larsson และ
ชาวฟินแลนด์ 1 คน Michael “Monty” Widenius ซึ่งได้จัดต้ังบริษัทที่ช่ือว่า MySQL ซึ่งโปรแกรม
จัดการฐานข้อมูลนี้ได้ถูกพัฒนามาตั้งแต่ปี 1979 แต่างางางได้เปิดให้ใช้งานจริงเมื่อปี 1996 และ 
MySQL ยังเป็นโปรแกรมที่ได้รับรางวัล Linux Journal Reader ‘s Choice Award 3 ปีซ้อน ซึ่งเป็น
เครื่องการันตีความสามารถของโปรแกรมนี้ได้อย่างยอดเยี่ยม ในปัจจุบันได้ถูกซื้อไปอยู่กับเจ้าของคน
ใหม่ที่บริษัทว่า ซันไมโครซิสเต็มส์ (Sun Microsystems, Inc.) ถึงแม้ว่าจะมีการขาย MySQL ให้กับ 
Sun แล้วแต่โปรแกรมนี้ก็ยังมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องท าให้กลายเป็นโปรแกรมที่ทุกคนเลือกใช้งาน
วามสามารถที่ท าให้ MySQL กลายเป็นโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลที่ทุกคนไว้ว่างใจก็คือการสนับสนุน
การท างานได้เกือบทุกระบบปฏิบัติการณ์ อาทิเช่น Windows และ Linux เป็นต้น นอกจากนั้น  
MySQL ยังเป็นที่นิยมในการน าไปใช้งานกับ Web Application เป็นอย่างมาก ซึ่งในปัจจุบันเกอืบทกุ 
เว็บไซต์ได้ใช้งานโปรแกรม MySQL ทั้งสิ้น 

 นอกจากความสามารถในการรองรับระบบปฏิบัติการหลากหลายรุ่นแล้ว ความสามารถใน 
การจัดการต่างก็ท าได้ดีอีกด้วย ซึ่งจุดเด่นของ MySQL นั้นก็คือความเร็ว เมนูการใช้งานที่ 
สะดวกสบาย พร้อมกับความเอาใจใส่ในการดูแลด้วยการอัพเดทความสามารถของโปรแกรม MySQL 
จากผู้ผลิตอยู่เรื่อย ๆท าให้ MySQL มีความสามารถใหม่และแก้ไขข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนอยู่เสมอ  

MySQL เป็นฐานข้อมูลที่มีการจัดการฐานข้อมูลแบบโครงสร้าง ซึ่งข้อมูลที่ได้รวบรวมมาจะอยูใน
รูปแบบของตารางเพือ่ช่วยให้สามารถเข้าหาและสืบค้นข้อมูลได้ง่ายกว่าการเก็บข้อมูลเป็นไฟล์ ซึ่งการ 
เก็บข้อมูลแบบตารางนั้นส่งผลให้การท างานของ MySQL นั้นท างานได้รวดเร็วและยืดหยุ่น และข้อมูล 
ทุกๆตารางจะเช่ือมโยงกันท าให้สามารถจัดการข้อมูลต่างๆได้ตามต้องการมีหน้าที่เก็บข้อมูลอย่างมี 
โครงสร้าง และรองรับค าสั่ง SQL เป็นเครื่องมือส าหรับเก็บข้อมูลอย่างมืออาชีพ ยังมีเครื่องมืออีก
หลายอย่าง ที่ท่านต้องใช้ ร่วมกันอย่างสอดคล้อง จึงจะน าไปพัฒนาระบบฐานข้อมูลซับซ้อน ตาม
ความต้องการของผู้ใช้ได้ ส าเร็จสมประสงค์ เช่น การบริการเว็บ ภาษาส าหรับพัฒนาเว็บ 
ระบบปฏิบัติการ และคอมพิวเตอร์ที่ เหมาะสม การใช้ MySQL ในฐานะนักเรียน เป็นเพียงจุดเริ่มต้น 
ของการสร้างระบบที่สมบูรณ์ แม้ นักเรียนจะพัฒนาระบบฐานข้อมูลเป็นโครงงานก่อนจบได้สมบูรณ์  
แต่น่ันก็เป็นเพียงระบบหนึ่ง การหาเวลาศึกษาหลาย ๆ ระบบจะท าให้นักเรียนเข้าใจระบบฐานข้อมูล
มากขึ้น MySQL เป็นที่นิยมใช้กันมากส าหรับฐานข้อมูลส าหรับเว็บไซต์ เช่น มีเดียวิกิ และ PHPBB 
และนิยมใช้งานร่วมกับภาษาโปรแกรม PHP ซึ่งมักจะได้ช่ือว่าเป็นคู่ จะเห็นได้จากคู่มือคอมพิวเตอร์ที่
จะสอนการใช้งาน MySQL และ PHP ควบคู่กันไป นอกจากนี้ หลายภาษาโปรแกรมที่  สามารถ
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ท างานร่วมกับฐานข้อมูล MySQL ซึ่งรวมถึง ภาษาซี ซีพลัสพลัส ปาสคาล ซีชาร์ป ภาษาจา วา ภาษา
เพิร์ล พีเอชพี ไพทอน รูบี และภาษาอื่น ใช้งานผ่าน API ส าหรับโปรแกรมที่ติดต่างางางอผ่าน ODBC 
หรือ ส่วนเช่ือมต่างางางอกับภาษาอื่น (database connector) เช่น เอเอสพี สามารถเรียกใช้ 
MySQL ผ่านทาง MyODBC,ADO,ADO.NET เป็นต้น 2.1.5.2 ชนิดของข้อมูลใน MySQL ตารางของ
ชนิดข้อมูล(Data Type) ชนิดของข้อมูลอาจแบ่งได้3 กลุ่มหลักๆ คือ ตัวเลข, วันที่และเวลาและ
ข้อความ (String) 

 2.3.1 ความสามารถและการท างานของโปรแกรม MySQL  

 MySQLถือเป็นระบบจัดการฐานข้อมูล (DataBaseManagementSystem (DBMS)   

ฐานข้อมูลมีลักษณะเป็นโครงสร้างของการเก็บรวบรวมข้อมูลการที่จะเพิ่มเติมเข้าถึงหรือประมวลผล
ข้อมูลที่เก็บในฐานข้อมูลจ าเปน็จะต้องอาศัยระบบจัดการฐานข้อมูลซึ่งจะท าหน้าที่เป็นตัวกลางในการ
จัดการกับข้อมูลในฐานข้อมูลทั้งส าหรับการ ใช้งานเฉพาะ และรองรับการท างานของแอพลิเคชันอื่นๆ 
ที่ต้องการใช้งานข้อมูลในฐานข้อมูล เพื่อให้ได้รับความสะดวกในการจัดการกับข้อมูลจ านวนมาก
MySQLท าหน้าที่เป็นทั้งตัวฐานข้อมูลและระบบจัดการฐานข้อมูลMySQLเป็นระบบจัดการฐานข้อมูล
แบบrelational ฐานข้อมูลแบบ relational จะท าการเก็บข้อมูลทั้งหมดในรูปแบบของตารางแทน
การเก็บข้อมูลทั้งหมดลงในไฟล์เพียงไฟล์เดียวท าให้ท างานได้รวดเร็วและมีความยืดหยุ่น นอกจากนั้น 
แต่ละตารางที่เก็บข้อมูลสามารถเช่ือมโยงเข้าหากันท าให้สามารถรวมหรือจัด กลุ่มข้อมูลได้ตาม
ต้องการ โดยอาศัยภาษา SQL ที่เป็นส่วนหนึ่งของโปรแกรม MySQL ซึ่งเป็นภาษามาตรฐานในการ
เข้าถึงฐานข้อมูลMySQL แจกจ่ายให้ใช้งานแบบ Open Source นั่นคือผู้ใช้งาน MySQLทุกคน
สามารถใช้งานและปรับแต่งการท างานได้ตามต้องการสามารถดาวน์โหลดโปรแกรมMySQLได้จาก
อินเทอร์เน็ตและน ามาใช้งานโดยไม่มีค่าใช้จ่ายใดๆในระบบปฏิบัติการ Red Hat Linux นั้น มี
โปรแกรมที่สามารถใช้งานเป็นฐานข้อมูลให้ผู้ดูแลระบบสามารถเลือกใช้งานได้ หลายโปรแกรม เช่น 
MySQL และ PostgreSQL ผู้ดูแลระบบสามารถเลือกติดตั้งได้ทั้งในขณะที่ติดตั้งระบบปฏิบัติการ 
Red Hat Linux หรือจะติดตั้งภายหลังจากที่ติดตั้งระบบปฏิบัติการก็ได้อย่างไรก็ตามสาเหตุที่ผู้ใช้งาน
จ านวนมากนิยมใช้งานโปรแกรมMySQLคือMySQL สามารถท างานได้อย่างรวดเร็วน่าเช่ือถือและใช้
งานได้ง่าย เมื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการท างานระหว่างโปรแกรม MySQL และ PostgreSQL 
โดยพิจารณาจากการประมวลผลแต่ละค าสั่งได้ผลลัพธ์ดังรูปที่ 1 นอกจากนั้น MySQL ถูกออกแบบ
และพัฒนาข้ึนมาเพื่อท าหน้าเป็นเครื่องให้บริการรองรับการจัดการกับฐานข้อมูลขนาดใหญ่ซึ่งการ
พัฒนายังคงด าเนินอยู่อย่างต่อเนื่องส่งผลให้มีฟังก์ชันการท างานใหม่ๆที่อ านวยความสะดวกแก่
ผู้ใช้งานเพิ่มข้ึนอยู่ตลอดเวลารวมไปถึงการปรับปรุงด้านความต่างเนื่องความเร็วในการท างานและ
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ความปลอดภัยท าให้MySQLเหมาะสมต่างการน าไปใช้งานเพื่อเข้าถึงฐานข้อมูลบนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต 

 2.3.2  ประเภทของค าสั่งภาษา SQL 

  1.  ภาษานิยามข้อมูล (Data Definition Language: DDL) เป็นค าสั่งที่ใช้ในการ
สร้างฐานข้อมูล ก าหนดโครงสร้างข้อมูลว่ามี Attribute ใด ชนิดของข้อมูล รวมทั้งการเปลี่ยนแปลง
ตาราง และการสร้างดัชนี ค าสั่ง: CREATE, DROP, ALTER 

  2.  ภาษาจัดการข้อมูล (Data Manipulation Language: DML) เป็นค าสั่งที่ใช้ใน
การเรียกใช้ เพิ่ม ลบ และเปลี่ยนแปลงข้อมูลในตาราง ค าสั่ง: SELECT, INSERT, UPDATE, DELETE 

  3.  ภาษาควบคุมข้อมูล (Data Control Language: DCL) เป็นค าสั่งที่ใช้ในการ
ก าหนดสิทธิการอนุญาต หรือ ยกเลิก การเข้าถึงฐานข้อมูล เพื่อป้องกันความปลอดภัยของฐานข้อมูล 
ค าสั่ง: GRANT,REVOKE 

 2.3.3 ประโยชน์ของฐานข้อมูล MySQL 

         โปรแกรม MySQL นั้นเป็นโปรแกรมจัดการฐานข้อมูลที่มีด้วยกัน 2 แบบคือ 
Open Source License แบบใช้งานได้ฟรีและแบบ Commercial License แบบธุรกิจ ซึ่งเรา
สามารถเลือกใช้งานได้ตามลักษณะการใช้งานโดยประโยชน์และความสามารถของ MySQL 
ส่งผลให้สามารถใช้งานได้หลายด้านด้วยกันเริ่ มจากการใช้ร่วมกับเครื่องบริการเว็บ (Web 
Server) ซึ่ง MySQL ถูกออกแบบให้สามารถท างานร่วมกับฮาร์ดแวร์ตัวอื่น ๆได้ พร้อมกันนั้น
ยังรองรับภาษาคอมพิวเตอร์ได้อย่างหลากหลาย อีกทั้ง MySQL ยังสามารถจัดการข้อมูลที่มี
ขนาดใหญ่ได้เป็นอย่างดีจึงเป็นส่วนหนึ่งที่ท าให้ทุกคนเลือกใช้ MySQL เป็นโปรแกรมจัดการ
ฐานของข้อมูลภายในเครื ่อง Server การใช้งานด้านกราฟิก(Graphical) เป็นอีกหนึ่งใน
ความสามารถของ MySQL ที่รองรับการท างานด้านกราฟิก(GUI)โดยมีโปรแกรมต้องรองรับ
มากมายอาทิเช่น phpMyAdmin, Navicat, OpenOffice.org, SQLBuddy, Sequel Pro, 
SQLYog, Toad for MySQL, Admirer, Databank นอกจากโปรแกรมที่กล่าวมาแล้วนั้นยังมี
อีกหลายโปรแกรมที่ให้การสนับสนุนการท างานของ MySQLการใช้งาน MySQL ในด้านการ
เขียนโปรแกรมนั้น MySQL สามารถรองรับระบบการท างานได้หลายหลายระบบ อาทิเช่น 
AIX, BSDi, FreeBSD, HP-UX, eComStation, i5/OS, IRIX, Linux, Mac OS X, Microsoft 
Windows, NetBSD, Novell NetWare, Open SD, Open Solaris, OS/2 Warp, QNX, 
Solaris, Symbian, SunOS และอื ่น ๆ อีกมายจะเห็นได้ว่าโปรแกรมจัดการฐานข้อมูล 
MySQL นั้นเป็นโปรแกรมที่มีความสามารถหลากหลายแต่สิ่งส าคัญที่สุดที่ท าให้ทุกคนเลือกใช้

http://www.เกร็ดความรู้.net/%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99/
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โปรแกรมนี้ก็คือการใช้งานที่สะดวกสบาย การท างานที่รวดเร็ว พร้อมทั้ งมีการอัพเดทโปรแกรม
จากผู้ผลิตของเสมอ 

 

2.4  โปรแกรม MySQL  

 2.4.1  มาท าความรู้จักกับ MySQL 
  MySQL (อ่านว่า “มาย-เอส-คิว-แอล”) จัดเป็นระบบจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ 
(RDBMS: Relational Database Management System) ตัวหนึ่ง ซึ่งเป็นที่นิยมกันมากในปัจจุบัน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในโลกของอินเตอรเ์น็ต สาเหตุเพราะว่า MySQL เป็นฟรีแวร์ทางด้านฐานข้อมูลที่มี
ประสิทธิภาพสูง เป็นทางเลือกใหม่จากผลิตภัณฑ์ระบบจัดการฐานข้อมูลในปัจจุบันที่มักจะเป็นการ
ผูกขาดของผลิตภัณฑ์เพียงไม่กี่ตัว นักพัฒนาระบบฐานข้อมูลที่เคยใช้ MySQL ต้องยอมรับใน
ความสามารถความรวดเร็ว การรองรับจ านวนผู้ใช้และขนาดของข้อมูลจ านวนมหาศาล ทั้งยัง
สนับสนุนการใช้งานบนระบบปฏิบัติการมากมาย ไม่ว่าจะเป็น Unix, OS/2, Mac OS หรือ 
Windows ก็ตาม นอกจากนี้ MySQL ยังสามารถใช้งานร่วมกับ Web Development Platform 
ทั้งหลาย ไม่ว่าจะเป็น C, C++, Java, Perl, PHP, Python, Tcl หรือ ASP ก็ตามที ดังนั้นจึงไม่เป็นที่
น่าแปลกใจเลยว่า ท าไม MySQL จึงได้รับความนิยมอย่างมากในปัจจุบัน และมีแนวโน้มสูงยิ่งข้ึนต่าง 
ไปในอนาคต MySQL จัดเป็นซอฟต์แวร์ประเภท Open Source Software สามารถดาวน์โหลด 
Source Code ต้นฉบับ ได้จากอินเตอร์เน็ต โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายใดๆ การแก้ใขก็สามารถูกระท าได้
ตามความต้องการ MySQL ยึดถือสิทธิบัตรตาม GPL (GNU General Public License) ซึ่งเป็น
ข้อก าหนดของซอฟต์แวร์ประเภทนี้ส่วนใหญ่ โดยจะเป็นการช้ีแจงว่าสิ่งใดท าได้ หรือท าไม่ได้ส าหรับ
การใช้งานในกรณีต่างๆ ทั้งนี้ถ้าต้องการข้อมูลเพิ่มเติม หรือรายละเอียดของ GPL สามารถหาข้อมูลได้
จากเว็บไซต์ http://www.gnu.org/ 
  MySQL ได้รับการยอมรับและทดสอบเรื่องของความรวดเร็วในการใช้งาน โดยจะมีการ
ทดสอบและเปรียบเทียบกับผลิตภัณฑ์ทางด้านฐานข้อมูลอื่นอยู่เสมอ มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดย
เริ่มตั้งแต่เวอร์ชันแรกๆ ที่ยังไม่ค่อยมีความสามารถมากนัก มาจนถึงทุกวันน้ี MySQL ได้รับการพัฒนา
ให้มีความสามารถมากยิ่งข้ึน รองรับข้อมูลจ านวนมหาศาล สามารถใช้งานหลายผู้ใช้ได้พร้อมๆ กัน 
(Multi-user) มีการออกแบบให้สามารถแตกงานออก เพื่อช่วยการท างานให้รวดเร็วยิ่งข้ึน (Multi-
threaded) วิธีและการเช่ือมต่อที่ดีข้ึน การก าหนดสิทธิและการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลมคีวาม
รัดกุมน่าเช่ือถือยิ่งข้ึนเครื่องมือหรอืโปรแกรมสนับสนุนทั้งของตัวเองและของผูพ้ัฒนาอื่นๆ มีมากยิ่งข้ึน
นอกจากนี้สิ่งหนึ่งที่ส าคัญคือ MySQL ได้รับการพัฒนาไปในแนวทางตามข้อก าหนดมาตรฐาน SQL 
ดังนั้น เราสามารถใช้ค าสั่ง SQL ในการท างาน MySQL ได้ นักพัฒนาที่ใช้ SQL มาตรฐานอยู่แล้ว ไม่
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ต้องศึกษาค าสั่งเพิ่มเติม แต่อาจจะต้องเรียนรู้ถึงรูปแบบและข้อจ ากัดบางอย่างโดยเฉพาะ ทั้งนี้ทั้งนั้น 
ทางทีมงานผู้พัฒนา MySQL มีเป้าหมายอย่างชัดเจนที่จะพัฒนาให้ MySQL มีความสามารถ
สนับสนุนตามข้อก าหนด SQL92 มากที่สุด และจะพัฒนาให้เป็นไปตามข้อก าหนด SQL99 ต่อไป
(Real-world Application) ก็มักจะแยก Client และ Server ออกเป็นคนละเครื่องกัน และสามารถ
รองรับงานได้ดีมากกว่า ดังนั้น ผู้บริหารระบบหรือผู้ก าหนดนโยบายส าหรับการท างานเครือข่าย 
จะต้องค านึงถึงเรื่องที่เกี่ยวข้องเหล่าน้ีให้ดี เพื่อที่จะท าให้ระบบมีการท างานรับการให้บริการแก่ผู้ใช้
อย่างมีประสิทธิภาพและข้อมูลมีความปลอดภัยมากที่สุด 
 2.4.2  MySQL กับมาตรฐานภาษา SQL 
  จุดมุ่งหมายหนึ่งของทีมผู้พัฒนา MySQL ต้องการท าให้ MySQL เป็น DB Server ตาม
ข้อก าหนด ANSI SOL โดยในข้ันแรกนี้อ้างอิงตาม ANSI SQL92 เป็นหลัก ความสามารถต่อ โดยส่วน
ใหญ่ครอบคลุมการใช้งาน อาจจะมีบางสิ่งที่ยังไม่สามารถท าได้ในปัจจุบัน หรือบาง สิ่งก็มีแผนจะ
เพิ่มเติมเข้าไป ซึ่งได้กล่าวถึงรายละเอียดไปแล้วข้างต้น แต่งในส่วนน้ีเราจะมาดูส าหรับความสามารถ
บางอย่างที่ MySQL เพิ่มเติมเข้ามาส าหรับการท างาน นอกเหนือจากข้อก าหนด ANSI SQL ดังนี ้
  - ฟิลด์ประเภท MEDIUMINT, SET, ENUM และ BLOB รวมทั้ง TEXT  
  - การก าหนดคุณลักษณะของฟิลด์ เช่น AUTO_INCREMENT, BINARY, NULL, 
UNSIGNED และ ZEROFILL 
  - การเปรียบเทียบสตริงเป็นแบบ Case Insensitive การจัดเรียงข้อมูลใช้รูปแบบภาษา 
ISO-8859-1 (Latin1) เป็นค่า default 
  - ช่ือ database และช่ือตารางข้อมูลจะ Case Sensitive (โดยเฉพาะ Unix Platform)
  - สามารถใช้ค าสั่งของระบบปฏิบัติในการส ารอง เปลี่ยนช่ือ ย้าย ลบ หรือคัดลอก
ตารางข้อมูลซึ่งเกี่ยวข้องกับไฟล์ .MYD, .MYI และ .frm ได้โดยตรง 
  - MySQL ไม่สนับสนุน Tablespaces 
  - โอเปอเรเตอร์ LIKE สามารถใช้กับ Numeric Columns ได ้
  - การใช้ INTO OUTFILE และ STRAIGHT_JOIN ในค าสั่ง SELECT 
  - สามารถใช้ SQL_SMALL_RESULT option ในค าสั่ง SELECT ได ้
  - ค าสั่ง EXPLAIN SELECT เพื่อให้แสดงรายละเอียดของการเช่ือมกันของตารางข้อมูล 
  - สามารถใช้ TEMPORARY หรือ IF NOT EXISTS ส าหรับการ CREATE TABLE ได ้
  - สามารถท าการ CHANGE ช่ือคอลัมน์, DROP ช่ือคอลัมน์ หรือ DROP INDEX, 
IGNORE หรือ RENAME ในการใช้ค าสั่ง ALTER TABLE ได ้
  - สามารถท าการ RENAME TABLE ได ้
  - สามารถ ADD, ALTER, DROP หรือ CHANGE clauses หลายครั้ง ในค าสั่ง ALTER TABLE ได ้
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  - สามารถท าการ DROP TABLE ด้วยคีย์เวิร์ด IF EXISTS 
  - สามารถท าการดรอป (Drop) ตารางข้อมูลหลายๆ ตารางได้ด้วยค าสั่ง DROP TABLE 
เพียงครั้งเดียว 
  - การใช้ LIMIT clause ในค าสั่ง DELETE 
  - การใช้ DELAYED clause ในค าสั่ง INSERT และ REPLACE 
  - การใช้ LOW_PRIORITY clause ในค าสั่ง INSERT, REPLACE, DELETE 
และ UPDATE 
  - การใช้งาน LOAD DATA INFILE ซึ่งไวยากรณ์ใช้ได้กับรูปแบบการโหลดดาต้า 
(Load Data) ของ Oracle 
  - ค าสั่ง ANALYZE TABLE, CHECK RABLE, OPTIMIZE TABLE และ REPAIR TABLE 
  - ค าสั่ง SHOW 
  - ค าสั่ง SET OPTION 
  - ฟังก์ชันหลายฟังก์ชันที่จ าเป็น เช่น ฟังก์ชันส าหรับท างานสตริง ซึ่งสามารถใช้ได้ทันที 
เนื่องจากมีช่ือและการท างานที่เหมือนกันของ ANSI SQL และ ODBC 
  - สามารถใช้ || แทน OR และ && แทน AND ซึ่งเหมือนกับในภาษา C แต่ไม่สามารถใช้
ในการเช่ือมสตริงได้ ซึ่ง MySQL ให้ใช้ฟังก์ชัน CONCAT() แทน 
  - ค าสั่งในการ CREATE DATABASE หรือ DROP DATABASE 
  - การใช้โอเปอเรเตอร์ % โดยจะให้ผลลัพธ์เดียวกันการใช้ฟังก์ชัน MOD() ตัวอย่าง เช่น 
M % N = MOD(M,N) เป็นต้น 
  - โอเปอเรเตอร์ =, < >, <=, <, >=>, <<, >>, <=>, AND, OR หรือ LIKE สามารถใช้
ในการเปรียบเทียบคอลัมน์ในการใช้ค าสั่ง SELECT ได้ ทั้งนี้จะอยู่ทางด้านหน้า FROM ดัง
ตัวอย่างเช่น SELECT id = 12345 AND name=’somchai’ FROM person; 
  - ฟังก์ชัน LAST_INSERT_ID() 
  - ฟังก์ชัน BIT_COUNT(), CASE, ELT(), FROM_DATS(), FORMAT(), IF(), 
PASSWORD(),ENCRYPT(),md5(),ENCODE(),DECODE(),PERIOD_ADD(), 
PERIOD_DIFF(),TO_DAYS(), หรือ WEEKDAY() 
  - ฟังก์ชัน TRIM() เพื่อการตัดส่วนของสตริง ซึ่งใน ANSI SQL จะตัดได้เพียงหนึ่ง
ตัวอักษรเท่านั้น 
  - GROUP BY function STD(), BIT_OR() และ BIT_AND() 
  - การใช้ค าสั่ง REPLACE แทนการใช้ค าสั่ง DELETE ตามด้วยค าสั่ง INSERT 

 - ค าสั่ง FLUSH option 
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 - การใช้ตัวแปร sql statement ด้วย := ตัวอย่างเช่น SELECT @asum:=SUM 
(total), @cnt:=COUNT(*), @asum/@cnt AS avg FROM person;  
 2.4.3  ประเภทข้อมูล MySQL 
  ในส่วนน้ีจะกล่าวถึงรายละเอียดของประเภทข้อมูลที่สามารถก าหนดให้แต่ล่ะฟิลด์ ซึ่ง
ส าหรับระบบฐานข้อมูล MySQL จะมีส่วนที่สนับสนุนกับมาตรฐาน และส่วนที่แตกต่างเพิ่มเติมจาก
มาตรฐาน และประเภทตารางข้อมูลที่สามารถเลือกใช้ได้ใน MySQL การศึกษาเรียนรู้ถึงประเภท
ข้อมูลใน MySQL จะท าให้เราเข้าใจ และสามารถท าการก าหนดประเภทของ ข้อมูลให้ถูกต้อง
เหมาะสมตามจุดประสงค์ หรือตามนโยบายการท างานของเรา มิฉะนั้นแล้วอาจก่อให้เกิดความ
เสียหาย หรือท าให้เกิดข้อจ ากัดในเรื่องข้อมูลของการท างานได้ การศึกษาในเรื่องของประเภทข้อมูล
ใน MySQL ก็มีจุดประสงค์เช่นเดียวกัน ซึ่งจะได้ศึกษาในรายละเอียดต่างางางอไป 
 2.4.4  หลักการพิจารณาเลือกใช้ประเภทข้อมูล ดังนี้ 

 1. ประเภทข้อมูลหลัก ได้แก่ ตัวเลข, ตัวอักษร, วันที่และเวลา, ข้อมูลไบนารี และอื่นๆ 
 2. ในแต่ละประเภทข้อมูล จะมีประเภทย่อยๆ ลงไปอีก เพื่อให้ผู้ใช้เลือกใช้ประเภท

ข้อมูลที่เหมาะสม เพราะนอกจากจะท างานได้ถูกต้องแล้ว ยังเป็นการช่วยประหยัดเนื้อที่การเก็บ
ข้อมูลอีกด้วย ซึ่งต่างไปเราจะได้ศึกษาเพิ่มเติมว่าในแต่ละประเภทข้อมูลเป็นอย่างไร มีขอบเขตข้อมูล
อะไรบ้าง ใช้เนื้อที่ในการเก็บข้อมูลเท่าไร 

 3. การเลือกใช้ประเภทข้อมูล หากมีความต้องการที่จะสนับสนุนหรือใช้มาตรฐาน เช่น 
ODBC หรือ ต้องการ port ข้อมูลไปใช้ในระบบอื่น ควรเลือกใช้ประเภทข้อมูลที่สนับสนุนกับ
มาตรฐานเท่านั้น เพื่อป้องกันความผิดพลาดที่อาจจะเกิดข้ึนต่างไปในอนาคต 

 4. ฟิลด์ใดที่ไม่มีการค านวณ หรือไม่มีแนวโน้มจะเกี่ยวข้องกับการค านวณเลย ควร
เลือกใช้ข้อมูลประเภทตัวอักษร เพราะจะประหยัดเนื้อที่ในการจัดเก็บจริง 

 5. การเลือกใช้ประเภทของข้อมูลในแต่ละฟิลด์ นอกจากจะดูความเป็นไปได้ในปัจจุบัน
แล้ว จะต้องค านึงและดูแนวโน้มความเป็นไปของข้อมูล หรือปริมาณของข้อมูลต่างไปในอนาคตด้วย 
เพื่อป้องกันข้อจ ากัดของข้อมูลเมื่อมีการขยายตัวเพิ่มข้ึน 

 6. การเลือกใช้ข้อมูลประเภทวันที่และเวลาใน MySQL จะต้องเลือกใช้อย่างระมัดระวัง 
เนื่องจากมีข้อจ ากัดและรายละเอียดที่แตกต่างไปจากมาตรฐาน เช่น จะสามารถใช้ข้อมูลเริ่มต้นได้ที่ปี 
ค.ศ. 1000 เท่านั้น เป็นต้น 
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2.5 โปรแกรมพัฒนา Microsoft Visual Basic Studio 2015 

      โปรแกรม Visual Basic เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ที่ถูกพัฒนาข้ึนโดยบริษัทไมโครซอฟท์ ที่ถือเป็น
บริษัทที่สร้างระบบปฏิบัติการช่ือดังอย่าง Windows ข้ึนมา ส าหรับตัวภาษาน้ีมีรากฐานมาจากภาษา 
Basic ที่ถูกย่อมาจากค าว่า Beginner’s All Purpose Symbolic Instruction จุดเดนหลักๆ ที่เห็น
ได้ชัดคือผู้ที่ไม่มีพื้นฐานเกี่ยวกับการเขียนโปรแกรมเลขก็เรียนรู้พร้อมทั้งสามารถน าโปรแกรมที่ว่าน้ีไป
ใช้งานได้อย่างสะดวกรวดเร็วและง่ายดาย หากเทียบกับการใช้งานภาษาคอมพิวเตอร์ประเภทอื่นๆ 
เช่น ภาษา C, Pascal, Fortian, Assembler ไมโครซอฟท์ได้มีการพัฒนาภาษา Basic ด้วยระยะเวลา
กว่าสิบปีตั้งแต่ยุค MBASIC, BASICA, GWBASIC และ QuickBasic ที่ติดตั้งมาพร้อมกับ
ระบบปฏิบัติการ MS DOS จนสุดท้ายก็ใช้ช่ือว่า QBASIC ซึ่งแต่ละเวอร์ช่ันที่ท าออกมาล้วนมีการ
พัฒนาและเพิ่มค าสั่งใหม่ๆ เข้าไปอยู่ตลอดเวลา สมัยก่อนโปรแกรมภาษา ล้วนท างานใน Text Mode 
ที่เป็นลักษณะตัวอักษรอย่างเดียว ไม่ได้มีความสวยงามด้านกรฟิกเหมือนระบบ Windows เหมือนที่
ใช้งานกันทุกวันน้ี กระทั่งพอระบบปฏิบัติการอย่าง Windows ได้รับความนิยมมากจนเข้ามาแทนที่ 
DOS ไมโครซอฟท์เองก็ได้มองว่าภาษาแบบ Text Mode ก็คงหมดยุคตามไปด้วยจึงได้มีการพัฒนา
ปรับปรุงภาษา BASIC ออกมาใหม่เป็นการรองรับกับระบบปฏิบัติการ Windows จนในที่สุดโปรแกรม 
Visual Basic ก็ได้ถือก าเนิดข้ึนมานั่นเอง ส าหรับโปรแกรม Visual Basic เวอร์ช่ันแรกคือ 1.0 ได้
ออกมาสู่ท้องตลาดให้ทุกคนได้รู้จักเมื่อปี 1991 ช่วงแรกๆ ที่ออกมาแทบไมได้มีความแตกต่างจาก
ภาษา BASIC มากนัก แต่เน้นหลักไปที่เครื่องมือส าหรับช่วยในการเขียนโปรแกรม Windows จากนั้น
โปรแกรม Visual Basic ก็เริ่มได้รับความนิยมและประสบความส าเร็จอย่างสงู ท าให้ไมโครซอฟท์เองก็
ได้มีการพัฒนาโปรแกรม Visual Basic เรื่อยมาไม่ว่าจะเป็นเรื่องของประสิทธิภาพในการท างาน 
ความสะดวกรวดเร็ว เครื่องมือต่างๆ ความสามารถของโปรแกรม การเขียนโปรแกรมแบบหลาย
วินโดว์ย่อย และอื่นๆ อีกมากมายโปรแกรม Visual Basic เป็นโปรแกรมที่ใช้รันในระบบปฏิบัติการ 
Windows เช่น โปรแกรมส าหรับการค านวณเลข โปรแกรมฐานข้อมูล เช่น Microsoft Access, 
Microsoft SQL Server เป็นต้น มีการคอมโพแนนต์ด้าน Active X และเป็นโปรแกรมที่รันบน
อินเตอร์เน็ต ถือว่าเป็นอีกโปรแกรมที่มีความน่าสนใจอย่างมากในการพัฒนาด้านศักยภาพข้ึนมา
แบบต่อเนื่อง ผู้ใช้งานเองก็รู้สึกคุ้มค่ากับการได้มีโอกาสใช้งานโปรแกรมดีๆ ที่ช่วยท าให้งานของเขามี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น มีความเรียบร้อยมากยิ่งขึ้นกว่าเดิม ภาษา BASIC ถูกสร้างใน ปี ค.ศ. 
1963 โดย Hohn Keneny และ Thomas Kurtz ที่วิทยาลัย Dartmouth ในเบื้องต้นพวกเขามี
จุดมุ่งหมายในการพัฒนาภาษา Basic ข้ึน เพื่อใช้ในการสอนแนวในการเขียน โปรแกรม โดยเน้นที่
รูปแบบง่าย ๆ เพื่อสะดวกในการใช้งาน ในปี 1970 Microsoftได้เริ่มผลิตตัวแปรภาษา Basic ใน 
Rom ข้ึน เช่น Chip Radio Sheek TRS-80 เป็นต้น ต่างางางอมาได้พัฒนาเป็น GWBasic ซึ่ง เป็น 
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Interpreter ภาษาที่ใช้กับ MS-Dos และในปี 1982 Microsoft QuickBaic ได้รับการพัฒนาข้ันโดย
เพิ่ม ความสามารถในการรันโปรแกรมให้เป็น Executed Program รวมทั้งท าให้ Basicมีความเป็น 
"Structured Programming" มากข้ึน โดยการตัด Line Number ทิ้งไป เพื่อลบข้อกล่าวหาว่าเป็น
ภาษาคอมพิวเตอร์ที่มี โครงสร้างในลักษณะSpaghetti Code มาใช้รูปแบบของ Subprogram และ 
User Defined รวมทั้งการใช้ Structured Data Type และการพัฒนาการใช้งานด้านกราฟิกให้มี
การใช้งานในระดับที่สูงข้ึน รวมทั้งมีการใช้ เสียงประกอบได้เหมือนกับภาษาคอมพิวเตอร์อื่น ๆ เช่น 
Turbo C และ Turbo Pascal เป็นต้น Visual Basicเป็นภาษาคอมพิวเตอร์ที่ได้รับความนิยมในการ
น ามาใช้งานพัฒนาโปรแกรมบน ระบบ Windows เนื่องจาก เป็นภาษาคอมพิวเตอร์ที่ใช้เทคโนโลยีใน
ลักษณะ Visualizeนั่นก็คือจะสะดวกในการหยิบ เครื่องไม้เครื่องมือที่โปรแกรมได้จัด เตรียมไว้ให้
ส าหรับออกแบบหน้าจอและสิ่งต่าง ๆ ส าหรับในการเขียน โปรแกรมให้เรียบร้อย ซึ่งแตกต่างจาก
สมัยก่อนเวลาจะออกแบบหน้าจอก็ยังคงต้องมานั่งเขียน Source Code ให้ล าบาก Visual Basicเป็น 

 เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาโปรแกรมขึ้นใช้งาน ที่ใช้ได้ตั้งแต่ระดับต้น เพื่อใช้สร้างโปรแกรม 
ง่าย ๆ บน Windows หรือโปรแกรมเมอร์ระดับกลาง ที่จะเรียกใช้ฟังช่ันต่างอย่างมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจน โปรแกรมเมอรร์ะดับมืออาชีพ ที่จะพัฒนาโปรแกรมในระดับสูง โดยการใช้ Object Linking 
and Embedding (OLE) และ Application Programming Interface (API) ของระบบ windows 
มาประกอบการเขียน โปรแกรม Visual Basic ท าอะไรได้บ้าง เป็นเครื่องมือที่ใช้สร้างโปรแกรมต่างๆ 
เช่น - โปรแกรมที่รันบนระบบปฏิบัติการ windows เช่น โปรแกรมค านวณเลข - โปรแกรมฐานข้อมูล 
เช่น Microsoft access , Microsoft SQL server - คอมโพแน้นต์ทางด้าน Active X - โปรแกรมที่
รันบนอินเตอร์เน็ต ส่วนประกอบของ Visual Basic โดยทั่วไป เราจะใช้ Project Standard . EXE 
ซึ่งเป็นการเขียนโปรแกรมที่รันบนวินโดวส์ Project คือ กลุ่มของ File ที่เราจะนามารวมกันเพื่อสร้าง
โปรแกรม รายระเอียดของส่วนประกอบด้วย ของหน้าจอ • Menu bar • Tool bar • Tool box • 
Project explorer • Properties window • Form หลักในการเขียนโปรแกรมใน Visual Basic ได้
แบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอนหลัก คือ • การออกแบบหน้าจอของโปรแกรม เป็นส่วนที่ใช้ติดต่างกับผู้ใช้
เรียกว่ายูสเซอร์อินเตอร์เฟส : user interface • การเขียนโปรแกรม เป็นการก าหนดคุณสมบัติของ
คอนโทรล บนฟอร์มให้เหมาะสม และเขียนค าสั่ง ตอบสนองอีเว็นต์ การออกแบบหน้าจอของ
โปรแกรมด้วยคอนโทรล คอนโทรล (Control) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการออกแบบคอนโทรลที่เป็น
พื้นฐาน เท็กบ็อกซ์ text box ใช้รับข้อมูลจากผู้ใช้ เลเบล (Label) ใช้แสดงข้อมูลบางอย่างแก่ผู้ใช้ ปุ่ม
ค าสั่ง (Command button) ให้ผู้ใช้คลิกเมาส์เพื่อท าให้คอมพิวเตอร์ท างานบางอย่าง คุณสมบัติ
(Properties) คือ ลักษณะต่างๆ ของคอนโทรลที่ถูกนามาวางบนฟอร์ม ที่เราสามารถก าหนดได้ เช่น 
ข้อความที่ปรากฏบนคอนโทรล , รูปแบบฟอนต์ • เท็กบ็อกซ์ text box มีคุณสมบัติ text ที่ใช้ก าหนด
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ข้อความที่จะแสดง • เลเบล (Label) มีคุณสมบัติ Caption ที่ใช้ก าหนดข้อความที่จะแสดง • ปุ่มค าสั่ง 
(Command button) มีคุณสมบัตcิaption ที่ใช้ก าหนดข้อความที่จะแสดง 

 2.5.1 ข้อดีของการเขียนโปรแกรมด้วย Visual Basic 

 สาเหตุที่ Visual Basic เป็นภาษาที่เหมาะส าหรับการเรียนรู้ในการเขียนโปรแกรมนั้น
เนื่องจาก Visual Basic มีข้อดีหลายประการคือ 

 1.  ง่ายต่อการเรียนรู้เหมาะส าหรับผู้เริ่มต้น ทั้งในเรื่องไวยากรณ์ของภาษาเองและเครื่องมือ
การ ใช้งาน  

 2. ความนิยมของตัวภาษา โดยอาจกล่าวได้ว่าภาษา Basic นั้นเป็นภาษาที่คนเรียนรู้และใช้
งานมากที่สุดในประวัติศาสตร์ของคอมพิวเตอร์ 

 3. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การปรับปรุงประสิทธิภาพในด้านของตัวภาษาและความเร็วของ
การประมวลผล และในเรื่องของความสามารถใหม่ๆ เช่น การติดต่อกับระบบฐานข้อมูล การเช่ือมต่อ
กับเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  

 4. ผู้พัฒนาส าคัญของ Visual Basic คือบริษัทไมโครซอฟท์ซึ่งจัดว่าเป็นยักษ์ใหญ่ของวงการ
คอมพิวเตอร์ในปัจจุบัน เราจึงสามารถมั่นใจได้ว่า Visual Basic จะยังมีการพัฒนา ปรับปรุงและคงอยู่
ไปอีกนาน 

 

2.6  โปรแกรมตกแต่งภาพ Adobe Photo Shop 

 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ Adobe Photoshop CS3 Adobe Photoshop CS3 นอกเหนือจาก
หน้าตาของโปรแกรมที่เปลี่ยนไปแล้วความสามารถ พิเศษ เช่น Auto Align ท าให้สามารถจัดเรียงกับ
ภาพที่ใกล้เคียงให้โดยอัตโนมัติ และ Auto Blend ก็ จะจัดการเบล็นสีโดยอัตโนมัติ ในส่วนของพา
เล็ตต์ Clone Source ซึ่งท าให้สามารถที่จะควบคุมการท างานได้อย่างรวดเร็วและง่ายดายPrinting 
Done Right Adobe ได้พัฒนาการสิ่งพิมพ์ของโปรแกรม ให้มีความสามารถมากข้ึน ซึ่งรวมถึงการ
ปรับแต่างางางงการดูเอกสารก่อนพิมพ์ได้อย่างง่ายดาย ผ่านทาง ไดอะล็อค 1. ความสามารถทางด้าน 
Motion และ 3D - สามารถท างานแบบ 3D Visualization และการท าพื้นผิวของงาน 3D - การตก
แต่างางางงสีกับภาพเคลื่อนไหว เช่น ไฟล์ Movie - สามารถใช้ Vanishing Point กับงาน 3D ได้ - 
การท า Motion Graphic และการท างานกับ Video Layers 2.1.7.1.2ความสามารถทางด้าน Image 
Analysis - สามารถใช้การจัดการข้อมูลกับมาตรวัตต่อ เช่น การค านวณพื้นที่ และ การวัดระยะทาง - 
มีการบันทึกและ มีเครื่องหมายสามารถแสดงผลจ านวนนับได้  - รองรับการท างาน DICOM 15 - 
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รองรับการท างาน MATLAB - สามารถน าภาพมาท าการ Stack Processing คือ น าภาพที่ถ่ายซ้ําๆ 
มาท า การซ้อนเพื่อเลือกหยิบเอาบางส่วนของแต่ละภาพมาเป็นภาพเดียวได้  Adobe Photoshop 
CS3เป็นโปรแกรมทางด้านกราฟิกที่คิดค้นโดยบริษัท Adobe ที่ใช้กันใน อุตสาหกรรมการพิมพ์ระดับ
โลก เป็นที่รู้จักกันดีในกลุ่มนักออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ทั่วไป และสามารถ แลกเปลี่ยนไฟล์ต่อ และ
น าไปใช้งานร่วมกับโปรแกรมอื่นๆได้ โปรแกรมAdobe Photoshopเริ่ม ออกมาเวอร์ช่ันแรกคือ 
Photoshop 2และมีการพัฒนามาเป็นเวอร์ช่ัน เวอร์ช่ัน 8หรือ Photoshop cs และล่าสุดได้พัฒนา
มาเป็น Photoshop cs3โดยได้พัฒนาขีดความสามารถในการใช้งานในลักษณะ ต่อให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้นรวมถึงเวอร์ช่ันที่เปลี่ยนไปของAdobe Photoshop cs 3ก็คือ User Interface หรือหน้าตา
ของตัวโปรแกรม ที่ต้องมีเปลี่ยนแปลงไป Single Column Toolbar หรือส่วน ของเมนูจะเปลี่ยนไป
จากเวอร์ช่ัน CS2 ที่มี 2แถวและใน Photoshop cs3ลดลงเหลือ แถวเดียว และ ในส่วนอื่นๆเช่น 
Camera Raw คือฟีเจอร์ในการตกแต่างางางงภาพจากกล้องดิจิตอล ที่ยังคงรักษาคุณภาพ ของภาพ
ไว้ 100% ซึ่งสามารถใช้งานได้ดีกว่าโปรแกรม Adobe Photoshop CS2   

 2.6.1การใช้งาน Photoshop CS3 

  ให้สามารถทางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ Photoshop CS3 เป็นโปรแกรม Computer 
Graphic ที่มีความละเอียดของภาพมากถ้าเป็น ภาพที่ใหญ่ ก็จะท าให้เปลืองพื้นที่การใช้งานของแรม
เยอะ เพราะต้องน าไปใช้ในการประมวลและ จัดเก็บแต่ละจุด pixel ดังนั้นอาจจะเกิดปัญหาและ 

โปรแกรมอาจจะฟ้องว่าแรมไม่พอ แต่ความจริง แล้วผู้ใช้งานโปรแกรมจะใช้งานพื้นที่ของ ram เพียง
ครึ่งเดียวเท่านั้นเพราะตัวโปรแกรมจะถูกตั้งค่า default ให้สามารถใช้งานพื้นที่ของแรมอย่างจ ากัด 
เพื่อที่จะได้ไม่ไปแย่งแรมจากการท างาน โปรแกรมอื่นๆ นอกจากผู้ใช้งานจะเล่น game พร้อมกับการ
เปิดโปรแกรม Photoshop หรือไม่ก็เปิด ACDSee คู่ไปด้วย แต่ก็ไม่ท าให้เกิดปัญหาการสูญเสียพื้นที่
ของแรม ดังนั้นผู้ใช้งานสามารถใช้ โปรแกรมอื่นควบคู่ไปกับการใช้งาน Photoshop CS3ได้โดยไม่
สิ้นเปลืองพื้นที่การท างานของแรม แต่อย่างได Adobe Photoshop CS3 Adobe Creative Suite 
3 Production Premium มีข้อดีคือประกอบไปด้วยเครื่องมือ สมรรถนะสูงอื่นๆ ได้แก่ Adobe 
OnLocation™ CS3 ส าหรับการมอนิเตอร์และบันทึกข้อมูลลงดิสก์ โดยตรง, Adobe Ultra® CS3 
ส าหรับการท า Chroma Key ที่ให้ผลลัพธ์ในระดับมืออาชีพ และ ส าหรับผู้ใช้ Macintosh ซอฟต์แวร์ 
Adobe OnLocation จะท างานร่วมกับ Boot Camp และ Windows (ซื้อแยก) หรือระบบ
คอมพิวเตอร์ที่รัน Windows และสุดท้าย Adobe Ultra CS3 ที่จะมีอยู่เฉพาะใน เวอร์ช่ัน ส าหรับ 
Windows เท่านั้น 16 ส าหรับ Adobe Production Premium ได้รับการพัฒนาภายใต้แนวคิดที่เน้น
ความรวดเร็วใน การท างาน ขณะเดียวกันก็ต้องมีประสิทธิภาพสูง ผ่านผลิตภัณฑ์ที่ยอดเยี่ยม ได้แก่ 
Adobe After Effects® CS3 Professional, Adobe Premiere® Pro CS3, Adobe Encore® 
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CS3, Adobe Photoshop®  CS3 Extended, Adobe Illustrator® CS3, Adobe Flash® CS3 
Professional และ Adobe® Soundbooth™ CS3 ซึ่งผู้ที่สนใจสามารถซื้อผลิตภัณฑ์แต่ละตัว
แยกกันได้ ฟีเจอร์ใน Adobe Premiere Pro CS3 เช่น การชัพพอร์ตฟอร์แม็ตใหม่ และเครื่องมือ
อย่าง Time Remapping ช่วยให้การจัดการภาพสโลว์โมช่ันและการใส่สปีดเอฟเฟ็กต์เปน็ไปได้อย่างม ี
ประสิทธิภาพ ขณะที่ After Effects CS3ก็มี Shape Layers ไว้ส าหรับการออกแบบและการสร้าง
แอนนิเมตเวคเตอร์, มี Puppet ไว้ส าหรับการตรึงภาพเต็มพื้นที่และการสร้างภาพเคลื่อนไหว 2 มิติ 
และมี Brainstorm ไว้ ส าหรับการสร้างและพรีวิวช้ินส่วนภาพเคลื่อนไหว เรื่องเสียงยกให้เป็นหน้าที่
ของ Soundbooth CS3 ที่จะท าให้งานเสียงในงานโพสต์โปรดักช่ันสะอาด ใส ชัดเจน และสามารถ
ปรับแต่งได้ตามต้องการ แม้ผู้ใช้จะไม่ใช่มืออาชีพก็ตาม  

 2.6.2 คุณสมบัติของ Photoshop CS3 

         1.  แก้ไขภาพถ่ายที่บกพร่องหรือมีต าหนิ เช่น ปรับสีที่เพี้ยน ปรับแสงเงาที่สว่างหรือ
มืดเกินไป ลบแสงแฟลชที่สะท้อนในดวงตา 

         2. ตกแต่างางางงภาพ เช่น ตัดส่วนที่ไม่ต้องการออกไป ลบองค์ประกอบที่รกรุงรัง 
ปรับภาพให้เบลอหรือคมชัด ปรับผิวกายนางแบบให้ขาวนวลหรือขจัดไฝฝ้าต่อขจัดเม็ดสีที่เกิดในภาพ
ที่แสกนในสิ่งพิมพ์ 

3. ดัดแปลงภาพเช่น ท าภาพใหม่ให้กลายเป็นภาพสีซีเปียแบบโบราณหรือแปลงภาพ
เก่าๆ ที่เป็นขาวด าให้กลายเป็นภาพสี เปลี่ยนภาพคนให้อ้วนข้ึน-ผอมลงหรือเด็ก-แก่กว่าที่เป็นจริง 

4. ตัดต่างางางอภาพ เช่นย้ายตัวคนจากภาพถ่ายชายทะเลไปยืนบนภูเขาหิมะ 

5. ใสเอ็ฟเฟ็คพิเศษให้ภาพเช่นท าให้เหมือนการมองผ่านกระจกชนิดและลายต่อ หรือ
เหมือนเงาสะท้อนในน้ า เปลี่ยนภาพถ่ายให้ดูคล้ายภาพวาดด้วยเครื่องมือหลากหลายชนิด ใส่ประกาย
แสงเงาหรือเงาให้วัตถุ 

6. สร้างภาพกราฟิคซึ่งผสมผสานภาพถ่าย ข้อความและภาพวัตถุหรือเอ็ฟเฟ็คพิเศษที่
สร้างขึ้นใน Photoshop CS3 เพื่อใช้ในงานผลิตสื่อโฆษณาท าปกหนังสือหรือนิตยสาร หรือใช้ตกแต่
เว็บ 

7. สร้างองค์ประกอบที่ใช้ในเว็บ เช่นการตัดแบ่งภาพขนาดใหญ่ ออกเป็นส่วนๆ การ
แบ่งพื้นที่ภาพเพื่อสร้างไฮเปอร์ลิงค์เฉพาะส่วน การสร้างภาพเคลื่อนไหวและการสร้างปุ่มที่เปลี่ยน
สถานะตามเมาส ์
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 ความสามารถของ Adobe Photoshop CS3 

1. สามารถท างานแบบ 3D Visualization และการท าพื้นผิวของงาน 3D 

2. การตกแต่งสีกับภาพเคลื่อนไหว เช่น ไฟล์ Movie 

3. สามารถใช้ Vanishing Point กับงาน 3D ได ้

4. การท า Motion Graphic และการท างานกับ Video Layersความสามารถ
ทางด้าน Image Analysis 

 5. สามารถใช้การจัดการข้อมูลกับมาตรวัตต่าง  ๆเช่นการค านวณพื้นที่และการวัดระยะทาง 

6. มีการบันทึกและ มีเครื่องหมายสามารถแสดงผลจ านวนนับได 

 7. รองรับการท างาน DICOM และการวัดระยะทาง 

 8. รองรับการท างาน MATLAB 

 9. สามารถน าภาพมาท าการ Stack Processing โดยน าภาพที่ถ่ายซ้ าๆ มาซ้อนเพื่อ
เลือกบางส่วนของแต่างางางละภาพมาเป็นภาพเดียวได้ 

 2.6.3 ขอดีของ Adobe Photoshop CS3 

 Adobe Creative Suite 3 Production Premium มีขอดีคือประกอบไปดวยเครื่องมือ
สมรรถนะสูงอื่นๆ ได แกAdobe OnLocation™ CS3 ส าหรับการมอนิเตอรและบันทึกข้อมูล
ลงดิสกโดยตรง, AdobeUltra® CS3 ส าหรับการท า Chroma Key ที่ใหผลลัพธ์ในระดับมือ
อาชีพ และส าหรับผู ใชMacintoshซอฟตแวร Adobe OnLocation จะท างานรวมกับ Boot 
Camp และWindows (ซื้อแยก) หรือระบบคอมพิวเตอร์ที่รันWindows และสุดทาย Adobe 
Ultra CS3 ที่จะมีอยูเฉพาะในเวอรช  ั่นส าหรับWindows เท่านั้น ส าหรับ Adobe Production 
Premium ได รับการพัฒนาภายใตแนวคิดที่เนนความรวดเร็วในการท างานขณะเดียวกันก็ต องมี
ประสิทธิภาพสูงผานผลิตภัณฑ์ที่ยอดเยี่ยม ไดแกAdobe After Effects® CS3Professional, 
Adobe Premiere® Pro CS3, Adobe Encore® CS3, Adobe Photoshop® CS3 
Extended, AdobeIllustrator® CS3, Adobe Flash® CS3 Professional และ Adobe® 
Soundbooth™ CS3 ซึ่งผูที่สนใจสามารถซื้อผลิตภัณฑ์แตละตัวแยกกันได ฟเจอรใน Adobe 
Premiere Pro CS3 เชนการซัพพอรตฟอรแม็ตใหมและเครื่องมืออยาง Time Remapping ช
วยใหการจัดการภาพสโลวโมช่ันและการใสสปดเอฟเฟกตเป็นไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ขณะที่
After Effects CS3 ก็มีShape Layers ไวส าหรับการออกแบบและการสรางแอนนิเมตเวคเตอร , 
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มีPuppet ไวส าหรับการตรึงภาพเต็มพื้นที่และการสรางภาพเคลื่อนไหว2 มิติและมี Brainstorm
ไว ส  าหร ับการสร างและพร ีว ิวช ิ  ้นส วนภาพเคลื ่อนไหวเรื ่อง เส ียงยกให เป ็นหน าที ่ของ
Soundbooth CS3 ที่จะท าใหงานเสียงในงานโพสตโปรดักชั่นสะอาด ใส ชัดเจน และสามารถ
ปรับแตงไดตามตองการแมผูใชจะไมใชมืออาชีพก็ตาม 
 
2.7  แผนภาพแสดงความสมัพันธ์ระหว่างข้อมลู (ER-Diagrams) 

 แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลเป็นเครื่องมือที่แสดงให้ เห็นถึงข้อมูลและ
ความสัมพันธ์ของข้อมูลที่มีในระบบเนื่องจาก ER-Diagram เป็นการน าเสนอเพียงระดับแนวความคิด
ดังนั้นรายละเอียดต่างๆจะไม่ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้ใช้งานสามารถมองภาพของข้อมูลใน
ระบบได้ชัดเจนยิ่งข้ึนซึ่งจัดเป็นเพียงหลักการและไม่ข้ึนกับระบบการจัดการฐานข้อมูลโดย  ER-
Diagram ประกอบด้วยการออกแบบฐานข้อมูล 

1.เอนทิตี (Entities)*คือ ทุกสิ่งไม่ว่าจะเป็นบุคคล สถานที่ สิ่งของ หรือเหตุการณ์ ที่เกี่ยวข้อง
กับข้อมูลที่รวบรวมไว้เพื่อจัดเก็บ  

2.แอตตริบิวต์ (Attributes)*คือ คุณลักษณะของเอนทิตี หรือฟิลด์ในตาราง 
 3. ความสัมพันธ์ (Relationships)*คือ ความสัมพันธ์ระหว่างเอนทิตี โดยแบบจ าลองข้อมูล
จะมีความสัมพันธ์อยู่ 3 ชนิด 

ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่างางางอหนึ่ง (One-to-one Relationship) เป็นความสัมพันธ์ที่
แต่างางางละรายการของเอนทิตี x มีความสัมพันธ์กับข้อมูล y เพียงรายการหนึ่ง 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2-2**แสดงสญัลักษณ์ของความสัมพันธ์ 
 
****2.7.1**ข้อก าหนดของความสัมพันธ์ (Constraints) มีอยู ่2 ประเภท  

1)*คาดิเนลิตี้คอนสเตรน (Cardinality Constraints) เป็นการน าตัวเลขมาก าหนด
ความสัมพันธ์ของเอ็นทิตี้เช่นความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่างางางอหนึ่ง  (One-to-One หรือ 1:1) 
ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่างางางอกลุ่ม (One-to-Many หรือ 1:M) และความสัมพันธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่ม 
(Many-to-Many หรือ M:N)  

เอ็นทิตี้ 1 เอ็นทิตี้ 2 
ความสัมพัน
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ภาพท่ี 2-3**ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อหนึ่ง 
 

2.7.2  ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อหนึ่งเป็นความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นทิตี้ที่มีความสัมพันธ์เพียง
รายการเดียวเท่านั้นตัวอย่างเช่นความสัมพันธ์ระหว่างพนักงานกับแผนกกล่าวคือพนักงานหนึ่งคนจะ
สังกัดหรืออยู่ในแผนกได้หนึ่งแผนกเท่านั้น 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 2-4**ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อกลุ่ม 
 

2.7.3  ความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อกลุ่มเป็นความสัมพันธ์ระหว่างเอ็นทิตี้ที่มีความสัมพันธ์
มากกว่าหนึ่งรายการเช่นความสัมพันธ์ระหว่างพนักงานกับต าแหน่งพนักงานหนึ่งคนสามารถมี
ต าแหน่งได้หนึ่งต าแหน่งในขณะที่ต าแหน่งเดียวกันนั้นสามารถมีพนักงานที่มีต าแหน่งดังกล่าวได้
หลายคน 

 
 

 
 
 

 ภาพท่ี 2-5 **ความสัมพันธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่ม 
 

1 1 พนักงาน แผนก 
อยู่ใน 

1 M พนักงาน ต าแหน่ง 
มี 

N M การจอง ประเภท 
มี 
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2.7.4  แสดงความสัมพันธ์แบบกลุ่มต่อกลุ่ม (Many-to-many Relationship) เป็นความสัมพันธ์ที่แต่
ละรายการของเอนทิตี*x*มีความสัมพันธ์กับข้อมูล*y*มากกว่าหนึ่งรายการ ในขณะที่แต่ละรายการ
ของเอนทิตี*y*ก็มีความสัมพันธ์กับข้อมูล*x*ได้มากกว่าหนึ่งรายการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

บทท่ี 3 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
 เพื่อพัฒนาระบบการจองห้องประชุม กรณีศึกษา ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล ที่สมบูรณ์จึง
จ าต้องมีการศึกษาและวิเคราะห์ถึงข้ันตอนการด าเนินงานของระบบว่าเดิมเป็นอย่างไร หลังจากนั้นจึง
ท าการรวบรวมความต้องการในระบบใหม่แล้วน ามาศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการด้วยการใช้
เครื่องมือต่างๆ ได้แก่ แบบจ าลองข้ันตอนการท างานของระบบ (Process Modeling) โดยใช้
แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล (Entity Relationship Diagram: E-R Diagram) การ
วิเคราะห์และออกแบบระบบยังเป็นข้ันตอนในการออกแบบลกัษณะการท างานของระบบ การก าหนด
ถึงลักษณะของรูปแบบรายงานที่เกิดข้ึนจากการท างานของระบบ ลักษณะของการน าข้อมูลเข้าสู่
ระบบและผลลัพธ์ที่ได้จากระบบ ซึ่งจะเลือกใช้การน าเสนอรูปแบบของรายงานและลักษณะของ
จอภาพจะท าให้สามารถเข้าใจข้ันตอนการท างานของระบบได้ชัดเจนข้ึน ซึ่งสามารถสรุปข้ันตอนใน
การท างานได้ดังนี้ 

 

3.1กกการออกแบบกระบวนการท างานของระบบ  

  3.1.1  การออกแบบแผนภาพบริบท (Context Diagram) 
แผนภาพกระแสข้อมูลระดับบนสุดที่แสดงภาพรวมการท างานและเส้นแบ่งของระบบที่พัฒนาในการ
ออกแบบแผนภาพบริบท (Context Diagram) ประกอบไปด้วย Process ที่แทน Process ของระบบ
ทั้งหมดพียง 1 Process เท่านั้นที่อยู่ภายในขอบเขตของระบบ 
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ภาพท่ี 3-1กกContext Diagram ระบบการจองหอ้งประชุม ส านักงานสลากกินแบง่รัฐบาล 
 
 3.1.1  การออกแบบแผนภาพกระแสข้อมูล Data Flow Diagram (DFD Level 0) ระบบ
การจองห้องประชุม กรณีศึกษาส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล จาก Context Diagram สามารถแบ่ง
ข้ันตอนการท างานในระบบออกเป็น 6 ข้ันตอน (Process) ได้แก่ เข้าสู่ระบบ, ก าหนดสิทธ์ิการใช้งาน, 
จองห้องประชุม, อนุมัติ / ยกเลิกการจอง,ตรวจสอบการอนุมัติ และพิมพ์รายงาน โดยมีรายละเอียด
ต่อไปนี ้
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 ภาพท่ี 3-2กกData Flow Diagram Level 0 ของระบบการจองห้องประชุม กรณีศึกษา 
ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล 
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ภาพท่ี 3-3กก Data Flow Diagram Level 1 เข้าสู่ระบบ 
 
 

3.1.3 Process เข้าสู่ระบบ เป็นข้ันตอนการท างานทีเ่กีย่วกับการเข้าสู่ระบบทั้งหมดในระบบ โดย
ผู้ใช้งานระบบที่ได้สิทธ์ิในการเข้าสู่ระบบโดยผู้ดูแลระบบเท่านั้น ที่สามารถเข้าสู่ระบบได้ โดยผู้ใช้
ระบบที่เป็นพนักงานแล้วจะสามารถใช้ Username และ Password ได้ตั้งแต่ตอนแรกแล้วนั้นเข้าสู่
ระบบได้ ส่วนผู้ดูแลระบบก็เช่นกันคือการน า Username และ Password ของส่วนผู้ดูแลระบบเข้าสู่
ระบบ 

 
ภาพท่ี 3-4กก Data Flow Diagram Level 2 ก าหนดสทิธ์การใช้งาน 

 
 

 3.1.4 Process ก าหนดสิทธ์การใช้งาน เป็นข้ันตอนการท างานเกี่ยวกับการจองห้อง
ประชุมผู้ดูและจะมีสิทธ์ิในการใช้งานระบบให้กับพนักงานว่านระบบการจองจะเป็นของพนักงานคน
ไหนและสามารถค้นหา แก้ไข ข้อมูลการจองได้ 
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ภาพท่ี 3-5 Data Flow Diagram Level 3 การค้นหาห้องประชุม 
 
 

 3.1.5  Process การค้นหาห้องประชุม  ผู้ดูแลระบบและพนักงานสามารถค้นหาและ
สามารถตรวจสอบสถานะของห้องประชุมและ      
 

 
ภาพท่ี 3-6 Data Flow Diagram Level 4 การจองห้องประชุม 

 

 3.1.6  Process การจองหอ้งประชุม ผู้ดูแลระบบและพนักงานสามารถดูรายละเอียดข้อมูล
ประเภทห้องประชุมการจองและตรวจสอบข้อมูลการจองได้ทุกครั้ง 
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ภาพท่ี 3-7 Data Flow Diagram Level 5 การอนุมัติและยกเลิกการจอง 
 

 3.1.7  Process การอนุมัติและยกเลิกการจอง  ผู้ดูแลระบบสามารถจะอนุมัติหรือยกเลิก
การจองโดยมีการตรวจสอบข้อมูลการจองทุกครั้งแล้วจึงบันทึกข้อมูลการอนุมัติหรือยกเลิกการจอง 
 

 
ภาพท่ี 3-8 Data Flow Diagram Level 6 การจัดการข้อมูลพื้นฐาน 

 
 

 3.1.8  Process การจัดการข้อมูลพื้นฐาน ผู้ดูแลระบบสามารถดูรายเอียดและประเภท
ห้องประชุมและตรวจสอบข้อมูลการการจองห้องประชุมได้ประชุมได้ 
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ภาพท่ี 3-9 Data Flow Diagram Level 7 พิมพ์รายงานออกรายงาน 

 

3.1.9 Process พิมพ์รายงานออกรายงาน เป็นการอธิบายกระบวนการออกรายงานการจอง
ของระบบโดยผู้ดูแลระบบจะท าการการจอง และระบบจะท าการดึงข้อมูลการจองที่เก็บไว้ในแต่ละวัน 
น าออกมาในรูปแบบรายงาน 

 

3.2 การออกแบบกระบวนการจัดเก็บข้อมลู 

         3.2.1 การออกแบบ E-R Model (Entity Relationship Model) E-R Model เป็นแบบจ าลอง
ข้อมูลที่ได้รับความนิยมมากในการใช้เป็นเครื่องมือส าหรับออกแบบฐานข้อมูล  โดยอี-อาโมเดลจะ
เสนอโครงสร้างของฐานข้อมูลในระดับแนวคิดออกมาในรูปของแผนภาพที่มีโครงสร้างง่ายต่อการท า
ความเข้าใจท าให้เห็นภาพรวมของ Entity ทั้งหมดและความสัมพันธ์ระหว่าง Entity ในระบบ
ฐานข้อมูล E-R Diagram ของระบบการจองห้องประชุม กรณีศึกษา ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล  
มีรูปแบบความสัมพันธ์อยู่รูปแบบเดียว คือความสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อกลุ่ม (One to Many)  1: M 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



33 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3-11 ER-Diagram ระบบการจองห้องประชุม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3-10 ER- Diagram  ระบบการจองหอ้งประชุม  
3.2.2 ตารางข้อมูล (Data Table)  เป็นการอธิบายรายละเอียดของข้อมูลที่มีอยู่ในระบบ โดย

ผู้พัฒนาได้ท าการก าหนดโครงสร้างแฟ้มข้อมูลไว้ในตารางข้อมูลมีทั้งหมด 5 แฟ้มข้อมูล รายละเอียด
และโครงสร้าง ดังต่อไปนี้ 

 3.2.1.1 ข้อมูลผู้ดูแลระบบ (Admins)  ใช้เก็บข้อมูลผู้ดูแลระบบทั้งหมด 
 3.2.1.2 ข้อมูลพนักงาน (Employee)  ใช้เก็บข้อมูลของพนักงานทั้งหมด 
 3.2.1.3 ข้อมูลห้องประชุม (Room)  ใช้เก็บข้อมูลห้องประชุมทั้งหมด 
 3.2.1.4 ข้อมูลประเภทห้องประชุม (Room Type)  ใช้เก็บข้อมูลประเภทห้องประชุมทั้งหมด 
 3.2.1.5 ข้อมูลใบรายงานการจองห้องประชุม (Booking) ใช้เก็บข้อมูลละเอียดการจอง

ห้องประชุม 
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 ชื่อ   ข้อมูลผู้ดูแลระบบ (Admins) 
 วัตถุประสงค์  เก็บรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลผู้ดูแลระบบ 
 แฟ้มท่ีเกี่ยวข้อง ข้อมูลผู้ดูแลระบบ 
 
ตารางท่ี 3-1 ข้อมูลผู้ดูแลระบบ 

ล าดับ 
(Sequence 

No.) 

คุณสมบตั ิ
(Attribute) 

ค าอธิบาย 
(Description) 

ขนาด 
(Width) 

ประเภท 
(Type) 

ค่า
เบื้องต้น 
(Default) 

ตรวจสอบ 
(Validation 

Check) 

ประเภท
ของคยี ์

(Key Type) 

1 Adm_ID 
ไอดีผูเ้ข้าใช้
งานระบบ 

50 varchar - 
ไม่มีตัวอักษร

พิเศษ 
Primary 

Key 
2 Adm_User ช่ือผู้ใช้งาน 50 varchar - - - 

3 Adm_pass รหัสผ่าน 50 varchar - - - 

4 Adm_surname ช่ือ 50 varchar - - - 

5 Adm_lastname นามสกุล 50 varchar - - - 
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 ชื่อ   ข้อมูลพนักงาน (Employee) 
 วัตถุประสงค์  เก็บรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลพนักงาน 
 แฟ้มท่ีเกี่ยวข้อง ข้อมูลพนักงาน 
 
ตารางท่ี 3-2 ข้อมูลพนักงาน 

ล าดับ 
(Sequence 

No.) 

คุณสมบตั ิ
(Attribute) 

ค าอธิบาย 
(Description) 

ขนาด 
(Width) 

ประเภท 
(Type) 

ค่า
เบื้องต้น 
(Default) 

ตรวจสอบ 
(Validation 

Check) 

ประเภทของ
คีย ์

(Key Type) 

1 Em_ID รหัสลูกค้า 50 varchar - 
ไม่มี 

ตัวอักษร
พิเศษ 

Primary 
Key 

2 Em_name ช่ือ  50 varchar - - - 

3 Em_lastname นามสกุล 50 varchar - - - 

4 Em_pass รหัสผ่าน 150 varchar - - - 

5 Em_position ต าแหน่ง 50 varchar - - - 

6 Em_tel เบอร์โทรศัพท์ 50 varchar    
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 ชื่อ            ห้องประชุม (Room) 
 วัตถุประสงค์  เก็บรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลห้องประชุม 
 แฟ้มท่ีเกี่ยวข้อง ข้อมูลห้องประชุม ประเภทห้องประชุม 
 
ตารางท่ี 3-3 ข้อมูลห้องประชุม 

ล าดับ 
(Sequence 

No.) 

คุณสมบตั ิ
(Attribute) 

ค าอธิบาย 
(Description) 

ขนาด 
(Width) 

ประเภท 
(Type) 

ค่า
เบื้องต้น 
(Default) 

ตรวจสอบ 
(Validation 

Check) 

ประเภทของ
คีย ์

(Key Type) 

1 RM_ID 
เลขที่ห้อง
ประชุม 

20 varchar - 
ไม่มี 

ตัวอักษร
พิเศษ 

Primary 
Key 

2 RM_Datail 
รายละเอียด

ห้องพัก 
200 varchar - - - 

3 RM_capacity ความจ ุ 50 varchar - - - 

4 RM_status สถานะ 1 varchar - - - 
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   ชื่อ   ตารางแฟ้มข้อมลูการจองห้องประชุม (Booking Receipt) 
 วัตถุประสงค ์ แสดงรายละเอียดการจองห้องประชุม 
 แฟ้มท่ีเกี่ยวข้อง ข้อมูลรายละเอียดใบรายงานการจองหอ้งประชุม 
 
ตารางท่ี 3-4   ตารางแฟ้มข้อมูลการจองห้องประชุม 

ล าดับ 
(Sequence 

No.) 

คุณสมบตั ิ
(Attribute) 

ค าอธิบาย 
(Description) 

ขนาด 
(Width) 

ประเภท 
(Type) 

ค่าเบือ้งต้น 
(Default) 

ตรวจสอบ 
(Validation 

Check) 

ประเภท
ของคยี ์

(Key Type) 

1 Room_Bookld รหัสการจอง
ห้องประชุม 

5 
varcha

r 
- 

ไม่มี 
ตัวอักษร
พิเศษ 

Primary 
Key 

2 Room_Id รหัสห้อง
ประชุม 

7 
varcha

r 
- - - 

3 Em_ID รหัสพนักงาน - Date - - - 

4 Adm_ID รหัสผู้ดูแล
ระบบ 

- Date - - - 

5 Book_venfy ยืนยันการจอง - Date - - - 

6 Book_date วันที ่ - Date - - - 

. 
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ชื่อ  ข้อมูลประเภทห้องประชุม (Room Type)    
วัตถุประสงค       เก็บรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลประเภทห้องประชุม 
แฟ้มท่ีเกี่ยวข้อง ข้อมูลห้องประชุม  

 
ตารางท่ี 3-5 ตารางประเภทห้องประชุม 

ล าดับ 
(Sequence 

No.) 

คุณสมบตั ิ
(Attribute) 

ค าอธิบาย 
(Description) 

ขนาด 
(Width) 

ประเภท 
(Type) 

ค่า
เบื้องต้น 

(Default) 

ตรวจสอบ 
(Validation 

Check) 

ประเภท
ของคยี ์

(Key Type) 

1 BK_ID รหัสประเภทห้อง
ประชุม 

5 Int - 
ไม่มี 

ตัวอักษร
พิเศษ 

Foreign 
Key 

2 RM_name ประเภทห้องประชุม 50 varchar - - - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 

บทท่ี  4 

การออกแบบรายงาน 
 

 ระบบการจองห้องประชุม กรณีศึกษา ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล ได้ท าการพัฒนาและ
วิเคราะห์ออกแบบการจัดการระบบการจองห้องประชุม โดยแบ่งการท างานของระบบ และจ าแนก
ส่วนต่าง ๆ ของการท างานออกเป็น 2 ส่วนดังนี้ 
  4.1**การออกแบบส่วนผู้ดูแลระบบ (Admin)  
  4.2**การออกแบบส่วนพนักงาน (Elployyee) 
 

4.1กกการออกแบบส่วนผู้ดูแลระบบ (admin) 

**  4.1.1**เข้าสู่ระบบ เพื่อให้ผู้ใช้สามารถเข้าใช้งานระบบได้ โดยมีผู้ดูแลระบบและพนักงาน
เท่านั้นที่สามารถเข้าใช้งานได้ ดังภาพที่ 4-1   
 

. 

 

 

 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี..4-1..หน้าเข้าสู่ระบบ  

 



   45 

 

4.1.2**หน้าหลักของผู้ดูแลระบบ เมื่อท าการเข้าสู่ระบบ โดยใส่รหัสผ่านเรียบร้อยแล้วก็จะปรากฏใน
ส่วนหน้าจอหลักปรากกฏเมนูการท างานและ เมนูข้อมูลพนักงาน เมนูข้อมูลการจองห้องประชุม  
เมนูจองห้องประชุม เมนูรายงาน และออกจากโปรแกรม ดังภาพที่ 4-2 

 
ภาพท่ี..4-2..หน้าหลกัส าหรบัผู้ดูแลระบบ 

 
4.1.3  เมนูข้อมูลพนักงาน เพื่อให้ผู้ดูแลระบบจัดการข้อมูลพนักงาน ดังภาพ 4-3 

 
ภาพท่ี..4-3..เมนูข้อมูลพนักงาน 
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4.1.4  หน้าจอรายละเอียดการจอง จะปรากฏรายละเอียดการจองของพนักงานโดยพนักงานสามารถ 
ค้นหารายละเอียด ๆ ของการจอง การตรวจสอบ  ดังภาพที่ 4-4  

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี..4-4.รายละเอียดการจอง 
  4.1.5**หน้าจอเพิ่มประเภทห้องประชุม  จะแสดงรายละเอียดข้อมูลประเภทห้องประชุมพนักงาน
สามารถค้นหาข้อมูลประเภทห้องประชุมได้โดยมีรหัสประเภทห้องประชุมช่ือห้องประชุมและสามารถ
ท าการ เพิ่มลบ แก้ไข ข้อมูลประเภทห้องประชุม ดังภาพที่ 4-5 
 
 

 
 
 

 
 

.1* 
 
 
 

 
ภาพที่..4-5..เพิ่มประเภทห้องประชุม 
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4.1.6**หน้าจอรายงาน จะแสดงข้อมูลการจองห้องประชุมที่พนักงานได้ท าการจองในแต่ละวัน 
เดือนปี ดังภาพที่ 4-6 
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

ภาพท่ี..4-6..รายงานการจอง 
4.2..การออกแบบส่วนของพนักงาน (Employee)  

 เพื่อให้ผู้ใช้ระบบสามารถเรียกดูข้อมูลจากฐานข้อมูลได้อย่างสะดวกและรวดเร็วท าให้
ประหยัดเวลาในการท างานและระบบสามารถให้ข้อมูลที่แม่นย าเป็นอย่างดี ช่วยในการจัดการข้อมูล
ได้เป็นอย่างดีส่วนประกอบของส่วนแสดงผลประกอบไปด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 
4.1*4.2.1..หน้าแรกของระบบเป็นหน้าที่แสดงข้อมูลต่าง ๆ ในการจองห้องประชุม ดังภาพที่ 4-7 

ภาพท่ี..4-7..หน้าแรก 
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4.2.2..หน้าจอเข้าสู่ระบบของพนักงาน จะให้กรอกข้อมูลผู้ใช้งานและรหัสผ่านหากข้อมูลถูกต้องจะ
สามรถเข้าใช้ระบบได้ ดังภาพที่ 4-8 
 

 
 
 
 

  

 

 

 
 

ภาพท่ี..4-8..เข้าสู่ระบบของพนักงาน 
4.2.3**หน้าการแสดงข้อมลูห้องประชุม จะแสดงข้อมูลห้องประชุมต่าง ๆ ที่มี และเมื่อพนกังานเข้าสู่

ระบบเรียบร้อยแล้ว จะสามารถท าการค้นหาตรวจสอบสถานะการจองและข้อมลูห้องประชุมห้องได้ 

ดังภาพที่ 4-9 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพท่ี..4-9..แสดงข้อมูลห้องประชุม 

4.2.4**หน้าการแสดงเมื่อพนกังานท าการจองห้องประชุม จะแสดงรายละเอียดการจองหอ้งประชุมที่
พนักงานระบบุไว้เรียบร้อยแล้ว เพื่อรอท าการบันทกึการจองประชุมห้องได้ ดังภาพที่ 4-10 
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ภาพท่ี..4-10..รายละเอียดการจองห้องประชุม 



 
 

 

บทท่ี5 

สรุปผลการด าเนินงาน และข้อเสนอแนะ 
 

 5.1 สรุปผลการด าเนินงาน  

 การจากศึกษาค้นคว้ารวบรวมข้อมูลระบบการจองห้องประชุม กรณีศึกษาส านักงานสลากกิน
แบ่งรัฐบาลผู้พัฒนาได้ท าการสร้างระบบข้ึนโดยมีการด าเนินงานตั้งการวอเคราะห์ระบบงานเพื่อเก็บ
ข้อมูลและออกแบบระบบงานใหม่เพื่อให้ตรงตามความต้องการของผู้ใช้งาน ท าให้ทราบถึงความ
ต้องการของผู้ใช้งาน ประกอบกับข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาทั้งหมดน ามาวิเคราะห์และพัฒนาระบบการ
จองห้องระบบสามารถแก้ไขข้อมูลของผู้ดูแลและผู้ใช้งานได้ระบบสามารถจัดการข้อมูลต่างๆเกี่ยวกับ
การห้องประชุม การจองพร้อมทั้งสามารถจัดท ารายงานและยังสามารถเปิดให้ผู้ใช้สามารถยกเลิกการ
จองก่อนวันเข้าประชุมจริงภาย 2 วันได้และสามารถยกเลิกการจองได้ 
  

 5.2  ปัญหาและอุปสรรค 

5.2.1  ระบบฐานข้อมลูในระบบการจองห้องประชุม กรณีศึกษาส านักงานสลากกินแบง่
รัฐบาลเนื่องจากความต้องการของเว็บไซต์ และรปูแบบของเว็บไซต์ที่ไม่ละเอียดครบถ้วน จึงส่งผลให้
รูปแบบบางส่วนไม่ตรงกบัความต้องการของระบบและผู้ใช้งาน 

      5.2.2  การพัฒนาโปรแกรมในบางข้ันตอนมีปญัหาในการเขียนโปรแกรมท าให้ต้องค้นหา
ข้อมูลเพิ่อมเติมเองซึ่งบางครั้งต้องใช้เวลาในการแก้ไข 

      5.2.3  ปัญหาจากการทดลองใช้งานระบบ พบว่ายังมีข้อผิดพลาดอีกหลายจุด 
      5.2.4  ควรท าความเข้าใจและศึกษาเครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาโปรแกรมให้มากยิ่งข้ึน    
      5.2.5  ควรทดลองใช้งานระบบจริงเพื่อหาข้อผิดพลาด และจะได้แก้ไขให้ถูกต้องก่อน

น าไปใช้งาน 
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5.3  ข้อเสนอแนะ 

5.3.1  ควรจัดมีการตรวจสอบและมีการแจ้งเตือนเมื่อเกิดข้อผิดพลาดทุกกระบวนการ   
5.3.2  ควรพัฒนาระบบการจัดการข้อมูลให้มีความปลอดภัยมากยิ่งข้ึนเนื่องจากข้อมูล

บางอย่างอาจต้องการความปลอดภัย 
5.3.3  ควรจัดการกระบวนการจองห้องประชุม เพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลในส่วนของพนักงาน

ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
5.3.4  ควรมีแบบคู่มือในการใช้งานระบบการจองห้องประชุม 
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คู่มือการใช้งานระบบการจองห้องประชมุ กรณีศึกษา ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล 

 คู่มือการใช้งานระบบแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ คู่มือการใช้งานระบบของผู้ดูแลระบบ คู่มือการ
ใช้งานระบบของพนักงาน ดังต่อไปนี้ 
  

1.กกวิธีการใช้งานของผู้ดูแลระบบ 
 1.1กกหน้าเข้าสู่ระบบ ผู้ดูแลระบบลงช่ือเข้าใช้งาน เมื่อเข้าใช้จะมาหน้าเมนหูลัก 
 

 
 

ภาพท่ี..ก-1..หน้าจอเข้าสู่ระบบ(ผู้ดูแลระบบ) 
     

 1.2**หากกรอกข้อมูลไม่ถูกต้องจะมีข้อความแจ้งเตือนให้มีการตรวจสอบ Usernameหรือ 
Password ไม่ ถูกต้อง คลิกปุ่ ม OK เพื่ อท าการกรอกUsername หรือ Password ใหม่อีกครั้ ง            
ดังภาพที่ ก-2 
  

 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี..ก-2..หน้าจอข้อความแจง้เตือน กรุณากรอก Username & Password ไม่ถูกต้อง 
1.3**เมื่อท าการใส่ Username หรือ Password ใหม่อีกครั้ง ดังภาพที่ ก-3 
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ภาพท่ี..ก-3..หน้าจอการใส ่Username & Password อีกครั้ง 
 

 1.4** หากใส่ Username หรือ Password ถูกต้องระบบจะแสดงแจ้งว่า “คุณ Login ส าเร็จ” 
ดังภาพที่ ก-4 
  

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี..ก-4..หน้าจอแสดงการ login ส าเรจ็ 
 

 1.5**เมื่อท าการเข้าสู่ระบบเรียบร้อยแล้วจะแสดงเป็น “หน้าแรก” ข้ึนมา โดยหน้าผู้จัดการ 
จะสามารถท ารายการต่าง ๆ ได ้ดังภาพที่ ก-5 
 



55 

 

 
 

ภาพท่ี..ก-5..หน้าจอเมนูหน้าแรก 
 

 1.6**หน้าจองหอ้งประชุม” ผู้จัดการสามารถท าการจองห้องประชุมได้ ดังภาพที่ ก-6 
 
 
 
 

  
  
 

ภาพท่ี..ก-6..หน้าจอการจองหอ้งประชุม 
 

 1.7**หากใส่ข้อมูลเพื่อจะท าการจองห้องประชุมแล้วให้คลิกปุ่ม “บันทึก” และจะมีการแจ้งว่า 
“คุณต้องการจองหรือไม่??” ให้คลิกปุ่ม “Yes” ดังภาพที่ ก-7 
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ภาพท่ี..ก-7..หน้าจอแจง้เตือน ยืนยันการจองหอ้งประชุม 
 

 1.8**เมื่อคลิกปุ่ม “Yes” ไปแล้วนั้นจะแสดงหน้าการแจ้งเตือนว่า “จองส าเร็จ” ให้คลิกปุ่ม 
“OK”   ดังภาพที่ ก-8 

ภาพท่ี..ก-8..หน้าจอแจง้เตือน จองส าเร็จ 
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 1.9**เมื่อคลิกปุม่ “OK” แล้ว สถานะจากค าว่า “ว่าง” จะข้ึนว่า “ไม่ว่าง” ในห้องที่เราเลือกไว้ 
ดังภาพที่ ก-9 
 

ภาพท่ี..ก-9..หน้าจอแสดงการจองห้องประชุม  
 

 1.10**หน้าต่อมาคือ “การตรวจสอบสถานะห้องประชุม” ว่ามีห้องว่างจ านวนกี่ห้องและห้องไม่
ว่างจ านวนกี่ห้อง เป็นการแสดงห้องประชุมที่มีอยู่ทั้งหมด ดังภาพที่ ก-10 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี..ก-10..หน้าจอแสดงสถานะห้องว่างและไม่ว่าง 
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1.11**หน้าถัดมาคือหน้า “เพิ่มห้องประชุม” จะสามารถท าการ เพิ่ม ลบ แก้ไข และค้นหา ได้ 

ดังภาพที่ ก-11 

 
 
 

ภาพท่ี..ก-11..หน้าจอการเพิม่ ลบ แก้ไขและค้นหาห้องประชุม 
 

 1.12**เมื่อผู้ ใช้ต้องการ ‘เพิ่มข้อมูลห้องประชุม’ การสามารถใส่ ข้อมูลและท าคลิกปุ่ ม 
“เพิ่มข้อมูล” หากคลิกไปแล้วจะมีแจ้งเตือนข้ึนว่า "คุณต้องการจะเพิ่มห้องประชุมหรือไม่ ?” 
จากนั้นให้คลิกปุ่ม “Yes”ดังภาพที่ ก-12 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี..ก-12..หน้าจอแสดงการแจ้งเตือน ยืนยัน ว่าคุณการเพิ่มห้องประชุม 
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 1.13**เมื่อคลิกปุ่ม “Yes” แล้ว จะมีการแจ้งเตือนอกีครั้งว่า “เพิ่มข้อมูลห้องประชุมส าเร็จ” 

จากนั้นคลิกปุ่ม “OK” ดังภาพที่ ก-13 

 
 

ภาพท่ี..ก-13…หน้าจอแสดงการแจง้เตือนว่าเพิม่ข้อมลูการจองห้องประชุมส าเรจ็ 
 
 1.14**เมื่อคลิกปุ่ม “OK” เรียบร้อยแล้ว ข้อมูลการเพิ่มจะแสดงในตารางช่ือผู้ใช้งานในระบบ 
เบอร์โทรศัพท์หรือที่อยู่ที่เมนูค้นหา ดังภาพที่ ก-15 ดังภาพที่ ก-14 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี..ก-14..หน้าจอข้อความแจ้งเตือนว่าเพิม่ข้อมลูห้องประชุมส าเรจ็  
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 1.15**หากต้องการแก้ ไขข้อมู ล ให้ คลิก ในตารางว่าต้ องการแก้ ไขห้ องประ ชุม ไห น 
จากนั้นให้ท าการคลิกปุ่ม “แก้ไขข้อมูล” มีให้ยืนยันการแก้ไขข้อมูล “คุณต้องการแก้ไขหรือไม่” 
หากคลิกปุ่ม “No” จะอยู่ที่หน้าเดิม หากคลิกปุ่ม “Yes” จะข้ึนการแจ้งเตือนอีกครั้งข้อมูล 
ดังภาพที่ ก-15 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี..ก-15..หน้าจอแสดงการแจ้งเตือน ยืนยัน การแก้ไข 

 

 1.16**หากคลิกปุ่ม “Yes” แล้วนั้นจะแสดงการแจ้งเตือนว่า “แก้ไขข้อมูลส าเร็จ” ให้คลิกปุ่ม 
“OK” ได้เลย ดังภาพที่ ก-16 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี..ก-16..หน้าจอการแจ้งเตือนการยืนยันแก้ไขข้อมูลส าเร็จ 
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 1.17**ปุ่มค้นหา สามารถพิมพ์รหัสห้องลงในช่องค้นหาได้เลย ดังภาพที่ ก-17 

 
ภาพท่ี..ก-17..หน้าจอแสดงการค้นหา 

 
 1.18**ปุ่มลบข้อมูล ให้ เลือกห้องที่ต้องการลบจากนั้นให้คลิกปุ่ม “ลบข้อมูล”จะแสดง 
การแจ้ งเตือนว่า “คุณต้องการที่ จะลบหรือไม่ ??” ให้คลิกปุ่ ม  “Yes” หากคลิกปุ่ ม  “No” 
 จะไม่มีการข้อมูลใด ๆ ดังภาพที่ ก-18 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี..ก-18..หน้าจอแสดงการแจ้งเตือน ยืนยัน คุณต้องการที่จะลบหรือไม ่
 1.19*เมื่ อคลิกปุ่ ม  “Yes” จะแสดงหน้ าแจ้ งเตือน ว่า “ลบส าเร็จ” ให้คลิกปุ่ ม  “OK”  
ดังภาพที่ ก-19 
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ภาพท่ี..ก-19..หน้าจอแสดงการแจ้งเตือน ลบส าเรจ็ 

 
1.20**เมื่อคลิกปุม่ “OK” แล้วข้อมูลดังกล่าวก็ถูกลบออกเรยีบร้อย ดังภาพที่ ก-20 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี..ก-20..หน้าจอแสดงข้อมลูทีล่บออกเรียบร้อยแล้ว 
 

 1.21**หน้าจัดการข้อมูลพนักงานสามารถ แสดงข้อมูล เพิ่ ม  ลบ แก้ไข และค้นหาได้ 
ดังภาพที่ ก-21 
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ภาพท่ี..ก-21..หน้าจอแสดงการจัดการข้อมลูพนักงาน 

 
 1.22**เมื่อผู้ใช้ต้องการปุ่มเพิ่ม สามารถท าการกรอกข้อมูลพนักงาน และคลิกปุ่ม “บันทึก” 
จากนั้นจะแจ้งเตือนว่า “ยืนยันการเพิ่มข้อมูล” ให้คลิกปุ่ม “Yes” ดังภาพที่ ก-22 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี..ก-22..หน้าจอแจง้เตือนการยืนยันเพิ่มข้อมลูพนักงาน 

 

 1.23**เมื่อคลิกปุ่ม “Yes” แล้วจะมีการแจ้งเตือนว่า “เพิ่มส าเร็จ” จากนั้นให้คลิกปุ่ม “OK” 
ดังภาพที่ ก-23 
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ภาพท่ี..ก-23..หน้าจอข้อความแจ้งเตือนยืนยันการเพิม่ส าเรจ็ 

 

 1.24**เมื่อคลิกปุ่ม “OK” แล้วข้อมูลการเพิ่มจะแสดงด้านซ้ายมือ ดังภาพที่ ก-24 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี..ก-24…หน้าจอแสดงข้อมลูการเพิม่เรียบร้อยแล้ว 

 

 1.25**ปุ่มลบ สามารถเลือกข้อมูลพนักงานที่ต้องการลบด้านซ้ายมือ จากนั้นคลิกปุ่ม “ลบ” จะ
แสดงแจ้งเตือนว่า “คุณต้องการลบข้อมูลหรือไม่?” ให้คลิกปุ่ม “Yes” หากไม่ต้องการลบสามารถท า
การคลิกปุ่ม “No” ได้เลย ดังภาพที่ ก-25 
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ภาพท่ี..ก-25..หน้าจอแสดงแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมลู 
 

 1.26**เมื่อคลิกปุม่ “Yes”แล้วจะแจ้งเตือนว่า “ลบส าเรจ็” ให้คลิกปุม่ “OK” 
 ดังภาพที่ ก-26 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี..ก-26..หน้าจอแสดงการแจ้งเตือนยืนยันการลบข้อมลูพนักงานส าเรจ็ 
 

 1.27**เมื่อท าการคลิกปุม่ “OK” แล้วรายการที่เลือกจะไมแ่สดงในตารางซ้ายมือ  
ดังภาพที่ ก-27 
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ภาพท่ี..ก-27..หน้าจอการลบข้อมลูเรียบร้อย ข้อมูลพนักงานจะไม่ปรากฏข้ึน 
 

 1.28**ปุ่มแก้ไข สามารถเลอืกรายการซ้ายมือเพื่อท าการแกไ้ขข้อมูลแต่ Username จะไม่
สามารถแก้ไขข้อมลูได้ จากนั้นคลกิปุ่ม “แก้ไข” แล้วจะแจง้เตือนว่า “ยืนยันการแก้ไขข้อมลู” คลิก
ปุ่ม “Yes” เพื่อท าการยืนยัน ดังภาพที่ ก-28 

 

 
 

ภาพท่ี..ก-28..หน้าจอแสดงการแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขข้อมูล 
 1.29**เมื่อคลิกปุ่ม “Yes” แล้ววจะแจ้งเตือนว่า “แก้ไขส าเร็จ” จากนั้นคลิกปุ่ม “OK”  
ดังภาพที่ ก-29 
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ภาพท่ี..ก-29..หน้าจอแสดงการแจ้งเตือนยืนยันการแก้ไขส าเรจ็ 
 

 1.30**เมื่อคลิกปุม่ “OK” แล้วรายการที่เลือกแก้ไขจะแสดงในตารางซ้ายมือ 
ดังภาพที่ ก-30 
 

 
 

ภาพท่ี..ก-30..หน้าจอแสดงการแก้ไขเรียบร้อย 
 

 1.31**ปุ่มค้นหา จะสามารถพิมพก์ารค้นหาได้ทั้งหมดในตาราง ดังภาพที่ ก-31 
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ภาพท่ี..ก-31..หน้าจอแสดงการค้นหา 
 

 1.32**หน้ารายงานห้องประชุม เมื่อคลิกเข้าไปแล้วจะแสดงการออกรายงาน ดังภาพที่ ก-32 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี..ก-32..หน้าจอแสดงการออกรายงานการจองหอ้งประชุม 

 

 1.33**หากต้องการปริ้นใบออกรายงานสามารถเลือกรูปเครื่องปริ้นได้เลย  ดังภาพที่ ก-33 
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ภาพท่ี..ก-33..หน้าจอแสดงการปริ้นรายงานจองห้องประชุม 
 

 1.34**ปุ่มออกจากระบบ หากคลิกจะแสดงการแจ้งเตือนว่า “คุณต้องการออกจากระบบ
หรือไม?่” ให้คลกิปุ่ม “Yes” เพื่อท าการออกจากระบบไปยงัหน้า Loginดังภาพที่ ก-34 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี..ก-34 .หน้าจอแสดงการแจ้งเตือนยืนยันการออกจากระบบ 
 

 1.35**เมื่อคลิกปุ่ม “Yes” จะกลับมาที่หน้า Login ดังภาพที่ ก-35 
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ภาพท่ี..ก-35…หน้าจอแสดงการกลับมาที่ Login 
 

2...วิธีการใช้งานของพนักงาน 
 2.1**พนักงานจะสามารถเข้าสู่ระบบได้ ก็ต่อเมื่อผู้จัดการท าการก าหนดสิทธ์ิเข้าใช้งานให้แล้ว               
ดังภาพที่ ก-36 
  

 
 

 
 
 

 
ภาพท่ี..ก-36..หน้าเข้าสู่ระบบ 

 

2.2**เมื่อท าการ Login ถูกต้อง จะมีการแจ้งเตือน คุณ Login ส าเร็จ ให้คลิกปุ่ม “OK”  
ดังภาพที่ ก-37  
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ภาพท่ี..ก-37..หน้าแสดงการแจ้งเตือนยืนยันการเข้าสู่ระบบส าหรับพนกังาน 
 

 2.3**เมื่อท าการ Login แล้วจะแสดงหน้าแรก พนักงานจะไม่สามารถใช้ปุ่มเพิ่มหอ้งประชุมและ
จัดการข้อมูลพนกังานได้ ดังภาพที่ ก-38 
 

 
 

ภาพท่ี..ก-38..หน้าแรกของพนกังาน 
 

 2.4**เมื่อต้องการท าการจองห้องประชุม ใหเ้ลือกรหัสห้องที่จะจองและใส่รายละเอียดให้ครบ 
จากนั้นคลิกปุ่ม “บันทึก” ดังภาพที่ ก-39 
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ภาพท่ี..ก-39..หน้าการจองหอ้งประชุม 
 

 2.5**หลั งจากคลิกปุ่ ม  “บันทึ ก” แล้วจะ ข้ึนแจ้ งเตือน ว่า คุณต้อ งการจองหรือ ไม่ ? 
ให้คลิกปุ่ม “Yes” ดังภาพที่ ก-40 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี..ก-40..หน้าแสดงการแจ้งเตือนยืนยันการจองหอ้งประชุม 

 

 2.6**เมื่อคลิกปุ่ ม  “Yes” แล้วจะแสดงการแจ้งเตือนว่า จองส าเร็จ ให้คลิกปุ่ ม  “OK” 
ดังภาพที่ ก-41 
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ภาพท่ี..ก-41..หน้าจอแสดงการแจ้งเตือนยืนยันการจองห้องประชุมส าเร็จ 
 

 2.7**เมื่ อคลิกปุ่ ม  “OK” แล้วระบบจะบันทึ ก ข้อมู ลและแสดงในตารางด้านขวามื อ 
ดังภาพที่ ก-42 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี..ก-42..หน้าแสดงข้อมลูการจองห้องประชุมเรียบร้อย 
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 2.8**หน้าการตรวจสอบสถานะห้องประชุม เมื่อคลิกแล้วจะแสดงหน้ารวมห้องประชุมทั้งหมด
ดังภาพที่ ก-43 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี..ก-43..หน้าการตรวจการจองห้องประชุม 

 

 2.9**การออกรายงานห้องประชุมการจอง ดังภาพที่ ก-44 

 
 

ภาพท่ี..ก-44..หน้าแสดงการจองหอ้งประชุม 
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2.10**การปริ้นรายงานการจองห้องประชุม ดังภาพที่ ก-45 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี..ก-45…หน้าการปริ้นรายงานการจองหอ้งประชุม 
 

2.11**คลิกปุ่ม ออกจากระบบ จะมีการแจ้งเตือน คุณต้องการออกจากระบบหรือไม่? คลิกปุ่ม 
“Yes” เพื่อกลับเข้าสู่หน้า Loginดังภาพที่ ก-46 

 
 

ภาพท่ี..ก-46…หน้าแสดงการแจง้เตือน ยืนยันการออกจากระบบ 
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2.12** หากคลิกที่ Yes จะเข้าสู่หน้าเข้าสู่ระบบ ดังภาพที่ ก-47 

 
ภาพท่ี..ก-47…หน้าแสดงเข้าสูร่ะบบ 



ประวัติผู้จัดท ำโครงงำน 
 

 

ชื่อ-นามสกลุ     :  นางสาวรติชา กล่อมใจ   

หัวข้อโครงการ   :  ระบบจองห้องประชุมกรณีศึกษา  ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล  

              Meeting Room System study The Government Lottery office 

สาขาวิชา          :  คอมพิวเตอร์ธุรกิจ  

คณะ               :  บริหารธุรกิจ  

 

ประวัติ 

เกิดวันที่ 5 ตุลาคม พ.ศ.2539 ที่อยู่73/16 หมู่1 ต าบลไทรม้า อ า เภอเมืองนนทบุรี 

จังหวัดนนทบุรี 11000 จบการศึกษาระดับในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จากโรงเรียนอนุราชประสิทธิ์ 

จังหวัดนนทบุรี และระดับประกาศนีย์บัตรวิชาชีพ จากวิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน กรุงเทพมหานคร 

สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงจาก วิทยาลัยเทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน 

กรุงเทพมหานคร สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ปัจจุบันก าลัศึกษาอยู่ระดับปริญญาตรี หลักสูตร 4 ปี เทียบโอน 

สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ วิทยาเขตนนทบุรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประวัติผู้จัดท ำโครงงำน 

  
     

ชื่อ-นามสกลุ     :  นางสาววัชราภรณ์  ใบบ้ง   

หัวข้อโครงการ   :  ระบบจองห้องประชุมกรณีศึกษา  ส านักงานสลากกินแบ่งรัฐบาล   

              Meeting Room System study The Government Lottery office  

สาขาวิชา          :  คอมพิวเตอร์ธุรกิจ  

คณะ               :  บริหารธุรกิจ  

 

ประวัติ 

เกิดวันที่ 17 เมษายน พ.ศ.2540 หมู่บ้านพฤกษา21ซอย4/9 ถนนบางรักใหญ่-บ้านใหม่ ต าบลบางคูรัด 

อ าเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี  11110 จบการศึกษาระดับในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นจาก

โรงเรียนวัดราชธิวาส จังหวัดกรุงเทพมหานคร และระดับประกาศนีย์บัตรวิชาชีพจากวิทยาลัยเทคโนโลยี

วิมล ศรีย่าน กรุงเทพมหานคร สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงจาก วิทยาลัย

เทคโนโลยีวิมล ศรีย่าน  กรุงเทพมหานคร  สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  ปัจจุบันก าลัศึกษาอยู่ระดับปริญญาตรี 

หลักสูตร 4 ปี เทียบโอนต่อเนือง สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 

วิทยาเขตนนทบุรี 

 

 

 

 


