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       Using Association Rule Technique. 

Researcher      :  Miss Supapun Boonma 
Year      :  2012 

Abstract 

 This research is a quantitative study using the survey method focusing on the skill demand 
in practice of personnel in information technology from online job applicant system in Thailand. 
The sample group of this study came from online applications through the websites 
www.jobsdb.com and www.jobtopgun.com, which totaled around 1,000 jobs during of January 
2013 to June 2013. The results revealed that the first 3 in each category required the following 
skills. Programming language skills with Java, C#, Visual Basic.NET. Web development skills 
with HTML/XML/CSS, .NET, ASP. Database skills with SQL Server, Oracle, MySQL. 
Networking skills with WAN/LAN, Windows NT. Operating system and environment skills with 
UNIX, LINUX, Windows. Multimedia and design skills with Photoshop, Flash, Illustrator. To 
understand these results easily, the following are raked by percentage. 1) Web Development skill 
is 26.72 percent. 2) Database skill is 17.94 percent. 3) Programming Language skill is 17.20 
percent. 4) Experience is 12.85 percent. 5) Communication skill is 12.68 percent. 6) The 
Operating System and Environments skill is 6.19 percent. 7) Multimedia and design skill is 4.73 
percent. 8) Networking skill is 1.69 percent. The Apriori algorithm of confidence rules were 
found to be at 50 percent. The above relationship can be summarized as follows, 1) Relationship 
skills in practice of personnel information technology. That the support 10 percent of the 
association rules are 28. 2) Relationship skills in practice of personnel in information, technology 
and skills in practice of the other side the support 40 percent of the association rule are 10. 
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   Online Job Applicant System, Data Mining, Association Rules 
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 �������		�
���
�������������
�������������������������������� �!�"�! �������
�
#
������!�$���%$��& ���'������()�"	���*��� (ASEAN Economic Community: AEC) ���;      
<.�. 2558 
���A$��"B�������������������!
�!���()�"	 ��!�������C�D���
��������
�E!��
F����)���F�����'� ���#�GH!A�$�
�����
��!��%�!
������F��������
�B$�� �B��&��"D"
�G�
���<������<�C������
�#
� (2555) #B$
����������	��'�<
����		�
��#B$��
�����"�����
����
�������
�����()�"	���*��������'�<
��������%$�!
�!B$���
�������������
� �' � I&$B&��
��

)��%$��&� (Database Administrator) ����G���Q�����*�RQS���S (Software Architect) 
�"����*�RQS���S (Software Engineer) I&$	�B������!���<�C��*�RQS���S (Software/IT Project 
Manager) ����"�����ASD���"	 (Business Analyst) ����"�����AS�������

��

*�RQS���S 
(Software Analyst Designer) 
����H�(�B$���
�������������
� (IT Consultant) ���<�C��
*�RQS���S (Programmer/Software Developer) ���
B��
��

A�����
��������bF�< (Tester, 
IT Quality Assurance Technician) I&$Q��	��
B$���
�������������
� (IT Auditor) �"����B$��
�������BF��B$��*�RQS���S (Software Security Engineer) I&$�'����'��B$���������BF��B$��
�
�������������
� (IT Security Specialist) e�e *H�!Q���A� !!��
�!B$����E����
��Q$�!������

�E!������
����Q �!����
� *H�!��		�
��
������%�!#
�� ���A� ������������&$
�!B$���B     
B$��A�H�!��$� 	�#� �A$�������	
��	�������&$�<"�� �����		�
������
�#
�#B$�������fB�A$�����	$�!
!���� �!���� 
���A$A� ��!��
�E!F����)���F�����'����"
D"g�������
������
��	��%$���
��!��#B$
�� �!�"���
�E!'��#
����'��Q �!'�Q" 
���A$��"B��������
�
��
��A� �!
������
��������#
���

'��Q �!'�Q"���%HE� ������
��
��

�!����
������ ����*�����$�
������%�!����
�#
���!��
��Q��� �	$�!
���&!�� �����
����� h ����� ����*����������
�#
���!���������
�������!%�!
F�(���!�i(
���'$��������������A� �!���
��!�� 
���A$Q���A� !!��
�!B$���
�������
������
�Q$�!Q�#�����!��%�!
������������
���� ����*����
� 
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 B$���AQ���E  I&$�"	��	H!���	�H�(�����Q$�!���
��(�������j"
�Q"!��%�!
������B$��
�
�������������
�	����

�����!�����#��S%�!����
�#
����A��������<��DS%�!

��(�������j"
�Q"!��
��A� ��!��
�E!F����)���F�����'�� � ��		�
��������Q$�!���
������
��
�����������G
�!B$���B �<����A$
������%�!����
�#B$�Q����Q���A$<�$�����<�C��Q����!�� �!
Q ������! ����Q��������F�<������j"
�Q"!���<����%$��& ���'������*���Q �#� 
 
1.2 ������ ����!���"	 �#$�% 
 1.2.1 �<����H�(��F�<����Q$�!���
��(�������j"
�Q"!��%�!
������
�!B$���
�������
������
�	����

�����!�����#��S������
�#
� 
 1.2.2 �<���A��������<��DS%�!
��(�������j"
�Q"!��%�!
������
�!B$���
�������
������
�	����

�����!�����#��S������
�#
� 
 
1.3 ���������"	 �#$�% 
 1.3.1 %�
�%QB$�����E�A� �B�%�
�%QB$�����E�A��������m
�����
%$��&�	�����������B
%�!!�� (Job Descriptions) 
����������
�����
�����!��
�!B$���
�������������
����
���<"��Q��S�
 ���E� �B��
 !���������B�����m
%$��&����� 2 ����F
 B�!��E 
    1.3.1.1  ����F

��(������&$������j"
�Q"!��
�!B$���
�������������
� �B��
 !
����F

��(������&$������j"
�Q"!��
�!B$���
�������������
����� 6 ����F
 B�!��E 
     �) F�(�������� (Programming Languages) �' � C, C++, C#, Java, Visual 
Basic e�e 
     %) ���<�C����m
 (Web Development) �' � PHP, ASP, JSP, HTML, XML, 
CSS, .Net e�e 
     �) )��%$��&� (Database) �' � Oracle, JDBC, Microsoft Access, DB2, FoxPro, 
SQL Server, Informix e�e 
     !) ��

�����% �� (Networking) �' � Windows NT, WAN, MAN, LAN, PAN, 
CAN e�e 
     	) ��

�j"
�Q"��� (Operating System and Environments) �' � UNIX, 
Windows, Mac OS, Android, Symbian, IOS e�e 
     |) ���Q"���B���������

 (Multimedia and Design) �' � Flash, Photoshop, 
Illustrator, Premiere, 3D e�e 
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    1.3.1.2 ����F

��(������&$������j"
�Q"!��
�!B$������ h 
���������������B%�!!�� 
(Job Descriptions) 
��	������ �B��
 !����F

��(������&$������j"
�Q"!��
�!B$������ h ������� 
2 ����F
 B�!��E 
     �) 
��(����Q"BQ �������� (Communication Skills)  
     %) ����
���bS (Experience Requirements) 
 1.3.2  %�
�%QB$�����'��� ��� ����'�����!���"	����E���%$��&������������
�����!��
%�!�!�S�� A� ��!��A���
�"(�
Q �! h 
�����������������
�����!��
�!B$���
�������
������
�������<"��Q��S�
 ���E� �B���� ����'���
����m
��
����<���������"�����AS%$��&���
!���"	����E 	����� 1,000 !�� 
 1.3.3  %�
�%QB$���G��
�� �H�(�%$��&������
�����!��
�!B$���
�������������
�	��
��

�����!�����#��S������
�#
� �B������	����m
#*QS www.jobtopgun.com ��� 
www.jobsdb.com *H�!������m
#*QS��
�����!�����#��S'�E����%�!����
�#
� �B�������H�(�
%$��&������
�����!��
�!B$���
�������������
��
 ���E� �B����������F
!�� IT ���
���<"��Q��S�
 ���E� 
 1.3.4  %�
�%QB$���������� �������������	�B��m
%$��&������������
�����!��
��A� �!�B��������� <.�. 2556-�B����"G����� <.�.2556 
 
1.4 �#%	
(�)�!�*)	� 
 1.4.1 ����	" +,	����-�-�%��	 ����( A���GH! 
������
���j"
�Q"!����Q���A� !!��A���
��'�<
�!B$���
�������������
� �B��Q ��
����		��'$�������������
������
�!B$��
�
�������������
�Q �!��� �' � 
������
�!B$�����<"��Q��S 
������
�!B$�� IT ����Q$� 
 1.4.2  ����
�� �	����.��! A���GH! �����������
�����!��%�!�!�S�������������
!��%�!I&$A�!��I ����

�"��
��S��mQ �B�I&$�����!�������G�����!��
��Q$�!���������B�� !���
�$�!%������!��#�
�!�"��
��S��mQ���A� ��!�� �!�S��A���
�"(�
 
��Q$�!�����������
�����
!�������G��������
�����!��I ����

�����!�����#��S �B���

�����!�����#��S��E	�
������
 !����F
%�!!�� �
 !Q��<�E�
������j"
�Q"!�� �
 !Q���!"��B��� �
 !Q���!�S�� e�e *H�!

���A$I&$��������
�����!�����I&$
��Q$�!��������!��A�!��
��Q�!Q������Q$�!���%�!Q����!#B$
! ��F�������������B��m� 
 1.4.3 ��"/�0�"	 �1#���#�	��������	"  A���GH! 
��(� �����&$ ���������G ����'�����
A���<iQ"����%�!
������
��	������������j"
�Q"!���B!��A�H�! �A$����
���������m	A���
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�$��A�� *H�!
��(��A� ���E��		�#B$��	�����������&$ ����
���bS �������� �������j"
�Q"	�
'����� 
 1.4.4 "	 ��	��
2���,�
3� (Data Mining) A���GH! ���
�����
�����
����
%$��&�	��������
�<����$�A��&��

����������<��DS
��* ����& ��'�B%$��&���E� ����		�
�����
���A���!%$��&�#B$G&�
���#�������QS�'$��!��A�������F
 
�E!��B$��D���"	
��' �������Q�B�"��	%�!I&$
�"A�� ��B$��
�"
�����Q�S�������<
�S���
�E!��B$�����()�"	�����!�� 
 1.4.5 ">"	 �	��	
��
)��?! (Association Rules) A���GH! ����$�A����������<��DS%�!
%$��&� �B��$�A��������<��DS%�!%$��&�
�E!��!'�BA�������� ���!'�B%HE�#�#�$B$����� 
����������%�!��
�������B�B��'$%$��&���!Q��B$����� ��� � ����
���� (Support) *H�!����
����S�*m�QS%�!���B����"����
���������G���#��'$ A�����������S�*m�QS%�!���B����"����
����
��
�'$������G&�Q$�! ���%$��&�Q��
����!
��������'$��B ��� � ������'������� (Confidence) *H�!����	�����
%�!��b�
����G&�Q$�!�B����<��DS��
	�����%�!��b�
���������G���#��'$#B$ 
 
1.5 � �-%H�!���"	 �#$�% 

 1.5.1 �<����A$�G�
������H�(�
��I�"Q
�b�"Q
�!B$���
�������������
� �����G���%$��&�
��������
����Q$�!���
��(�������j"
�Q"!�������b���(b�%�!
������
�!B$���
�������
������
�
��Q��BQ$�!��� #��'$�����
���I��������������� ������<�C��A����&Q��A$
��B��$�!��
����Q$�!���%�!Q��B��!!�� 
 1.5.2 �<����������
�!�A$I&$
��
��!��
�!B$���
�������������
�<�C��Q���!�A$��B��$�!
��
����Q$�!���%�!Q��B��!!��������
�#
� 



 

 

�����  2 

��	
��
��������������	�������� 
 
 �������	
� ��
��� ������������
������������
��������������������������� 
!��!���"	������!�
��������#��$%������!
�&
�'$����
������������
����� ����(��)
���*�����!
�&
�'$�������+� ,+���	
�#��� ���"-����������*�����+��.�) %�������	
�� ��� �������
�
������	
�� �	�!����/�0����������$�(������#�� ���	0�%�������1�*
����*�
� 2 #���
��3�#�� 4 
  2.1  �.�) �� ����
��*�
������+� (Data Mining) 
  2.2  �.�) �� ����
��*�
������+���A� (Web Mining) 
  2.3  �.�) �� ����
��)����!
�&
�'$�������+� (Association Rule) 
  2.4  ���
����
�� ��(��������	
� 
  2.5  �����	
�� ��� ������� 
 
2.1  ������	����	����� ������!� (Data Mining) 
 ��
��������O		��
���1����� �����+��3��!��%��!��!���"� ����!0��
P ����,�%&�3%��!
��!��
����+� �3��!�� � �����
���������������,+��(�	-���1�!���	0���1� ����������$�������� !��!���"
�&
��(3�������!
��!������+�	0��������*�%�3,+��(� �(3� ����*���������A�#Q�$�&
���,�%&�3����+�
�3��!��%��%����� ��������+� 	-���1����
����
�� �!0��
P�����!
��!������+�/-�,+��(�	0������� 
�
��
4� ���"-����� ����
�&.���������,+��(���������A�#Q�$ 	�(3���*����$��!����/�0�����+����(�
��������%,�&
R����A�#Q�$ �*�����
�������������(����*�
��(���������%,������'$ �&
��
!��������#����� ��������%�3��
� 
 �����$  ��4���� (2553) ����0��*�
������+���� ���!�
�����
R�����*�-�������	
���A�%��
� ����*�������+� 	������� �� ���	
���A�����+���3���3�� 2 ��!+3���	
���A����+�S������+�� �
!����/�-�����+�!��!���"���(�	�/-�����0��*�
������+�� �!����/���&������+�� �Q3����+3��
����+� 
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 2.1.1 ���
R������������0��*�
������+� 
    2.1.1.1 �U 1960 Data Collection ����0�����+���	
���A���3���*���!��������Y$� �
�3��(
��/
�%���Z���
����!+P*��#����1���3���  
    2.1.1.2 �U 1980 Data Access ����0�����+�� �	
���A���!��������!
�&
�'$�3��
���
����+��&
�������(�$������0�#��������*$ %������
�!���	��3��� ��Y\�& 
    2.1.1.3 �U 1990 Data Warehouse & Decision Support �������������+���	
���A���
#���S������+������*P3������������������������$�� �&
��(3��!�
�!�������
�!���	 
    2.1.1.4 �U 2000 Data Mining ����0�����+�	��S������+����������*$%��������,� 
������!����%��	0����%������!
�&
�'$���!/��� 
 2.1.2 �
4��������0��*�
������+� �����������
4��������0�����3��� �	���� �������+����
�*�������1������+� �����������
4�����
�� 4 
    2.1.2.1 Data Cleaning ��1��
4����!0�*�
�����
�����+�� �#�3�� ����������#� 
    2.1.2.2 Data Integration ��1��
4��������������+�� �� *���%*�3��*���1�����+�(��
�� ���
� 
    2.1.2.3 Data Selection ��1��
4��������-�����+�!0�*�
�����������*$	��%*�3�� �
�
��-�#�� 
    2.1.2.4 Data Transformation ��1��
4�������%�������+��*��*���!�!0�*�
�����(�
��� 
    2.1.2.5 Data Mining ��1��
4����������*��+�%��� ���1������(�$	������+�� �� ��+3 
    2.1.2.6 Pattern Evaluation ��1��
4���������������+�%��� �#��	������0��*�
��
����+� 
    2.1.2.7 Knowledge Representation ��1��
4��������0��!�������+�� ����&� ����(�
������������0��!���&
���*������	 
 2.1.3 !3�������������������0��*�
������+� 	��!/��O�����������������0��*�
��
����+� ����������!3��������� �!0��
P�
�������� ��\�&� � 2-1 !/��O��������������0�
�*�
������+� 
    2.1.3.1 !3��� � 1 Graphic User Interface !3������3����!����*�3��,+��(��
��������
�0��*�
������+� (3���*�,+��(�!����/��������0��*�
������+�� ���������0� �+����+�*�
�����!����
���	
���A�����+��������,��
&'$� �#�� 
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    2.1.3.2 !3��� � 2 Pattern Evaluation Module �0�����3���
� Data Mining Engine ���
�(������
������3�!��	�������
�������+�%��,��
�'$� �#�� �&
���*�������*���3������p&��
�+�%��� ��3�!��	 
    2.1.3.3 !3��� � 3 Knowledge Base #��%�3 �����+��p&������������ ��0�	���1�
�����(�$�3����!
���� *�
�������������3�!��	����+�%��,��
&'$� �#�� 
    2.1.3.4 !3��� � 4 Data Mining Engine ��1�!3��������*�
�������+�� ��
�,��(��
����0��*�
������+�����\��3�� 2 #��%�3 ���*��)����!
�&
�'$ ���	0�%������\� ���	
����3� 
    2.1.3.5 !3��� � 5 Database *�
� Data Warehouse Server �0�*���� ��0���������+�����0�
�����,+��(� 
    2.1.3.6 !3��� � 6 Database, Data Warehouse, World Wide Web %�� Other Info 
Repositories ��1�%*�3�����+�!0�*�
�����0��*�
������+� 

 

+�,��� 2-1 !/��O��������������0��*�
������+� 
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 2.1.4 ����\�����+�� ��(��0��*�
������+� 
    2.1.4.1 Relational Database ��1�S������+�� �	
���A���+3���+�%���������� ����� 
%�3�������	�������#�����%/�%�����
��$ ����!
�&
�'$�������+��
4�*��!����/%!��#��
��� Entity Relationship Model 
    2.1.4.2 Data Warehouses ��1������A�����������+�	��*���%*�3�����A�#����
�+�%���� ���
�%��������#����� � 2 �� ���
� 
    2.1.4.3 Transactional Database ��������������+�� �%�3�� Transaction %������
�*�����Y$���Y����Y�*�-�� �(3� ���!�A	�
����� 	���A�����+����+�(
���+����%��������!������ �
�+�������Q
4� 
    2.1.4.4 Advanced Database ��1�S������+�� �	
���A����+�%���
�� 2 �(3� ����+�%�� 
Object-Oriented ����+�� ���1� Text File ����+��
���� �� � ����+����+������A�#Q�$ 
 2.1.5 ����������$�(� Data Mining 	�� #��*���*���%�3!����/	
����3������ 2 #����1�     
2 ���3� �
� 
    2.1.5.1 ����0� Data Mining �&
������0���� ��1�����0������+�� ��� ���+���	������+�� �� 
��+3�&
�������(�$������0��������+��*�3� �	������-4�������� �(3� 	������+��+�������%,��
!���(
�����'������ �#��� ���	
��0��
�(
4�����+����#��%����3������1��+����(
4��  �����1��+������
���
�������� %�������1��+����� ��
�	�,���
�(0���*� 4 Data Mining !����/�� ���+�	������+�
�*�3�� 4%�����*������� �!����/�(��'�����
��Y�����+����(
4��  �+�������
�������� %���+����
� �#�3��1�� ��������  	�������� �#��� 4!����/�0�#��(��0�����+�����*�3� �����!���(
��#���3��3�	�
��1��+��������\��� 
    2.1.5.2 ����0� Data Mining �&
������'���� ��1�������*��+�%��� ��3�!��		�����3�
����+� �+�%��� 4�
�	���1�����!
�&
�'$*�
��
��Y�� ��(
�������
��������+� ����0�%��� 4�3��
	��%��%������ �,+��(�#�3#���0�*���3��*����3�	��*����%��� Data Mining ���*��+�%��*�
�
����������#� %�3�*����*�����+�%��� ��3�!��		������+� 
 

2.2 ������	����	����� ������!���.� (Web Mining) 
 �����$  ��4���� (2553) ����0��*�
������+���A��
�����(�����������0��*�
������+��&
�����*�
%��!�
�����+�%��!��!���"	�����!����A�%������������A�����
����
�� �&
���0������+�� �
#����%���OP*�� ���������
4�������%��������� 
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 2.2.1  ����\��������0��*�
������+���A� ���&�	��Y�	������+�� ��0����������*$�����1�   
3 ����\� �
�� 4 
    2.2.1.1 Web Content Mining ��1�������*�����+�� �� �����(�$	������+�� ���+3\����
��A� �(3� ������� �+�\�& ��1���� ��� Web Content Mining !����/%�3������1� 2 ����\����
�������
� ����������������!
����!������" (Information Retrieval) %���������������
S������+� (Database) !0�*�
���Z�*������ Web Content Mining 	��������������!
����
!������"�
�����0��*�
������+���A��&
����
��������*�����+�*�
���������+��*�,+��(����&�	��Y�
	������+�� �,+��(��������*�
������� ���Y�� ���Z�*������ Web Content Mining �����������
S������+�!3���*P3&�����	0��������+�����A�%���������+��
4� �&
���*����!��/���0����� �-4�
�����3�����(��0�*�
���1��
����*��& ����3���� �� 
    2.2.1.2 Web Structure Mining ��1���' ���� �&��������*��+�%������!�������
�(
������� �!0��
P%��Q3����+3����A� Q-���+�%��� 4	��-4���+3�
��+�%������(
���������!��\����
��A� ����0��+�%��� �#�����(��&
��	
����3���A��&	%���(�!��������+�!��!���"� ���1������(�$ �(3� 
�0����(��������
�����!���������A��*�!����/�*�������,+��(�#����3�������A� 
    2.2.1.3 Web Usage Mining ��1���' ���� �&��������*�����*����������+�� �!����
	��(3������0����*�-�����,+��(�*�
�!����	��&.���������,+��(��� ��� �(
��*�-���3� Web Log 
Mining ������Y�� � Web Content Mining %�� Web Structure Mining �(������(�$	������+�
	��� *�
�����+�&
4�S������A�%�3 Web Usage Mining �0�������*������+�	������+����
����3�!
��!����*�3���
����,+��(�� �����3��
���A� ��� Web Usage Mining �0��������������+�
	���
��-�������0���������3�� 2 �(3� �
��-�����(������� Proxy (Proxy Server Log) ����+����
������ �� (Registration Data) *�
�����+��
���
���1�,�	������0�����3���
����(��������*$ 
�
��
4� Web Usage Mining 	-���1���' ����0����� ������(�������� �!����/�0����&.���������
,+��(����Y�� �,+��(��0�����
���A� ����������0������� Web Usage Mining !����/%�3������1� 
2 ��'  �
� 
 ��' � �  1 �0����	
��+3����+�����(����������
����*���������A��*���+3���+���������
����!
�&
�'$ �3��� ��0�����+�� 4����
��(��
�����������0��*�
������+�����(���A� 
 ��' � � 2 �(������(�$	������+����
��-�����(����������Q-��	��(������������� ������+� 
(Preprocessing) �&
����� ������+��3��*�����!
�&
�'$ (Pattern Discovery) %���������*$�+�%�� 
(Pattern Analysis) 
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 2.2.2  ����������0��*�
������+�����(���A�#Q�$ 
    2.2.2.1 Statistical Analysis ����������*$�������!/��� ��1���' ���� �	����*������+�
�� ����
�,+��� ���(���A�#Q�$ �������������*$!3�����#y�$ ��1���' *�-��� �!����/���(�������
%���3���� ����
�����������*$���!/������
�%�� �(3� *���� ��+ ��������+%�������������!�����
��A�#Q�$ ���
����
�����������*$���	��	���A�!3�����	�����������+��� ����
�!/��� �(3� ����/ �
���*���� �����/-��3�� 2 �����+�p� �����*���*�
���������p� ������!�������A�#Q�$  ������� 4
��		����/-�����������*$���,��&���� �	0��
� �(3� ���!
�*�������� �#�3�*�!��'�����/-�*�
����
���*� URL � �#�3!��+�Y$ �+�%����������+�!����/��1������(�$��3�����!0�*�
������
�����
���� ����&�����������\
�������� �0��*�!�����������
�������A�#Q�$%�����!�
�!���
����
�!���	���������� 
    2.2.2.2 Association Rule ��1�������*��)����!
�&
�'$�������+� ������*�
����!
�&
�'$�������+��
4�!��(��*�
������3�!��(���-4�#�#�������
� ����!0��
P����)�0����
�
�����(�����+�!���
������
��
��3�!�
�!��� (Support) Q-����1�����$�QA��$�������0��������� ��)
!����/�0�#��(� *�
���1�����$�QA��$�������0��������� ��)� ��(�� ����/+����� %������+��
�� �
!��� ��0����(��
��
��3������
���	 (Confidence) Q-����1�	0���������Y � ��)/+��������!
�&
�'$
�
�	0���������Y � ��)!����/�0�#��(�#�� 
    2.2.2.3 Clustering �
����	
����3�����+�Q-��� �
��Y�������
����%�3�����\�%�3	�#�3
�*�
���
�������%�3�����\�	��������*$����+�������%�� %�3!0�*�
����%�3����3���1����
�������*$���#�3&�	��Y�	
����3��������\�� �� *�
�� ��+�	
� %�3	��(��
4������' ���	
����3��&
��
���*����3�� �!����/����
�#���&
��	
��������3� ��3���
� ���3�����
�/�� ���!�����-4������� ���� ��
�
�/�� �� �����*�
���
�	
��������3��� ���
� 
    2.2.2.4 Classification ��1����	
�%�3�����\��������+� ���*�(�����%��*�
�(��
�������0����� ��'����%��%�3�����\�����+� �
�/����!��$�&
���*�!����/�(���1����%���0����
����\�����
�/�*�
�����+�� �#�3� �����������\�*�
�(����������+� Q-�����%��!����	�����
�������*$(���������+�z{�!�� (Training Data) �����		���1����3�����+�� �� �����������\�*�
�
���3��� ������%��� �+�%��������%��%!��#��*���%�� �(3� Classification Rules, Decision 
Trees *�
� Neural Networks ��1���� 
    2.2.2.5 Sequential Pattern ��1����������!
�����+�%���0��
��*�����Y$ ��1����*�
����!
�&
�'$�������+���*�3�� Transaction Q-���0��*�� ������������ ������������+�%���0��
�� �
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�3�!��	 	�%!���3�/�������*�����Y$� 4%���*�
�&����3��������+�(��� 4%���� %������� �	�����
�*�����Y$��#�*�
�&����3��������+��������\��*�
� 
    2.2.2.6 Dependency Modeling ��1�%��	0�������&-��&� ��1�������&��+�%���
�� 2 
� �� �����(�$������0��*�
������+���A� ��Z�*����
����&
R�����%��� �!����/�0�#������
�%��
� �!0��
P������&-��&��3�������
�%���3�� 2 ���������A� �(3� ��		��(���' ���!����%��	0����
!/��� �%���3���
� �*�,+��� ���(�#���*A����Y�� ���
��Q
4�Q
4�!�����������#��$ � *������������
�� ���+�� ���1�#�#�� !����//+��(���1�%�����������*�&.���������,+��(� �(3� �
�%��������
���$��y (Hidden Markov Model) %��%������3����������(
�����$ (Bayesian Belief Network) 
 2.2.3 �
4��������0��*�
������+�����(���A�#Q�$ (Robert Cooley %���Y�, 1999) #����3��/-�
����������0��*�
������+�����(���A�#Q�$ �
�%!��������� ����\�&� � 2-2 �
4��������0� Web 
Usage Mining ������������������� 3 �
4���������
� �
� 
    2.2.3.1 ������ ������+� (Preprocessing) ��1��
4�������%�������+���A��*���+3��
�+�%��� ��*���!�!0�*�
�������*�����!
�&
�'$ �(3� Data Cleaning, Data Faltering ��1���� 
    2.2.3.2 ������*��+�%�� (Pattern Discovery) ��1��
4����� ��0�����������0��*�
��
����+� �(3� Association Rule Discovery, Sequential Pattern Discovery �&
�����*�����!
�&
�'$
*�
��+�%��	������+���A�� �,3���
4���������� ������+�%��� 
    2.2.3.3 ����������*$�+�%�� (Pattern Analysis) ��1��+�%������0�,��
&'$	�����
���*����0�����������*$�&
��(3��������
�!���	*�
�������%,����'����	 
 

 

+�,��� 2-2 �
4��������0� Web Usage Mining (Robert Cooley %���Y�, 1999) 
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 2.2.4  �����A�����+�� ��(�������0��*�
������+���A�#Q�$ ���%*�3���A�����+�� ��(�������0�
�*�
������+���A�#Q�$ !����/�0���	�� 3 %*�3������
��
�� 4 
    2.2.4.1  �������������+�	���
��-���������(�������
����*���������A� (Server-Side) 
    2.2.4.2  �������������+�	���
��-���������(�������
����(���������A� (Client-Side) 
    2.2.4.3  �������������+�	���
��-�������
����*������������1��
�%���(
����3� 
(Proxy Server) 
 
2.3 ������	����	��	�3���
��,��45�������!� (Association Rule) 
 �)����!
�&
�'$��1����������*�-��������0� Data Mining � �#���
������������ ���	�
�(��)����!
�&
�'$�����*�����!
�&
�'$�������+�!��(��*�
������3�!��(���-4�#�\�������3�
����+�� �� �����*P3 �����*��)����!
�&
�'$�
4�	�� �
4������' ���*�*�����' �����
� %�3
�
4������' � ���1�� ��+�	
�%���(���3��%&�3*����
��
4������'  Apriori ��1��
4�������!���� 
Association Rule � �
4����*�
���+3 2 �
4���� (Pang-Ning Tan %���Y�, 2550) �
�� 4 
 �
4����� � 1 ���*� Frequent Itemsets Q-����1� Itemsets � �� ����/ �*�
��3�!�
�!��� (Support) 
�����3�*�
���3��
��3�����/ ��
4���0� (Minimum Support) !3�� Itemsets � �� ����/ �������3�
�3�����/ ��
4���0�	��� ���3� Rare Itemsets ����0���Y*��3� Support !����/*�#��	��!����� � (1) 

 Support   = A ==> B          (1) 

      = P (A ∧ B) 

 �
4����� � 2 ���!���� Association Rules 	�� Frequent Itemsets � �#��	������0����������
�
4����� � 1 %��	�����
� Association Rules � �!�����-4����A�3���
���)� 4� �3������(
���
�� 
(Confidence) �����3�*�
���3��
� �3������(
���
���
4���0� (Minimum Confidence) �������0���Y*�
�3� Confidence !����/*�#��	��!����� � (2) 

 Confidence   = P(A/B)          (2) 

= P(A ∧ B) 
                 P(A) 

 ��
��*��)����!
�&
�'$� �%�A�%��3�����)� �#�����
4����������3��3� Support ��0�� �!��� �
�0�*��#�� �� ���3� Minimum Support %�������3��3� Confidence ��0�� �!���� ���3� Minimum 
Confidence � ��0�*��#��#��%��� ,��
&'$� �#����+3���+��)����!
�&
�'$ �
�� 4 
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itemset1 ==> itemset2 
[support, confidence] 

 �3� Support *���/-��3�!�
�!�������) 	�� itemset1 ==> itemset2 �
������3�	���1�� �	�
&������*�����Y$���
4��� itemset1 %�� itemset2 
 �3� confidence *���/-��3������(
���
������) 	�� itemset1 ==> itemset2 �
������3�	���1�
%��� ��
���#�� ������*�����Y$�� itemset1 %���	������*�����Y$ itemset2 ����3� Support %�� 
Confidence �� ����+3���+�%�� % 
 *�
�����0���������' � 4 �
� ������*�����!
�&
�'$�������+�	������+������*P3� �� ��+3
�&
���0�#��(�������������*$ *�
��0������������Y$�3�� 2 *�
����	������������*$���Q
4�
!���������+������ ���3� �Market Basket Analysis� Q-���������	������+��������� �������#��   
,�����������*$� �#��	���1��0��������OP*�Q-������������*$%��� 4��1�����(��)����!
�&
�'$ 
�&
��*�����!
�&
�'$�������+� 
 �
���3��� � 1 ����0�������� 4#��������$�(��
����	��� #��%�3 ����%���0�*�
�!
��*��
�
�+����%���
����
����� Amazon ����+����!
��Q
4��
4�*����� Amazon Q-��� �����*P3���	�/+�
�0���������,��&
��*�����!
�&
�'$�������+�  �
� �+����� �Q
4�*�
�!
���3�*�-�� 2 �
�	�Q
4�
*�
�!
���3���&�����
������!�� ����!
�&
�'$� �#��	������������ 4	�!����/�0�#��(�������
#���3����%���0�*�
�!
���3����&��������*��
��+����� ��&���Q
4�*�
�!
�	������ �
���3���(3� 

    buys (x, database) -> buys (x, data mining) [80% , 60%]  

 *��������3���
��Q
4�*�
�!
� Database %���� ����!� �	�Q
4�*�
�!
� Data Mining ���� 60% 
%��� ���Q
4��
4�*�
�!
� Database %��*�
�!
� Data Mining &���� 2 �
� 80% 
 �
���3��� � 2 ���Q
4�!���������+���� 1 ��
4� ���#�3����	0��
��3�	�Q
4�!�������*������� *�
�!
��
,3�����#���Y �$ *�
����Q
4�!�����	����������!�
��	��� (Virtual Store) �� Web �������	�
������������3�!������������ ��+�����
�Q
4������
� �&
���0�#�&�	��Y���
��������	
����!�������
���� *�
��(��&
��*���' ����+��+3�
��������Y�!����� �3���
�����0�*���0��3� ���3������� 
(Itemset) *���/-����3�!������ �������3���
� �
���3���(3� {�������, /������}, {�����, *�-�} *�
� 
{��, �40�,�#��} *��������3����3��������
���3��� 4 ��		�	
��+3���3��+�����
�!������A#���(3� 
�������*$*��+����� �Q
4�!��������(���Q40� 2 �
� ��3������ 5 ��
4�%��� ��Y � 4S������+�� �����A�
������Q
4������1�	0������� %���0�/��������� (Query) � 4	0���1��������*���� 2 �+3����+�����
�
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!����� �
���3���(3� {��Y �, !����� A}, {��Y �, !�����B}, {��Y �, !����� C }, {��Y �, !����� B}  
��1���� �
���1����� �*�
�&�!����!0�*�
� DBMS %��/��	��� �� Query ���������1� SQL #��
�
�� 4 
    SELECT    P.custid , P.item , SUM( P.qty ) 
    FROM        Purchases P 
    GROUP BY P.custid , P.item 
    HAVING     SUM(P.qty ) > 5 
 *�
�	��� � DBMS ������,� SQL � 4 ��
���	��� ����+�� ��������	!��������*����+3%��
%�3���+3�������*���	��S������+� %�3,��
&'$��� Query %��� 4 �
�	�� 	0����������� ����� �� 
Query (���� 4�3���1� Iceberg Query Q-����� ���
�!0����#���
�����A����*�!���� 
 �
���3��� � 3 Market Basket Analysis � ��(������*�����!
�&
�'$���!������ ��+�����
�	�Q
4�
&�����
� �&
���(������	
�������!3��!��������� ����)����!
�&
�'$!����/�� ��#�����+��Q�
��� Item � ���1��*�� #�!+3�Q���� Item � ���1�,�����0�*���*� 

    I = {i1, i2,�,im} ��1� set ��� Items 
    D = {t1, t2,�,tm} ��1� set ��� Transaction  

 Q-��%�3�� Transaction �� D 	�� *������ Transaction ID � �#�3Q40��
�%���0�*���*� t ��1� 
subset ��� I �
���3���(3� ������� ��+����Q
4�!������
4�*�� 5 Transaction Q-��� ������� ���
������
� � 2-1 
 

=������� 2-1 ������� ��+����Q
4�!����� 

Transaction ID Milk Bread Butter Beer 

1 1 1 0 0 
2 0 1 1 0 
3 0 0 0 1 
4 1 1 1 0 
5 0 1 0 0 

 	���
4��0�����+� Transaction ��!���� Co-Occerence Table ������
�����/ �����*�����Y$ 
�&
��*�����!
�&
�'$�3��*�����Y$��#������-4��+3�
��*�����Y$��#� Q-��������� ���
������� � 2-2 
�
�� 4 
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=������� 2-2 ���������	
��+3Q
4�!����� 
 Milk Bread Butter Beer 

Milk 2* 2 1 0 

Bread 2 4* 2 0 

Butter 1 1 2* 0 

Beer 0 0 0 1* 
*��1��������3�� ���Q
4�!������
4�� ���
4� 

 	���
4�	-��0����!�����)	������!
�&
�'$� ���1�#�#�� ����(� IF condition Then result �(3� 
If Milk Then Bread *�
� If Milk Then Butter ��1���� Q-��	0�����)� ���1�#�#���
4�*�� 	��0���Y
	��!���� 2n-1 ��� n �
� 	0����(������ Items �
4�*�� �(3� 	�������� 	0����!������
4�*�� 4 
(��� �
��
4� 	0�����)� ���1�#�#���
4�*�� �
� 24-1 = 15 �) �)����!
�&
�'$� �#�� 	�#�3#������3�
�*�����Y$�������-4��3��*�
� �& ��%�3����3��*�����Y$�*�3��
4������-4������
���3��
4� ����
�( 4�
�� �
�(������*��)� �� �����3�!��	 
 - Support Factor ��1��3�� ��3�����3��*�����Y$ A �
� B � ����/ �����������-4��������%�3
#*�  
    A ==> B: Support Factor = (A U B) 
 - Confident Factor ��1��3�� �����3� ��
�������*�����Y$ B %��� � ����!� �	������*�����Y$ A 
�������%�3#*� 
    A ==> B: Confident Factor = P(A|B) 
 
2.4  �3� ���� ����EF�E�	������� 
 ���
����
�� ��(��������	
��&
����A�����������+��
� Microsoft Excel ��
����A�����������+�#��
���%��� 	���
4��0�����+�� �#��#��������*$*��3�����/ � (Frequency) �3������� (Percentage) %��
*��3�����!
�&
�'$�������+� ����(� WEKA Q-����1�Q�y�$%��$��������0��*�
������+�� �#���
����
����
�%��%&�3*������3�������"����
4������"#������ Q-���*A�#��	�������	
�*�����
���� �
�0�������%��� WEKA ���(������&
R���+�%��	0�����3�� 2 WEKA #���
�����������
���	��
��1�Q�y�$%��$ ����  (Open Source) !����/����$ �*�����%���#��y�  	�� ��A�#Q�$ 
http://www.cs.waikato.ac.nz/ml/weka/ � ���+3\����������������� GPL License 
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 WEKA �3���	�� Waikato Environment for Knowledge Analysis Q-����1�(
���*�������
�
%*3�*�-�� WEKA ��1����%���� �&
R���-4���&
4�S�����\���	��� (Java) !����/�
� (Run) #��
*�����������
�����%��!����/�(
����3� SQL Database ����(� Java Database Connectivity 
%��!����/&
R���3�������%���#�� ��1����
����
�� ��(��0��������������0� Data Mining � �
������%������
������-������� Q-���
������-�!����/��
���(����������#��	�� 2 ����
�	��
(�����
����
�� �� �
������-����*�*�
���
���(�	���
������-�� �#���� ����1����%�����#���1�(��
���
����
��&�������%��(�����
����
�� yO��$(
�!0�*�
�����0�����3���
�����+� #��%�3 Pre-Processing, 
Classification, Regression, Clustering, Association Rules, Selection %�� Visualization ���
���%��� WEKA � �
��Y��
�������� ��\�&� � 2-3 
 

 

+�,��� 2-3 ���%��� WEKA 

  2.4.1  �����A�����+��&
��!���� Association rules �������%��� WEKA 

    ���!���� Association rules 	������0������A�����+�� �	��0����(������*� Association 

Rules ��������	
��3�� ��������A�����+�!����/��A��*���+3���+�%���3�� 2 #�� 3 ��'  �
�� 4  

    2.4.1.1 �����A�����+����+�%��S������+� 

    2.4.1.2 ���!��������+��
���3�������%��� WEKA 	�#������+�� ���A���+3���+�%��

���#y�$ *.arff 

    2.4.1.3 �����A�����+����+�%��#y�$ CSV (Comma-Separated Value) *�
�#y�$ ARFF 

(Attribute-Relation File Format) Q-�������	
�� 4#����
�������A�����+�������' � 4 ���!����/!����	��
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�
����%��� WEKA *�
�!����	�����%����
�� 2 �(3� Microsoft Excel, Notepad %���
��-�#y�$

��1� *.cvs *�
� *.arff ����+�%�������A�����+�����
4� 2 #y�$� �+�%��� ��3���
��
�� 4 

      �) �����A�����+����+�%�����#y�$ CSV (Comma-Separated Value) ������

	
���A�����+����+�%��� 4 !����/�0��� Microsoft Excel �
��
���3��\�&� � 2-4 %�����	
���A�

����+��� Notepad �
��
���3��\�&� � 2-5 

 
+�,��� 2-4 �
���3���+�%��#y�$��� *.cvs �� Microsoft Excel 

 
+�,��� 2-5 �
���3���+�%��#y�$��� *.cvs �� Notepad 

      �) �����A�����+����+�%�����#y�$ ARFF (Attribute-Relation File Format) 

%�3��+�%���������+���1� 2 !3�� �
��
���3��\�&� � 2-6 

 
+�,��� 2-6 �
���3���+�%��#y�$��� *.arff 


I�� Header 


I�� Data 
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   !3��� � 1 Header ��1�!3��%!��������� ���3�� 2 ������#�����  

     - (
�����(������+� (Relation) � �
��Y������ ���
�� 4 @relation <relation-name> 

�(���������(
���� �����(������+� 

     - (
�����%�3�� Attribute (Attribute Name) � �
��Y������ ���
�� 4 @attribute 

<attribute-name> <data type> �(���������(
�� Attribute %��(����������+� 

     - ����\��������+���%�3�� Attribute (Data Type) � ��+3 2 ����\� �
�����\�� � 

1 Numeric ��1�����+�� ���1��
���� �3��
��(�������Y �
���3�� Attribute *������!��(�� ���� ���#�� 

%������\�� � 2 Non-numeric *�
� Categorical ��1�����+�����\��3�� 2 #�3� �0��
��3��*�
� 

�
���3�� Attribute (
�� �&" !/��� � !������ 

   !3��� � 2 Data ��1�!3���������+���%�3�� Attribute � ���������(�������������*$� 

�
��Y������ ���
�� 4 @data *��������3�����
��3�#�	��� 4	���1�!3���������+� ����(�

���
���*��� Comma (,) �
����*�3�� Attribute /��������� Comment *�
��0��'�����&�����������#�3

�0�����+�#��������*$�*��(����
���*�������$�QA��$ (%) *�������
�*�
�*�����������
4� 

  2.4.2  �
4�������!���� Association rules �������%��� WEKA 

    2.4.2.1  �������%��� WEKA ������(���������
��� ����+ Explorer �
�\�&� � 2-3 

    2.4.2.2  ����0���������+������%��� WEKA !����/�0�#�������
��
4�*�� 4 �+�%�� 

�
�������� ����\�&� � 2-7 

 
+�,��� 2-7 ����0���������+������%��� WEKA 
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     %��� � 1 ����0�����+����+�%��#y�$ CSV (Comma-Separated Value) *�
�#y�$ 

ARFF (Attribute-Relation File Format) ��������	
�� 4��
���(���' � 4������0���������+� �&
��!���� 

Association Rules 

     %��� � 2 �� ���(�����+�� ���+3�� Website  ������� URL � ���A�����+� 

     %��� � 3 ����0�����+�����	��S������+� 

     %��� � 4 ���!��������+��
���3�������%��� WEKA 

    2.4.2.3  ��
�����+ Associate �&
������!+3�
4�������!���� Association Rules %����
���(�

�
4������'  Apriori  �������� �  �
������*���	��
�������� ����\�&� � 2-8 

 
 

+�,��� 2-8 ���+ Associate ����(��
4������'  Apriori 

    2.4.2.4  ��
����
���
4������'  Apriori  �*������ �   

�&
���
4��3������!���� Association Rules �������+� �
�������� ����\�&� � 2-9 
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+�,��� 2-9 ����
4��3��*��
��
4������'  Apriori 

    Q-����1�!3��� ��(��������
��3�!�
�!��� (Support) %���3������(
���
�� (Confidence) 

���%�3��(3��� ����*����
�� 4 

    �) lowerBoundMinSupport  �
�����0�*���3�!�
�!�����0�!�� (Minimum Support) 

�(3��0�*���3� Minimum Support = 10% �����0�*���3� lowerBoundMinSupport = 0.1 *�������

�3��3�!�
�!�����0�!�� 10% 

    �) minMetric �
�����0�*���3������(
���
����0�!�� (Minimum Confidence) �������

��
�� metricType ��1� Confidence �3�� �(3��0�*���3� Minimum Confidence = 90% ����

�0�*���3� minMetric = 0.9 *��������3��3������(
���
����0�!�� 90% 

    �) numRules �
�	0�����)� �!����/%!��,� 
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    2.4.2.5  ��
���0�*���3��
4������'  Apriori  �� ������%��� �*������ �����  

�&
��������,�����
4������'  Apriori �������� �����  �&
����������!�����) 

Association Rules �
��
���3����\�&� � 2-10 

 
 

+�,��� 2-10 �
���3�� Association Rules ����
4������'  Apriori 

 

2.5  ������������	�������� 
 ���	���.�) � ��� �������%����
�� �����	
��3�� 2 � ��� ������� Q-�������
���3�������	
�� �
�3�!��	 �
�� 4 
 David Langdon %���Y� (2554) #���0����"-������� �� ���O		��
�%��������� ���"-���
��!3�� Science, Technology, Engineering %�� Mathematics (STEM) Q-���
4� 4 ����\� � �"-���
��1��
�,�
��
��*�������
�������������"!*�
S�������%�����%�3��
�����
���������!����
%����������*�3 ����
��*�3%�����!�*�����*�3 %�3�O		��
��
�� �����
����� ����
�����
�������%������&��������������������� STEM �3�	��& ��&��
������������*�
�#�3      
��� 10 �U� �,3��������	��P�������������� STEM ��1�#���3�������A� %�3���������
�����
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�������������� STEM ��
�� 	0���������� 	-��0��*��������"-����3��������	�� �����������
�������������� STEM �&����-4���3��O		��
� ���,������	
�!���#���3� 1) ���U 2553 � ������� 
STEM 	0���� 7.6 ������ ��+3�������"!*�
S���������
����� ���� ���
���!3�����%�����
�
4�*��%��������1�������� STEM 1 �3�%������
4�*�� 18 �� 2) ��( &� ��� ����
� STEM ����3�
	������� 17% ���U 2551-2561 ��
���� ���
���������
������( &� �#�3�� ����
� STEM �����1� 
9.8% 3)�
����3�	���������������� STEM � �
����3�	���!+���3�����
�� 2 �����1� 26% 4) 	�� 
������������������������� STEM �&��������3�!����!���������%����� 
 Kai S. Koong %���Y� (2545) "-��������������,+��( ���(�P���#���������� !��!���"
	������
�!�
������������$��A� ����������������+�����
�!�
�����	0���� 300 ��� %��
��A�����+�!
���*$��*�-� ���
4 �	��S������+������A�#Q�$  www.monster.com %�� 
www.hotjobs.com Q-����1���A�#Q�$(
4��0������!��*�������� ������
������(
���
�������� 90 
%���
�������,��&���� �����
�#����+3� � 0.02 ��������	
�� 4� ���%�3��
���������0���������1� 
5 ����\��
�� 4 1) ��������� �����%���\��� �(3� C/C+, Java, Visual Basic, COBOL, Pascal 
��� 2) �������&
R����A�*����Q��$y����$� ��(���� �(3� SQL, DHTML/HTML, ASP, JavaScript 
��� 3) ����S������+� �(3� Oracle, SQL Server, Microsoft Access, JDBC, DB2 4) �������
��3�� 
�(3� Windows NT, WAN/LAN ���  5) ������������
�����%��!\�&%������ �(3� Unix, 
Windows 95/Windows 98/Windows 2000 ��� 	��,������	
�&��3����%�3������� �������	��
��������� ���
���������1�,�!����
�� 4 1) ��������� �����%���\��� 27% %��	0�����
���� �
� ����
�!�
������ �!������������� 4�
�\��� C/C++, Java %�� Visual Basic ����0��
� 2) ����
���&
R����A�*����Q��$y����$� ��(���� 24% %��	0�����
���� �� ����
�!�
������ �!��������
����� 4�
� SQL, DHTML/HTML %�� ASP ����0��
� 3) ����S������+� 18% %��	0�����
���� �� 
����
�!�
������ �!������������� 4�
� Oracle, SQL Server %�� Microsoft Access ����0��
� 4) 
�������
��3�� 15% %��	0�����
���� �� ����
�!�
������ �!������������� 4�
� Windows NT 
%�� WAN/LAN ����0��
� 5) ������������
�����%��!\�&%������ 16% %��	0�����
���� �� 
����
�!�
������ �!������������� 4�
� Unix %�� Windows95/Windows98/Windows2000 
����0��
� 
 Lai C. Liu %���Y� (2549) "-������������������!����/��������������� !��!���" 
����������������+�	������
�� ��
�!�
����� ����������������+�����
�!�
�����	0���� 
200 ��� ��������	
�� 4� ���%�3��
���������0���������1� 5 ����\��
�� 4 1) ��������� ��
���%���\��� �(3� C, C++/Visual C++, Java, Visual Basic, COBOL ��� 2) �������&
R����A�
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*����Q��$y����$� ��(���� �(3� ASP, HTML, Java, XML ��� 3) ����S������+� Oracle, DB2, 
Microsoft Access, MSSQL Server ��� 4) �������
��3�� �(3� TCP/IP, IPX, HTTP ��� 5) ����
��������
�����%��!\�&%������ Linux, Solaris, Unix, Windows ��� 	��,������	
�&��3����
%�3������� �������	����������� ���
���������1�,�!����
�� 4 1) ��������� �����%���\��� 
22% %��	0�����
���� �� ����
�!�
������ �!������������� 4�
�\��� C++/Visual C++, Java 
%�� Visual Basic ����0��
� 2) �������&
R����A�*����Q��$y����$� ��(���� 25.5% %��	0����
�
���� �� ����
�!�
������ �!������������� 4�
� Java, XML/HTML %�� ASP ����0��
� 3) ����
S������+� 15.5% %��	0�����
���� �� ����
�!�
������ �!������������� 4�
� Oracle %�� DB2  
����0��
� 4) �������
��3�� 5.5% %��	0�����
���� �� ����
�!�
������ �!������������� 4�
� 
TCP/IP %�� IPX ����0��
� 5) ������������
�����%��!\�&%������ 16% %��	0�����
���� �� 
����
�!�
������ �!������������� 4�
�\��� Unix, Windows %�� Linux  ����0��
� 
 !�����  ��"$!��*$��� (2553) "-�������!�����������
Y����������� !��!���"#���
�
��������������,+���������� ��������������!+3�����	����!3�,��*��������� !��!���"� 
�������3����������&
R���"��S��	��� ����
4������"#�� �������������&
R��
�������� !��!���"%�����!
��!�� &.". 2554-2563 (ICT 2020) 	-�/+��0�*���-4��&
��&
R��
"
��\�&���� ICT %��!����!
���S�������+��&
���*�!����/%�3��
�#������� ��� Q-���O		
�*�
���
���&
R���������� !��!���"�����-4��
���
&���������$ !3�,��*��
��������!��OP*�����
���%����
Y������������������ !��!���" !/��
�����"-���	-���3�,����
Y����&
��
���!�������������� %�3,��
&'$������1��& ��&����(�������Y%�3����(3���3���(����Y\�& 
���!�� �����	
� %��!
�\��Y$������ ��� ������� �&
���0���!���,�%��������%�������� �*��,�
�
���3����1�%���
����
����*��������"-�����	
���
��� �����!�����������
Y����������� 
!��!���"#���
���������������,+����������� �&
�����*�%������ ��
���
��������
�����
����S������
Y����*�!��������
���������������,+���������� ���"-������$���������� 
��Y�$����
���
�� *�
�!+�� �����!/��� � ���
����
� ��	���$,+�!��%�����&
R����Y\�& �&
��
�0����������*$%���!��%���+�%�����,����*�!��������
���������������,+��(��
Y�����3��
��1��+�'��� �������������+��(����� ����' ��	
���������Y��1�*�
� ,!�,!���������� ����' 
��	
������Y\�& �&
���
��
������
���	��,� ���,������	
�!���#���3� 1) ��Y�
��Y�����
Y���
�������� !��!���"� ���1�� �����������,+���������� ���	����Y��R��������"-���%��� �
�
���������� ����!����/������������$�(��������� ��3���*���!� �����+�����!����/��
�������
����� ����!����/���������(���������*$ ����!����/������(�\����
��.� 2) ���
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�&���!���/������
Y��� ��������� ����&
R���
������������
����� �
��������!
��!�� ����
�
�,��(������(�( & ����!����/�����&
R������� ����#���3��
4���������&
R�� ��Y'��� 
	���'��� %�� ������\�& ����+3#��
����!�����������*�
��3�������� ���%��������������
��	���� 3) !/��"-�������*�����!0��
P�������
���������,+�!�� �����+�����!����/%��
�
���� �#��	��*�
�!+�� %�����������������������+��(����(�( & 
 ��� �$  ��
�&��$ (2553) "-���!\�&�����������%����Y�
��Y���������������Q�y�$%��$
�������"#�� ��1����"-����(�������Y (Quantitative Method) ����(���' �����	
��(��!0���	 
(Survey Research) Q-�����3��
���3��������"-����
�!/��������������!�*����Q�y�$%��$ 
	0�������3��
���3�� 85 %*3� %�����"-����(����Y\�& (Qualitative Method) ������!
�\��Y$
%���(���-� (In-depth Interview) 	��,+��( ���(�P������������ !��!���"���*�3�����%��
,+����*��!/��������������!�*����Q�y�$%��$ 	0���� 5 �� ���!/���� ��(�������������*$
����+� #��%�3 �3�����/ � (Frequency) �3������� (Percentage) �3��p� �� (Mean) %���3��� ������
����S�� (Standard Deviation) ,������	
�&��3��O		��
�!/��������������!�*����
Q�y�$ % � �$ � �� � � � � ��� � �Q�y�$ % � �$ � � � �� �
 �� � �� ���0 � %*�3 �  Programmer/Software 
Developer/Tester ��1�	0�������� �!�����U 2554 %���U 2555 !/��������������!�*����
Q�y�$%��$� ����������������������Q�y�$%��$���0�%*�3� Software %�� Graphic Designer ��
�����Y���� �!��%����Y��R���������������Q�y�$%��$� �����������U 2554-2558 !3���*P3� 
�������������Y��R����
����PP��� %��� ���!����Y$ ��Y�
��Y���������������Q�y�$%��$� �
!/������������*�����!0��
P��1� 3 �
��
�%�� #��%�3 ���������+� ������Y'���	���'��� %��
�����
�������!
�&
�'$��*�3�������%�������
�,��(�� %��%�����&
R�������������
Q�y�$%��$�������"#��#��%�3 ���������	
������ �����!���������\������
�� �+�%��%��
�0�*��%,����z{����/!*��	"-���� �� ����(
��	� �����������Q�y�$%��$#���
����z{�������
�(��'����	 ������*�� ���	
���� %������0��!�� %��\���
S�*����!�
�!������&
R���������
����Q�y�$%��$���#������
������"-���%��������� 
 ���"
���� &��$&+�,�"
���� %�� &�Y�
��$ ��(�&'�� (2553) ���"-������
���*�����	��	����/��
�������"#�� ����(��)���*�����!
�&
�'$��� Data Mining ����0����"-����O		
�� ��� �������
�
�����������
���*��� �,3����%����0����������*$*�!��*��� ��0��*�� ����!�������
���*������(�
�������������0��*�
������+� ����(����������*��)����!
�&
�'$ �������	
�� 4� 	0�����
�%��
/-� 99 �
�%��	-������ ���	
����3�����+��*�� ����!��+�Y$��������-4��&
����������	���������+� 
%���0����!�3��3������3�	���1�� ������ �!�� ��1�	0����*����3� Q-���3�� �&�� ��*���!��
� 0.1 �&
��
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�0���Y*�����!� �	��������
���*����!/�����Y$�3�� 2 %��!�������!
�&
�'$����O		
�� ��0��*�
�������
���*�� ,������	
�� �#���0��*�����/-��O		
�� �	������-4�&�����
���
���������
���*�� ����!� �	�
�������
���*�� �3��p� �� �3�����%������%���3�!3���� ����������S���p� ������3�,��&��� 
!����/!���,��������!
�&
�'$�
�����O		
����
��������%��%���&"&��3��&"(��� ���
�
�������%���������������
���*�������3��&"*P�� Q-��	������������%��� �� ,+�#���
�����	A�!�*
! 
(Severe) ���� �!�� ��������
��������%���������������
���*��� �� �����#���
�����	A���A����� 
(Minor) 



 

 

����� 3 

��	�
��
������
������� 
 

 �������	
���
�������
�������������������������
������������
������	 !��!�
�"
�������!�������

�#��$%������!��&��'$�
��������������������� ��	�(��)���*�
����!��&��'$�
���
�+����,�� , -+�����	#���.�
�����������,��
��/�� 0 ���� , 

3.1  ��
�+�����	4+�� 
3.2  �����
����*$��
�+� 

 

3.1  ��������������� 

   ��
�+�����	4+��� ��(����������	���,�� , ��
��
�+�������!��������������
������	 !��!�
�"
�������!�������

�#��$�����
�"#�	 ��	
�6���
�+����
�6�#7�$ www.jobtopgun.com %�� 
www.jobsdb.com 7E��
�F�
�6�#7�$���!�������

�#��$(�,��.��
����
�"#�	 ��	� �)
�GH$��
���
��
�
�� 	���
�+�
&��
�(��������
����*$ ����/
#�� , 
  3.1.1 "E�����
�+�������!��������������
������	 !��!�
�" ���
4����#
� %��
�
�&��
�
�$
�/���,� 
  3.1.2 ��	�
��������
�6���
�+���������"���!���������*�/��
��
������� &.". 2556-

��
���L���	� &.".2556 
  3.1.3 �.���������������
�+� 1,000 ��� ��	%�/���	�
������
�6���������
�+�

�
�F�   
5 ���,� ��	� ��	��

 	������������
�+����� , 
   3.1.3.1 ���,�� � 1 ��
�+���������"���!�����������.�
��
������� &.". 2556 �.���� 
200 ��� ��	%�/����
�6���������
�+����
�6�#7�$ www.jobtopgun.com �.���� 100 ��� %��
���
�6�#7�$ www.jobsdb.com �.���� 100 ��� 
   3.1.3.2 ���,�� � 2 ��
�+���������"���!�����������.�
��
����4�&��'$ &.". 2556 
�.���� 200 ��� ��	%�/����
�6���������
�+����
�6�#7�$ www.jobtopgun.com �.���� 100 
��� %�����
�6�#7�$ www.jobsdb.com �.���� 100 ��� 
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   3.1.3.3 ���,�� � 3 ��
�+���������"���!�����������.�
��
�� ���� &.". 2556 �.���� 
200 ��� ��	%�/����
�6���������
�+����
�6�#7�$ www.jobtopgun.com �.���� 100 ��� %��
���
�6�#7�$ www.jobsdb.com �.���� 100 ��� 
   3.1.3.4 ���,�� � 4 ��
�+���������"���!�����������.�
��
�
���	� &.". 2556 �.���� 
200 ��� ��	%�/����
�6���������
�+����
�6�#7�$ www.jobtopgun.com �.���� 100 ��� %��
���
�6�#7�$ www.jobsdb.com �.���� 100 ��� 
   3.1.3.5 ���,�� � 5 ��
�+���������"���!�����������.�
��
�&Q�4��� &.". 2556 
�.���� 200 ��� ��	%�/����
�6���������
�+����
�6�#7�$ www.jobtopgun.com �.���� 100 
��� %�����
�6�#7�$ www.jobsdb.com �.���� 100 ��� 
   ���
	/����
�+�����
�
�6�#7�$��,� 2 
�6�#7�$ �����	��

 	���4�&� � 3-1 
�F����
	/��
� ���
� 
 �6 � #7�$  www.jobtopgun.com %� �4 �&� �  3-2 
 �F ��� � 
	/ � � � ���
� 
 �6 � #7�$ 
www.jobsdb.com 
 

 

������ 3-1 ���
�6���������
�+����
�6�#7�$ www.jobtopgun.com 
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������ 3-2 ���
�6���������
�+����
�6�#7�$ www.jobsdb.com 

  3.1.4 
�6���������
�+������	��

 	��
���� (Job Descriptions) ��	%�/���	��

 	����

�6���
�+�
�F� 2 ���
4� ���� , 
    3.1.4.1 ���
4�����������+�����������������������
������	 !��!�
�" ��	%�/�
���
4�����������+�����������������������
������	 !��!�
�"
�F� 6 ���
4� ���� , 
      �) 4������%��� (Programming Languages) 
      �) ���&�]��
�6� (Web Development) 
      �) a����
�+� (Database) 
      �) ����
���
�/�	 (Networking) 
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      �) �������������� (Operating System and Environments) 
      i) ������ 
� 	%��

�%�� (Multimedia and Design) 
    3.1.4.2 ���
4�����������+�����������������������
��� 0 � �� ����	��

 	��
���� 
(Job Descriptions) ��	%�/����
4������

�
�F� 2 ���
4� ���� , 
      �) ������������/
!��
!�� (Communication Skills)  
      �) ���!����G$ (Experience Requirements) 
   ���
	/�����
�6���������
�+��������%��� Microsoft Excel �
�%�/��
��
� ��	
%���/� 1 �*���������� ������,� 0 ��
���� ������
	/����4�&� � 3-3 
 

 

������ 3-3 ���
�6���������
�+��������%��� Microsoft Excel 

   
���

�6���������
�+���� ����
��.���
�+��������
� 
&��
������7,.�7�
��
���
�+�
��,� 5 
��
� 
���
�����
���
�+�
� 	���
	%��� ���.����%�����
�+�
&��
�*�!����L�.���
�+�#�
��
����*$�����%��� WEKA  ��	
����� Association Rule ��,��
���'  Apriori ��	%����/� 1 

�F� Y %�����
�6����+�%���
�#s�$ ARFF (Attribute-Relation File Format) 
&��
�*�!����L�.�
��
�+�� �-/����������
�#�������-������%��� WEKA  ������
	/����4�&� � 3-4 
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������ 3-4 ��
�+�� �-/����������
�
&��
�(������������-� 
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3.2  
�����#��$%&������ 

  3.2.1 �����
����*$��
�+�������
�������������������������
���������������

������	 !��!�
�"�������!�������

�#��$�����
�"#�	�u������ ��	!L���� ��(������
��
����*$��
�+� #��%�/ �/�����L � (Frequency) %���/���
	�� (Percentage) �
�������
���������
����������������
������������
������	 !��!�
�"�����/�� 0 �/��u������� ����������
!��!�
�"��
������������ �� ����!����L���������� �!�� 
  3.2.2 �����
����*$��
�+�����!��&��'$�
����������������������������
������	 
!��!�
�"%�/������ ��	�.���
�+�� �#����*��/�����!��&��'$����
�%�/������������' ���
��!
�����!��&��'$ (Association Rule) ��	��,��
���'  Apriori 7E��� ��,��
������!
����� , 
    3.2.2.1 ���*��/�����L � (Frequent Itemsets) 7E��
�F� Itemsets � �� ����L �*��
             
�/�!���!��� (Support) �����/�*��

�/�����/�����L ���,���.� (Minimum Support) !/�� Itemsets � �� 
����L ���
	��/��/�����L ���,���.���
� 	��/� Rare Itemsets ��	�.�*���/��/�� 0 ���������	���� , 
      �) �/�����L � (Frequency) *��	LE��/�����L ��
���
�+�� �� ������
���������
*�E��������������������.�%*�/� (Transaction ID) 
      �) �/�����L ���,���.� (Minimum Support) L����
�+�� ��.�����
����*$� �/�����L �
��.���/�� ��.�*��#�� ��#�/L+��.���*��)����!��&��'$�
���
�+� 
      �) TID (Transaction ID) ��
�.�%*�/����� �
�x����!�������
��
�
�$
�6���	� 
��������������������
�F�!/������
� (Items) ��	 1 TID ����
����	*��	 0 Items 
      �) Items ��
��������������������� ��.�%*�/������,���
���� 7E����%��(��

%�/�� Items �����	��

 	��������� � 3-1 LE������� � 3-7 ���� , 
 

����'��� 3-1 ������������4������%��� (Programming Languages) 

Items #���	���� 

P1 %��������������4������%��� C 
P2 %��������������4������%��� C++ 
P3 %��������������4������%��� C# 
P4 %��������������4������%��� Java 
P5 %��������������4������%��� Visual Basic 
P6 %��������������4������%��� Visual Basic.NET 
P7 %��������������4������%��� Pascal 
P8 %��������������4������%��� COBOL 



  32 

����'��� 3-2 ����������&�]��
�6� (Web Development) 

Items #���	���� 

W1 %������������&�]��
�6����	 PHP 
W2 %������������&�]��
�6����	 ASP 
W3 %������������&�]��
�6����	 JSP 
W4 %������������&�]��
�6����	 HTML/XML/CSS 
W5 %������������&�]��
�6����	 .NET 
W6 %������������&�]��
�6����	 AJAX 
W7 %������������&�]��
�6����	 Jquery 
W8 %������������&�]��
�6����	 Java Script 

 
����'��� 3-3 ������������a����
�+� (Database) 

Items #���	���� 

D1 %��������������a����
�+� Oracle 
D2 %��������������a����
�+� Microsoft Access 
D3 %��������������a����
�+� Informix 
D4 %��������������a����
�+� DB2 
D5 %��������������a����
�+� MySQL 
D6 %��������������a����
�+� SQL Server 

 
����'��� 3-4 ����������������
���
�/�	 (Networking) 

Items #���	���� 

N1 %������������������
���
�/�	 Windows NT 
(%�� Version Windows ��,�*��) 

N2 %������������������
���
�/�	 WAN/LAN 
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����'��� 3-5 �������������������������� (Operating System and Environments) 

Items #���	���� 

O1 %���������������������������� UNIX 
O2 %���������������������������� LINUX 
O3 %���������������������������� Windows 
O4 %���������������������������� Mac OS 
O5 %���������������������������� Android 
O6 %���������������������������� Symbian 
O7 %���������������������������� iOS 

 
����'��� 3-6 ������������������ 
� 	%��

�%�� (Multimedia and Design) 

Items #���	���� 

M1 %�������������������� 
� 	%��

�%�� Flash 
M2 %�������������������� 
� 	%��

�%�� Photoshop 
M3 %�������������������� 
� 	%��

�%�� Illustrator 
M4 %�������������������� 
� 	%��

�%�� Dreamweaver 
M5 %�������������������� 
� 	%��

�%�� Premiere 
M6 %�������������������� 
� 	%��

�%�� 3D 

 
����'��� 3-7 ����������+�����������������������
��� 0  

Items #���	���� 

C1 %��������������/
!��
!�� (Communication Skills) 
E1 %�����!����G$������.���� (Experience Requirements) 

 

 ��	����.���G*��/� Support !����L*�#�����!����� � (1) ���� , 
 

    Support   = A ==> B         (1) 

        = P (A ∧ B) 
 

    3.2.2.2 ���!���� Association Rules ��� Frequent Itemsets � �#���������.�
��������
��,��
�� � 1 ��	
���� Association Rules � �!�����E,����6�/

���
�)� ,� �/�����
(��
���� (Confidence) 
�����/�*��

�/�����/�����
(��
������,���.� (Minimum Confidence) ��	�.�*���/��/�� 0 ���� , 
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      �) �/�����
(��
���� (Confidence) *��	LE� �/�����
(��
��������!��&��'$�
�
���������������������������
������	 !��!�
�"%�/������� �� �/
��� 
      �) �/�����
(��
������,���.� (Minimum Confidence) L����
����*$�)����!��&��'$
�
���
�+�� �!�����E,���%��� � �/�����
(��
������.���/�� ��.�*��#�� ��L�
�/��)����!��&��'$��,�#�/

�F�� �	
���� ��	����.���G*��/� Confidence !����L*�#�����!����� � (2) ���� , 
 

    Confidence  = P(A/B)         (2) 

= P(A ∧ B) 
      P(A) 
 

    ���
	/�����
�6���
�+���	����������������������������	��

 	������� � 3-8 %��
���
	/�����*��)����!��&��'$�
��������������������� 
 

����'��� 3-8 ���
	/�����
�6���
�+���	����������������������� 

TID Items Skills 

TID1 P1, D5, O1 
TID2 P1, O1 
TID3 P1, N3 
TID4 D5, N4, O3 

 

    �����	��

 	������� � 3-8 !����L
'���	��' ���%����,��
����*��)����!��&��'$
�
���
�+�#������ , 
 

Support (�/�!���!���)   = P1 ==> O1 

          = P(P1 ∧ O1)    // 
���
*�����G$ P1 %���
���
*�����G$ O1 
         = 2/4  
         = 0.5  
         = 50% 
 

    �/�!���!�����.�!�� (Minimum Support) �
����
���
*�����G$ P1 %���
���
*�����G$ 
O1 �.���� 2 ��� ��������,�*���.���� 4 ��� �����,��/�!���!�����.�!��
�/���� 50% 
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Confidence (�/������/�
(��
L�
)  = P(P1 / O1)    

         = P(P1 ∧ O1      // 
���
*�����G$ P1 %���
���
*�����G$ O1 
                               P(A)       // 
���
*�����G$ P1 ��,�*�� 
         = (2 / 4)  
            (3 / 4)  
         = 0.5/0.75 
         = 0.6666 
         = 66.66% 
 

    �����,��E�#���)����!��&��'$ P1 ==> O1 = (50%, 66.66%) 7E��
�F��)� �-/�����	
���� 

���
����� �/� Minimum Support %���/� Minimum Confidence #�/��.���/�� ��������	���,�� ,�.�*��
#�� 
    �)����!��&��'$ P1 ==> O1 = (50%, 66.66%) 
'���	#���/������
�+�������!�������
�.���� 4 �.�%*�/� ��
����������������4������%��� C (P1) �/�����������������
�������������� UNIX (O1)  2 �.�%*�/� ��	L����
����������������4������%��� C %�����
��
������������������������������ UNIX ���	 66.66% 
  3.2.3 �����
����*$��
�+����������������������������
������	 !��!�
�"� 
����!��&��'$�������������+�����������������������
��� 0 
	/��#� ��	��*��)
i&����!/��
�
�������������
��� 0 #��%�/ ������������/
!��
!�� (Communication Skills) %�����!����G$
������.���� (Experience Requirements) 
  �����,��
�����.�
����������	������� !����L!�����,��
�����.�
����������	#�����
��	��

 	���4�&� � 3-5 
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��#��%���78��
(Pattern Discovery) 


�����#��$%&��78��
(Pattern Analysis) 


��������������
(Preprocessing) 

FG�&������8�H�$�
I��

���������������

FG�&���������#�

��'

�.#.

��.�.��.#.


.�.�.#.

Association Rule
��#��#��L������	� Apriori


�����#��$%&�����#��#8�$M����N��

���������OH��
�����#��$%&�����#��#
8�$M����N��

 

������ 3-5 !�����,��
�����.�
����������	 



 

 

����� 4 

��	
��
������
���	�
��� 
 

 �������	
���
� ������
�������������������������
������������
������	 !��!�
�"
�������!�������

�#��$%������!��&��'$�
��������������������� ��	�(��)���*�
����!��&��'$�
���
�+� ,+�����	#���-�
��������
����*$%��
!�
,������
����*$��
�+����+�%��
����� .�&����
�%���-����	�	 ��	%�/�*����
������-�
!�
����/
#�� 0 

4.1 !�4����5$�
���
�+� 
4.2 ,������
����*$��
�+� 

 
4.1  ���������	
�	�
��� 

   ���
�7���
�+�
&��
�-�
*��
���
�+�%���)����!��&��'$ 
&��
�-���
�+�����
����*$���
���8����!��$�������	 ,�� �#����
	+/���+�%���
�����8 �!�!�%���)����!��&��'$�
���
�+�
������
�������������������������
������������
������	 !��!�
�"%������!��&��'$
�
��������������������� ��	�(���0��
���'  Apriori 
&��
*��)����!��&��'$�����
�+�����
�*4/� �
�7������� 
&��
�-�#��(��������
����*$*��
�-���	��������5$������
�����������
��������������������
������	 !��!�
�"��
���� ��	�������	� 0� !�4����5$� ��(������
�7�
��
�+���#>�$���� 0 
  4.1.1  TID (Transaction ID) ��
�-�%*�/���� 1 ���� �
�I����!�������
��
�
�$
�7���	� 
��������������������
�J�!/������
� (Items) ��	 1 TID !����8����
����	*��	 M Items 
8��
�7���
�+��-���� 1,000 ��� �7��
��  TID ��0�*���-���� 1,000 TID 
(/���� 
  4.1.2  Items ��
��������������������� ��-�%*�/������0���
���� PQ����%��(��
%�/�� Items 
�����	��

 	��������� � 3-1 8Q������� � 3-7 
(/� P1, P2, W1, D9 
�J���� 
  4.1.3  Y %������-�*���/��*���� Items �/�� ������
������������������������ 
  4.1.4  ? ��
!�4����5$� �%���/�� �*�	#� (Missing Value) *��
�/������� �#�/��
����  
  PQ����
�+�� ����
�7��������!�����
�#>�$ ARFF 
	+/����	��

 	��
�.��,��� � %��
���
	/���/
#�� 0
�J����
	/��������
�7���
�+��������!�����
�#>�$ ARFF %��	/
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@relation jobs 
@attribute TID {TID1,TID2,TID3,............... ,TID998,TID999,TID1000} 
@attribute P1 {Y}  % P1 %��������������.������%��� C 
: 
: 
@attribute P8 {Y}  % P8 %��������������.������%��� COBOL 
@attribute W1 {Y} % W1 %������������&�m��
�7����	 PHP 
: 
: 
@attribute W8 {Y} % W8 %������������&�m��
�7����	 Java Script 
@attribute D1 {Y}  % D1 %��������������r����
�+� Oracle 
: 
: 
@attribute D6 {Y}  % D6 %��������������r����
�+� SQL Server 
@attribute N1 {Y}  % N1 %������������������
���
�/�	 Windows NT 
@attribute N2 {Y}  % N2 %������������������
���
�/�	 WAN/LAN 
@attribute O1 {Y}  % O1 %���������������������������� UNIX 
: 
: 
@attribute O7 {Y}  % O7 %���������������������������� iOS 
@attribute M1 {Y} % M1 %�������������������� 
� 	%��

�%�� Flash 
: 
: 
@attribute M6 {Y} % M6 %�������������������� 
� 	%��

�%�� 3D 
@attribute C1 {Y}  % C1 %��������������/
!��
!�� (Communication Skills) 
@attribute E1 {Y}  % E1 %�����!����5$������-���� (Experience Requirements) 
@data 
TID1,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,Y,?,Y,Y,?,Y,?,?,Y 
TID2,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 
: 
: 
: 
TID1000,?,?,Y,?,?,Y,?,?,?,Y,?,Y,Y,Y,Y,?,Y,?,?,?,?,?,?,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

�/� P2, P3, P4, P5, P6, P7 

�/� W2, W3, W4, W5, W6, W7 

�/� D2, D3, D4, D5 

�/� O2, O3, O4, O5, O6 

�/� M2, M3, M4, M5 

�-������
�+�� � 3 8Q� 999 
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4.2  ���
������
���	�
��� 

   ��
�+�� ��(����������	���0�� 0 ��
���
�7���
�+�������!��������������
������	 !��!�
�"
�������!�������

�#��$�����
�"#�	 ���
�7�#P�$  www.jobtopgun.com %�� 
www.jobsdb.com ���
�7���
�+���!/���
�������!��������������#
� %���
�&��
�
�$
�/���0� 
��	��	�
��������
�7���
�+���������"���!���������*�/��
��
������� &.". 2556 8Q�
��
�
��8���	� &.". 2556 �-���� 1,000 ��� ��	!����8!���,������
����*$��
�+�#������/
#�� 0 
  4.2.1 ,������
����*$��
�+�������
�������������������������
���������������

������	 !��!�
�"�������!�������

�#��$ !����8!���#�������	��

 	��/
#�� 0 
    4.2.1.1 ������
�������������������������������.������%��� !����8!���,�
������
����#�� �����	��

 	��������� � 4-1 %��.�&� � 4-1 
 

!
�
���� 4-1 !���������
�������������������������������.������%��� 

�#
$�� �
%���
�%$ ��
�&�� ��
%�� 

1 P1 %��������������.������%��� C 71 6.33 
2 P2 %��������������.������%��� C++ 86 7.67 
3 P3 %��������������.������%��� C# 298 26.58 
4 P4 %��������������.������%��� Java 352 31.40 
5 P5 %��������������.������%��� Visual Basic 140 12.49 
6 P6 %��������������.������%��� Visual Basic.NET 162 14.45 
7 P7 %��������������.������%��� Pascal 1 0.09 
8 P8 %��������������.������%��� COBOL 11 0.99 

��� 1,121 100 
 

 
 

'
(��� 4-1 !���������
�������������������������������.������%��� 
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    ��������� � 4-1  ������
�������������������������������.������%��� Java 
���� �!�� ��
	�� 31.4 
������ � 2 C# ��
	�� 26.58 
������ � 3 ��
 Visual Basic.NET ��
	�� 14.45 

������ � 4 ��
 Visual Basic ��
	�� 12.49 
������ � 5 ��
 C++ ��
	�� 7.67 
������ � 6 ��
 C ��
	�� 
6.33 
������ � 7 ��
 COBOL ��
	�� 0.99 %��
������ � 8 Pascal ��
	�� 0.09 !���#���/�����
��
�������������������������������.������%�����0�*�� �-���� 1,121 ���
�J���
	�� 23.10 
�
��-��������8 ��
������0�*�� 
    4.2.1.2 ������
�������������������������������&�m��
�7� !����8!���,�����
��
����#�� �����	��

 	��������� � 4-2 %��.�&� � 4-2 
 

!
�
���� 4-2 !���������
�������������������������������&�m��
�7� 

�#
$�� �
%���
�%$ ��
�&�� ��
%�� 

1 W1 %������������&�m��
�7����	 PHP 234 13.44 
2 W2 %������������&�m��
�7����	 ASP 263 15.11 
3 W3 %������������&�m��
�7����	 JSP 123 7.07 
4 W4 %������������&�m��
�7����	 HTML/XML/CSS 338 19.41 
5 W5 %������������&�m��
�7����	 .NET 276 15.85 
6 W6 %������������&�m��
�7����	 AJAX 135 7.75 
7 W7 %������������&�m��
�7����	 Jquery 139 7.99 
8 W8 %������������&�m��
�7����	 Java Script 233 13.38 

��� 1,741 100 
 

 
 

'
(��� 4-2 !���������
�������������������������������&�m��
�7� 
 

    ��������� � 4-2 ������
�������������������������������&�m��
�7����	 HTML/ 
XML/CSS ���� �!�� ��
	�� 19.41 
������ � 2 ��
 .NET ��
	�� 15.85 
������ � 3 ��
 ASP ��
	�� 
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15.11 
������ � 4 ��
 PHP ��
	�� 13.44 
������ � 5 ��
 Java Script ��
	�� 13.38 
������ � 6 ��
 
Jquery ��
	�� 7.99 
������ � 7 ��
 AJAX ��
	�� 7.75 %��
������ � 8 JSP ��
	�� 7.07 !���#���/�
������
�������������������������������&�m��
�7���0�*�� �-���� 1,741 ���
�J���
	�� 
35.88 �
��-��������8 ��
������0�*�� 
    4.2.1.3 ������
�������������������������������r����
�+� !����8!���,�����
��
����#�� �����	��

 	��������� � 4-3 %��.�&� � 4-3 
 

!
�
���� 4-3 !���������
�������������������������������r����
�+� 

�#
$�� �
%���
�%$ ��
�&�� ��
%�� 

1 D1 %��������������r����
�+� Oracle 303 25.92 
2 D2 %��������������r����
�+� Microsoft Access 32 2.74 
3 D3 %��������������r����
�+� Informix 10 0.86 
4 D4 %��������������r����
�+� DB2 60 5.13 
5 D5 %��������������r����
�+� MySQL 232 19.85 
6 D6 %��������������r����
�+� SQL Server 532 45.50 

��� 1,169 100 
 

 

'
(��� 4-3 !���������
�������������������������������r����
�+� 
 

    ��������� � 4-3 ������
�������������������������������r����
�+� SQL Server   
���� �!�� ��
	�� 45.50 
������ � 2 ��
 Oracle ��
	�� 25.92 
������ � 3 ��
 MySQL ��
	�� 19.85 

������ � 4 ��
 DB2 ��
	�� 5.13 
������ � 5 ��
 Microsoft Access ��
	�� 5.13 %��
������ � 6 
Informix ��
	�� 0.86 !���#���/�������
�������������������������������r����
�+���0�*�� 
�-���� 1,169 ���
�J���
	�� 24.09 �
��-��������8 ��
������0�*�� 
    4.2.1.4 ������
�����������������������������������
���
�/�	 !����8!���,�
������
����#�� �����	��

 	��������� � 4-4 %��.�&� � 4-4 
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!
�
���� 4-4 !���������
�����������������������������������
���
�/�	 

�#
$�� �
%���
�%$ ��
�&�� ��
%�� 

1 N1 %������������������
���
�/�	 Windows NT 38 34.55 
2 N2 %������������������
���
�/�	 WAN/LAN 72 65.45 

��� 110 100 

 
 

'
(��� 4-4 !���������
�������������������������������r����
�+� 
 

    ��������� �  4-4 ������
�����������������������������������
���
�/�	 
WAN/LAN ���� �!�� ��
	�� 65.45 
������ � 2 ��
 Windows NT ��
	�� 34.55 !���#���/�����
��
�����������������������������������
���
�/�	��0�*�� �-���� 110 ���
�J���
	�� 2.27 
�
��-��������8 ��
������0�*�� 
    4.2.1.5 ������
��������������������������������������������� !����8!���,�
������
����#�� �����	��

 	��������� � 4-5 %��.�&� � 4-5 
 

!
�
���� 4-5 !���������
��������������������������������������������� 

�#
$�� �
%���
�%$ ��
�&�� ��
%�� 

1 O1 %���������������������������� UNIX 125 31.02 
2 O2 %���������������������������� LINUX 100 24.81 
3 O3 %���������������������������� Windows 72 17.87 
4 O4 %���������������������������� Mac OS 3 0.74 
5 O5 %���������������������������� Android 51 12.66 
6 O6 %���������������������������� Symbian 1 0.25 
7 O7 %���������������������������� iOS 51 12.66 

��� 403 100 



43 
 

 
 

'
(��� 4-5 !���������
��������������������������������������������� 
 

    ��������� � 4-5 ������
��������������������������������������������� UNIX 
���� �!�� ��
	�� 31.02 
������ � 2 ��
 LINUX ��
	�� 24.81 
������ � 3 ��
 Windows ��
	�� 17.87 

������ � 4 ��
 Android %�� iOS 
�/���� ��
	�� 12.66 
������ � 5 ��
 Mac OS ��
	�� 0.74 %��

������ � 6 Symbian ��
	�� 0.24 !���#���/�������
�������������������������������
����������������0�*�� �-���� 403 ���
�J���
	�� 8.31 �
��-��������8 ��
������0�*�� 
    4.2.1.6 ������
������������������������������������� 
� 	%��

�%�� !����8
!���,�������
����#�� �����	��

 	��������� � 4-6 %��.�&� � 4-6 
 

!
�
���� 4-6 !���������
������������������������������������� 
� 	%��

�%�� 

�#
$�� �
%���
�%$ ��
�&�� ��
%�� 

1 M1 %�������������������� 
� 	%��

�%�� Flash 78 25.32 
2 M2 %�������������������� 
� 	%��

�%�� Photoshop 83 26.95 
3 M3 %�������������������� 
� 	%��

�%�� Illustrator 73 23.70 
4 M4 %�������������������� 
� 	%��

�%�� Dreamweaver 59 19.16 
5 M5 %�������������������� 
� 	%��

�%�� Premiere 3 0.97 
6 M6 %�������������������� 
� 	%��

�%�� 3D 12 3.90 

��� 308 100 
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'
(��� 4-6 !���������
������������������������������������� 
� 	%��

�%�� 
 

    ��������� � 4-6 ������
������������������������������������� 
� 	%��

�%�� 
Photoshop ���� �!�� ��
	�� 26.95 
������ � 2 ��
 Flash ��
	�� 25.32 
������ � 3 ��
 Illustrator    
��
	�� 23.7 
������ � 4 ��
 Dreamweaver ��
	�� 19.16 
������ � 5 ��
 3D ��
	�� 3.9 %��
������ � 
6 Premiere ��
	�� 0.97 !���#���/�������
������������������������������������� 
� 	%��


�%����0�*�� �-���� 308 ���
�J���
	�� 6.12 �
��-��������8 ��
������0�*�� 
    ���,������
����*$��
�+�������
��������������������������%�/������!����8
!���,�������8����!��$�������	 �����	��

 	��������� � 4-7 %��.�&� � 4-7 
 

!
�
���� 4-7 !���������
������������������������%�/�������
�
������	 !��!�
�" 

�#
$�� �#

-��
% ��
�&�� ��
%�� 

1 ������������.������%��� 1,121 23.10 
2 ����������&�m��
�7� 1,741 35.88 
3 ������������r����
�+� 1,169 24.09 
4 ����������������
���
�/�	 110 2.27 
5 �������������������������� 403 8.31 
6 ������������������ 
� 	%��

�%�� 308 6.35 

��� 4,852 100 
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'
(��� 4-7 !���������
������������������������%�/�������
�
������	 !��!�
�" 
 

    ��������� � 4-7 ������
�������������������������
�
������	 !��!�
�"����    
���&�m��
�7����� �!�� ��
	�� 35.88 
������ � 2 ��
 ������������r����
�+� ��
	�� 24.09 
�����
� � 3 ��
 ������������.������%��� ��
	�� 23.1 
������ � 4 ��
 �������������������������� 
��
	�� 8.31 
������ � 5 ��
 ������������������ 
� 	%��

�%�� ��
	�� 6.35 %��������
����
���������������������
�
������	 !��!�
�"��������
���
�/�	��
	� �!�� ��
	�� 2.27 
  4.2.2  ,������
����*$��
�+�����!��&��'$�
����������������������������
������	 
!��!�
�"%�/������ !����8!���,������
����*$����!��&��'$�
����������������������
�
��������������
������	 !��!�
�"���	 ��0��
���'  Apriori �
� Association Rules ����0��
�
� 0
�J����*�����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 !��!�
�"
��0�*�� 37 ����� ��� 6 ����������������� PQ�����( 0��������*�����!��&��'$��
 �/�!���!��� 
(Support) �/�����
(��
���� (Confidence) PQ��!����8*�����!��&��'$�
������%�/�������#��     
�����	��

 	��������� � 4-8 %��.�&� � 4-8 
 

!
�
���� 4-8 �)����!��&��'$���������������������
������������
������	 !��!�
�" 

�#
$�� Support Confidence �<��
����(�=-� 

1 50 50 #�/&�����!��&��'$�
���
�+� 
2 40 50 #�/&�����!��&��'$�
���
�+� 
3 30 50 #�/&�����!��&��'$�
���
�+� 
4 20 50 &�����!��&��'$�
���
�+��-���� 1 �) ���� 0 

1. D1=Y 303 ==> D6=Y 233    conf:(0.77) 
5 10 50 &�����!��&��'$�
���
�+��-���� 28 �) ���� 0 

1. W7=Y 139 ==> W4=Y 116    conf:(0.83) 
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!
�
���� 4-8 �)����!��&��'$���������������������
������������
������	 !��!�
�" (�/
) 

�#
$�� Support Confidence �<��
����(�=-� 

5 10 50 2. W3=Y 123 ==> P4=Y 102    conf:(0.83) 
3. P6=Y 162 ==> D6=Y 131    conf:(0.81) 
4. W6=Y 135 ==> W4=Y 109    conf:(0.81) 
5. W7=Y 139 ==> W8=Y 111    conf:(0.8) 
6. D1=Y 303 ==> D6=Y 233    conf:(0.77) 
7. W8=Y 233 ==> W4=Y 174    conf:(0.75) 
8. P5=Y 140 ==> D6=Y 104    conf:(0.74) 
9. W2=Y 263 ==> D6=Y 189    conf:(0.72) 
10. P3=Y W2=Y 147 ==> D6=Y 105    conf:(0.71) 
11. W5=Y 276 ==> D6=Y 185    conf:(0.67) 
12. P3=Y W5=Y 171 ==> D6=Y 109    conf:(0.64) 
13. P3=Y 298 ==> D6=Y 189    conf:(0.63) 
14. P6=Y 162 ==> W2=Y 102    conf:(0.63) 
15. W5=Y 276 ==> P3=Y 171    conf:(0.62) 
16. D5=Y 232 ==> D6=Y 141    conf:(0.61) 
17. W5=Y D6=Y 185 ==> P3=Y 109    conf:(0.59) 
18. P3=Y D6=Y 189 ==> W5=Y 109    conf:(0.58) 
19. P3=Y 298 ==> W5=Y 171    conf:(0.57) 
20. W2=Y 263 ==> P3=Y 147    conf:(0.56) 
21. W2=Y D6=Y 189 ==> P3=Y 105    conf:(0.56) 
22. P3=Y D6=Y 189 ==> W2=Y 105    conf:(0.56) 
23. W1=Y 234 ==> W4=Y 129    conf:(0.55) 
24. P4=Y 352 ==> D6=Y 192    conf:(0.55) 
25. W2=Y 263 ==> W5=Y 136    conf:(0.52) 
26. W4=Y 338 ==> W8=Y 174    conf:(0.51) 
27. W1=Y 234 ==> D6=Y 119    conf:(0.51) 
28. W4=Y 338 ==> D6=Y 170    conf:(0.5) 
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'
(��� 4-8 �)����!��&��'$�
��������������������
���������������
������	 !��!�
�" 

   ���.�&� � 4-8 !����8!�������*��	�
��)����!��&��'$�
���������������������
�
���������������
������	 !��!�
�" #����0�*���-���� 28 �) �����	��

 	������� � 4-9 



48 
 

!
�
���� 4-9 �)����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	  
     !��!�
�" � ��/�!���!��� (Support) ��
	�� 10 
�#
$�� �<��
����(�=-� Confidence 
-��
% 

1 W7=Y 139 ==> W4=Y 116 0.83 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
Jquery (W7) %��� � �
��!� �����
����
����������&�m��
�7����	 
HTML5/XML/CSS (W4) ��
	�� 83 

2 W3=Y 123 ==> P4=Y 102 0.83 
���
��
��������������&�m��
�7� JSP 
(W3) %��� � �
��!� �����
���������
����.������%��� Java (P4) ��
	�� 83 

3 P6=Y 162 ==> D6=Y 131 0.81 
���
��
����������������.���
���%��� Visual Basic.NET (P6) %��� 
� �
��!� �����
����������������
r����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 81 

4 W6=Y 135 ==> W4=Y 109 0.81 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
AJAX (W6) %��� � �
��!� �����
����
����������&�m��
�7����	 
HTML5/XML/CSS (W4) ��
	�� 81 

5 W7=Y 139 ==> W8=Y 111 0.8 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
Jquery (W7) %��� � �
��!� �����
����
����������&�m��
�7����	 Java Script 
(W8) ��
	�� 80 

6 D1=Y 303 ==> D6=Y 233 0.77 
���
��
����������������r����
�+� 
Oracle (D1) %��� � �
��!� �����
����
������������r����
�+� SQL Server 
(D6) ��
	�� 77 

7 W8=Y 233 ==> W4=Y 174 0.75 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
Java Script (W8) %��� � �
��!� �����
�
�������������&�m��
�7����	 
HTML5/XML/CSS (W4) ��
	�� 75 
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!
�
���� 4-9 �)����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	  
     !��!�
�" � ��/�!���!��� (Support) ��
	�� 10 (�/
) 
�#
$�� �<��
����(�=-� Confidence 
-��
% 

8 P5=Y 140 ==> D6=Y 104 0.74 
���
��
����������������.���
���%��� Visual Basic (P5) %���  
� �
��!� �����
����������������
r����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 74 

9 W2=Y 263 ==> D6=Y 189 0.72 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
ASP  (W2) %��� � �
��!� �����
����
������������r����
�+� SQL Server 
(D6) ��
	�� 72 

10 P3=Y W2=Y 147 ==> 
D6=Y 105 

0.71 
���
��
����������������.���
���%��� C# (P3) %������������
&�m��
�7����	 ASP (W2) %��� 
� �
��!� �����
����������������
r����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 71 

11 W5=Y 276 ==> D6=Y 185 0.67 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
.NET (W5) %��� � �
��!� �����
����
������������r����
�+� SQL Server 
(D6) ��
	�� 67 

12 P3=Y W5=Y 171 ==> 
D6=Y 109 

0.64 
���
��
����������������.���
���%��� C# (P3) %������������
&�m��
�7����	 .NET (W5) %���  
� �
��!� �����
����������������
r����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 64 

13 P3=Y 298 ==> D6=Y 189 0.63 
���
��
����������������.���
���%��� C# (P3) %���  
� �
��!� �����
����������������
r����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 63 
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!
�
���� 4-9 �)����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	  
     !��!�
�" � ��/�!���!��� (Support) ��
	�� 10 (�/
) 
�#
$�� �<��
����(�=-� Confidence 
-��
% 

14 P6=Y 162 ==> W2=Y 102 0.63 
���
��
����������������.���
���%��� Visual Basic.NET (P6) %��� 
� �
��!� �����
��������������
&�m��
�7����	 ASP (W2) ��
	�� 63 

15 W5=Y 276 ==> P3=Y 171 0.62 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
.NET (W5) %��� � �
��!� �����
����
������������.������%��� C# (P3) 
��
	�� 62 

16 D5=Y 232 ==> D6=Y 141 0.61 
���
��
����������������r����
�+� 
MySQL (D5) %��� � �
��!� �����
����
������������r����
�+� SQL Server 
(D6) ��
	�� 61 

17 W5=Y D6=Y 185 ==> 
P3=Y 109 

0.59 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
.NET (W5) %��������������
r����
�+� SQL Server (D6) %���  
� �
��!� �����
����������������
.������%��� C# (P3) ��
	�� 59 

18 P3=Y D6=Y 189 ==> 
W5=Y 109 

0.58 
���
��
����������������.���
���%��� C# (P3) %��������������
r����
�+� SQL Server (D6) %���  
� �
��!� �����
��������������
&�m��
�7����	 .NET (W5) ��
	�� 58 

19 P3=Y 298 ==> W5=Y 171 0.57 
���
��
����������������.���
���%��� C# (P3) %��� 
� �
��!� �����
��������������
&�m��
�7����	 .NET (W5) ��
	�� 57 
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!
�
���� 4-9 �)����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	  
     !��!�
�" � ��/�!���!��� (Support) ��
	�� 10 (�/
) 
�#
$�� �<��
����(�=-� Confidence 
-��
% 

20 W2=Y 263 ==> P3=Y 147 0.56 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
ASP (W2) %��� � �
��!� �����
����
������������.������%��� C# (P3) 
��
	�� 56 

21 W2=Y D6=Y 189 ==> 
P3=Y 105 

0.56 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
ASP (W2) %��������������r����
�+� 
SQL Server (D6) %��� � �
��!� �����
�
���������������.������%��� C# 
(P3) ��
	�� 56 

22 P3=Y D6=Y 189 ==> 
W2=Y 105 

0.56 
���
��
����������������.���
���%��� C# (P3) %��������������
r����
�+� SQL Server (D6) %���  
� �
��!� �����
��������������
&�m��
�7����	 ASP (W2) ��
	�� 56 

23 W1=Y 234 ==> W4=Y 129 0.55 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
PHP (W1) %��� � �
��!� �����
����
����������&�m��
�7����	 
HTML5/XML/CSS (W4) ��
	�� 55 

24 P4=Y 352 ==> D6=Y 192 0.55 
���
��
����������������.���
���%��� Java (P4) %��� � �
��!� �
����
����������������r����
�+� 
SQL Server (D6) ��
	�� 55 

25 W2=Y 263 ==> W5=Y 136 0.52 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
ASP (W2) %��� � �
��!� �����
����
����������&�m��
�7����	 .NET (W5) 
��
	�� 52 
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!
�
���� 4-9 �)����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	  
     !��!�
�" � ��/�!���!��� (Support) ��
	�� 10 (�/
) 
�#
$�� �<��
����(�=-� Confidence 
-��
% 

26 W4=Y 338 ==> W8=Y 174 0.51 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
HTML5/XML/CSS (W4) %���  
� �
��!� �����
��������������
&�m��
�7����	 Java Script (W8)  
��
	�� 51 

27 W1=Y 234 ==> D6=Y 119 0.51 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
PHP  (W1) %��� � �
��!� �����
����
������������r����
�+� SQL Server 
(D6) ��
	�� 51 

28 W4=Y 338 ==> D6=Y 170 0.51 
���
��
��������������&�m��
�7����	 
HTML5/XML/CSS (W4) %���  
� �
��!� �����
����������������
r����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 51 

  4.2.3 ,������
����*$��
�+����������������������������
������	 !��!�
�"� 
����!��&��'$�������������+�����������������������
��� M ��	*�����!��&��'$����������
�����������������
������	 !��!�
�"�������������+�����������������������
��� M #��%�/ 
������������/
!��
!��.���
����� (Communication Skills) %�����!����5$������-���� 
(Experience Requirements) !����8!���#������ 0 
    4.2.3.1 ,�������
�������������������������������
������	 !��!�
�"%��
����������+�����������������������
��� M !����8!���,�������
����#�� �����	��

 	���
������ � 4-10 %��.�&� � 4-9 
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!
�
���� 4-10 !���������
������������������������%�/������ 

�#
$�� �#

-��
% ��
�&�� ��
%�� 

1 ������������.������%��� 1,121 17.20 
2 ����������&�m��
�7� 1,741 26.72 
3 ������������r����
�+� 1,169 17.94 
4 ����������������
���
�/�	 110 1.69 
5 �������������������������� 403 6.19 
6 ������������������ 
� 	%��

�%�� 308 4.73 
7 ������������/
!��
!�� 826 12.68 
8 ���!����5$������-���� 837 12.85 

��� 6,515 100 

     

'
(��� 4-9 !���������
������������������������%�/������ 
 

    ��������� � 4-10 ������
������������������������%�/������ � ������
����
����������&�m��
�7����� �!�� ��
	�� 26.72 
������ � 2 ��
������������r����
�+� ��
	�� 
17.94 
������ � 3 ��
������������.������%��� ��
	�� 17.2 
������ � 4 ��
 ���!����5$�����
�-���� ��
	�� 12.85 
������ � 5 ��
������������/
!��
!�� ��
	�� 12.68 
������ � 6 ��
�����
��������������������� ��
	�� 6.19 
������ � 7 ��
������������������ 
� 	%��

�%�� ��
	�� 
4.73 %��������
�����������������������������������
���
�/�	��
	� �!�� ��
	�� 1.69 
    4.2.3.2 ���������������������������
������	 !��!�
�"� ����!��&��'$��������
�����+�����������������������
��� M !����8!���,�������
����#�� �����	��

 	��������� � 
4-11 %��.�&� � 4-10 
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!
�
���� 4-11 �)����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 ��� 
       ����������+�����������������������
��� M 
�#
$�� Support Confidence �<��
����(�=-� 

1 50 50 &�����!��&��'$�
���
�+��-���� 2 �) ���� 0 
1. C1=Y 826 ==> E1=Y 799    conf:(0.97)  
2. E1=Y 837 ==> C1=Y 799    conf:(0.95) 

2 40 50 &�����!��&��'$�
���
�+��-���� 12 �) ���� 0 
1. D6=Y C1=Y 463 ==> E1=Y 451    conf:(0.97) 
2. D6=Y E1=Y 464 ==> C1=Y 451    conf:(0.97) 
3. C1=Y 826 ==> E1=Y 799    conf:(0.97) 
4. E1=Y 837 ==> C1=Y 799    conf:(0.95) 
5. D6=Y 532 ==> E1=Y 464    conf:(0.87) 
6. D6=Y 532 ==> C1=Y 463    conf:(0.87) 
7. D6=Y 532 ==> C1=Y E1=Y 451    conf:(0.85) 
8. C1=Y E1=Y 799 ==> D6=Y 451    conf:(0.56) 
9. C1=Y 826 ==> D6=Y 463    conf:(0.56) 
10. E1=Y 837 ==> D6=Y 464    conf:(0.55) 
11. C1=Y 826 ==> D6=Y E1=Y 451    conf:(0.55) 
12. E1=Y 837 ==> D6=Y C1=Y 451    conf:(0.54) 
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'
(��� 4-10 �)����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 ��� 
����������+�����������������������
��� M �/�!���!��� (Support) ��
	�� 40 

 

    ���.�&� � 4-10 ,������!
��
�����-�*���/�!���!�����-�!�� (Min Support) 50 �/�
����
(��
������-�!�� (Confidence) 50 	��#�/������)����!��&��'$ 
���
�����)����!��&��'$� �#��
��0� 2 �) 
�J�����!��&��'$� �
����Q0��
�����������+�����������������������
��� M ���	���

� 	��
#�/���������!��&��'$������������������������������
������	 !��!�
�" 
    ���	
*��� 0 #��
&��������!
���	����-�*���/�!���!�����-�!�� (Min Support) 40 �/�
����
(��
������-�!�� (Confidence) 50 PQ��������)����!��&��'$�-���� 12 �) � �
�J��)
����!��&��'$��*�/����������������
���������������
������	 �������������+���            
��������������������
��� M �����	��

 	������� � 4-12 
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!
�
���� 4-12 �)����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 ��� 
       ����������+�����������������������
��� M �/�!���!��� (Support) ��
	�� 40 
�#
$�� �<��
����(�=-� Confidence 
-��
% 

1 D6=Y C1=Y 463 ==>  
E1=Y 451 

0.97 
���
��
����������������r����
�+� 
SQL Server (D6) %����������
����/
!��
!�� (C1) %��� � �
��!� �
����
�������!����5$������-���� 
(E1) ��
	�� 97 

2 D6=Y E1=Y 464 ==>  
C1=Y 451 

0.97 
���
��
����������������r����
�+� 
SQL Server (D6) %�����!����5$��
����-���� (E1) %��� � �
��!� �����
�
���������������/
!��
!�� (C1)  
��
	�� 97 

3 C1=Y 826 ==> E1=Y 799 0.97 
���
��
����������������/
!��
!�� (C1) 
%��� � �
��!� �����
�������!����5$
������-���� (E1) ��
	�� 97  
��
%��!@ 

�)� 0
�J��)� �
����Q0���*�/�������
�����+�����������������������
��� M 
���	��� �Q�#�/���
�J��)�
���������
��������������
������	 !��!�
�" 

4 E1=Y 837 ==> C1=Y 799 0.95 
���
��
�������!����5$������-���� 
(E1) %��� � �
��!� �����
���������
�������/
!��
!�� (C1) ��
	�� 95 
��
%��!@ 

�)� 0
�J��)� �
����Q0���*�/�������
�����+�����������������������
��� M 
���	��� �Q�#�/���
�J��)�
���������
��������������
������	 !��!�
�" 
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!
�
���� 4-12 �)����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 ��� 
       ����������+�����������������������
��� M �/�!���!��� (Support) ��
	�� 40 (�/
) 
�#
$�� �<��
����(�=-� Confidence 
-��
% 

5 D6=Y 532 ==> E1=Y 464 0.87 
���
��
����������������r����
�+� 
SQL Server (D6) %��� � �
��!� �����
�
������!����5$������-���� (E1) 
��
	�� 87 

6 D6=Y 532 ==> C1=Y 463 0.87 
���
��
����������������r����
�+� 
SQL Server (D6) %��� � �
��!� �����
�
���������������/
!��
!�� (C1)        
��
	�� 87 

7 D6=Y 532 ==>  
C1=Y E1=Y 451 

0.85 
���
��
����������������r����
�+� 
SQL Server (D6) %��� � �
��!� �����
�
���������������/
!��
!�� (C1) %��
���!����5$������-���� (E1)  
��
	�� 85 

8 C1=Y E1=Y 799 ==>  
D6=Y 451 

0.56 
���
��
����������������/
!��
!�� 
(C1) %�����!����5$������-���� 
(E1) %��� � �
��!� �����
���������
�������r����
�+� SQL Server (D6) 
��
	�� 56 

9 C1=Y 826 ==> D6=Y 463 0.56 
���
��
����������������/
!��
!�� 
(C1) %��� � �
��!� �����
���������
�������r����
�+� SQL Server (D6) 
��
	�� 56 

10 E1=Y 837 ==> D6=Y 464 0.55 
���
��
�������!����5$������-���� 
(E1) %��� � �
��!� �����
���������
�������r����
�+� SQL Server (D6) 
��
	�� 55 
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!
�
���� 4-12 �)����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 ��� 
       ����������+�����������������������
��� M �/�!���!��� (Support) ��
	�� 40 (�/
) 
�#
$�� �<��
����(�=-� Confidence 
-��
% 

11 C1=Y 826 ==>  
D6=Y E1=Y 451 

0.55 
���
��
����������������/
!��
!�� 
(C1) %��� � �
��!� �����
���������
�������r����
�+� SQL Server (D6) 
%�����!����5$������-���� (E1) 
��
	�� 55 

12 E1=Y 837 ==>  
D6=Y C1=Y 451 

0.54 
���
��
�������!����5$������-���� 
(E1) %��� � �
��!� �����
���������
�������r����
�+� SQL Server (D6) 
%��������������/
!��
!�� (C1)  
��
	�� 54 

    ��������� � 4-12 ��#���)����!��&��'$��*�/�����������������������
��������
�������
������	 �������������+�����������������������
��� M �-���� 10 �) ��	
 � 2 �)� �

*��

����Q0���*�/������������+�����������������������
��� M ���	��� �Q�#�/���
�J��)�
�
����������������������
������	 !��!�
�" 
    !���,������!
��������� � 4-11 ��
*7�#���/� 8����
�����)����!��&��'$���
��/�
��� �*��-�*���/�!���!�����-�!�� (Min Support) ���� ��������)����!��&��'$� �����Q0� 
������
	/�������!
����/�!���!�����-�!�����.�&� � 4-11 %��.�&� � 4-12 



59 
 

 
 

'
(��� 4-11 �)����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 ��� 
����������+�����������������������
��� M �/�!���!��� (Support) ��
	�� 20 
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   ���.�&� � 4-11 ��
*7�#���/� 
���
���/�!���!�����-�!�� (Min Support) 
�J� 20 �������       
�)����!��&��'$� �����Q0����
��� 12 �) 
�J� 56 �) 
 

 
 

'
(��� 4-12 �)����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 ��� 
����������+�����������������������
��� M �/�!���!��� (Support) ��
	�� 10 

 

   ���.�&� � 4-12 ��
*7�#���/� 
���
���/�!���!�����-�!�� (Min Support) 
�J� 10 �������       
�)����!��&��'$� �����Q0� 
�J� 292 �) 



 

 

����� 5 

��	
�� 
��
����� �����
���
��� 
 

 �������	
���
�������
�������������������������
������������
������	 !��!�
�"
�������!�������

�#��$%������!��&��'$�
��������������������� ��	�(��)���*�
����!��&��'$�
���
�+� �������	� ,
�-����".���
(�������/ (Quantitative Method) ��	�(���' ���
����	
(��!>���� (Survey Research) E.�����F����
	F���
����".�����
��������"���!����������
����!�������

�#��$GF�����
�H�#E�$ www.jobtopgun.com %�� www.jobsdb.com �>����
���F����
	F�� 1,000 ��� ��(F��
��
������� &.". 2556 V.�
��
���V���	� &.". 2556 ��	�>�*��
���V����!��$�
��������	#�� 2 ��
 ���� , 
  ��
� � 1 
&��
".���!W�&������
�������������������������
���������������

������	 !��!�
�"�������!�������

�#��$�����
�"#�	 
  ��
� � 2 
&��
*�����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 
!��!�
�"�������!�������

�#��$�����
�"#�	 
  ���G������
����*$��
�+�������
�������������������������
������������
������	 
!��!�
�"�������!�������

�#��$%������!��&��'$�
��������������������� ��	�(��)
���*�����!��&��'$�
���
�+�� , !����V!���G��������	#������ , 

5.1 !���G�  
5.2 
W����	G� 
5.3 ��

!�
%�� 
 

5.1 ��	
�� 

   ����>�
!�
!���G��������	 G+�����	#���>����!���G��������	������V����!��$%��!����Y��
�
��������	����>��������F
#�� , 
  5.1.1 ������V����!��$�
��������	��
� � 1 
&��
".���!W�&������
��������������
�����������
���������������
������	 !��!�
�"�������!�������

�#��$�����
�"
#�	 !����V!���G�#������ , 
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    5.1.1.1 !W�&������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"����������������������W������%��� Java ���� �!�� 
������ � 2 C# 
������ � 3 ��
 
Visual Basic.NET 
������ � 4 ��
 Visual Basic 
������ � 5 ��
 C++ 
������ � 6 ��
 C 
������ � 7 ��
 
COBOL %��������
�������������������������������W������%��� Pascal ��
	� �!�� 
    5.1.1.2 !W�&������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"�������������������������&�i��
�H����	 HTML/XML/CSS ���� �!�� 
������ � 2 ��
 
.NET 
������ � 3 ��
 ASP 
������ � 4 ��
 PHP 
������ � 5 ��
 Java Script 
������ � 6 ��
 Jquery 

������ � 7 ��
 AJAX %��������
�������������������������������&�i��
�H� JSP ��
	� �!�� 
    5.1.1.3 !W�&������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"����������������������Y����
�+� SQL Server ���� �!�� 
������ � 2 ��
 Oracle 
�����
� � 3 ��
 MySQL 
������ � 4 ��
 DB2 
������ � 5 ��
 Microsoft Access %��������
�����������
��������������������Y����
�+� Informix ��
	� �!�� 
    5.1.1.4 !W�&������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"��������������������������
���
�F�	 WAN/LAN ���� �!�� %��������
����
�������������������������������
���
�F�	 Windows NT ��
	� �!�� 
    5.1.1.5 !W�&������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"������������������������������������ UNIX ���� �!�� 
������ � 2 ��
 LINUX 

������ � 3 ��
 Windows 
������ � 4 ��
 Android %�� iOS 
�F���� 
������ � 5 ��
 Mac OS %������
��
��������������������������������������������� Symbian ��
	� �!�� 
    5.1.1.6 !W�&������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"���������������������������� 
� 	%��

�%�� Photoshop ���� �!�� 
������ � 2 ��
 
Flash 
������ � 3 ��
 Illustrator 
������ � 4 ��
 Dreamweaver 
������ � 5 ��
 3D %��������
����
��������������������������������� 
� 	%��

�%�� Premiere ��
	� �!�� 
    5.1.1.7 !W�&������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"��,� 8 ���� � ������
��������������&�i��
�H����� �!�� 
������ � 2 ��
������������
Y����
�+� 
������ � 3 ��
������������W������%��� 
������ � 4 ��
 ���!����/$������>���� 

������ � 5 ��
������������F
!��
!�� 
������ � 6 ��
�������������������������� 
������ � 7 ��

������������������ 
� 	%��

�%�� %��������
�����������������������������������

���
�F�	��
	� �!�� 
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  5.1.2 ������V����!��$�
��������	��
� � 2 
&��
*�����!��&��'$�
���������������������
�
���������������
������	 !��!�
�"�������!�������

�#��$�����
�"#�	 !����V
!���G�#������ , 
    5.1.2.1 ����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 
!��!�
�" � ��F�!���!��� (Support) ��
	�� 10 ������)����!��&��'$�>���� 28 �) ���� , 

- W7=Y 139 ==> W4=Y 116 conf:(0.83) 
- W3=Y 123 ==> P4=Y 102 conf:(0.83) 
- P6=Y 162 ==> D6=Y 131 conf:(0.81) 
- W6=Y 135 ==> W4=Y 109 conf:(0.81) 
- W7=Y 139 ==> W8=Y 111 conf:(0.8) 
- D1=Y 303 ==> D6=Y 233 conf:(0.77) 
- W8=Y 233 ==> W4=Y 174 conf:(0.75) 
- P5=Y 140 ==> D6=Y 104 conf:(0.74) 
- W2=Y 263 ==> D6=Y 189 conf:(0.72) 
- P3=Y W2=Y 147 ==> D6=Y 105 conf:(0.71) 
- W5=Y 276 ==> D6=Y 185 conf:(0.67) 
- P3=Y W5=Y 171 ==> D6=Y 109 conf:(0.64) 
- P3=Y 298 ==> D6=Y 189 conf:(0.63) 
- P6=Y 162 ==> W2=Y 102 conf:(0.63) 
- W5=Y 276 ==> P3=Y 171 conf:(0.62) 
- D5=Y 232 ==> D6=Y 141 conf:(0.61) 
- W5=Y D6=Y 185 ==> P3=Y 109 conf:(0.59) 
- P3=Y D6=Y 189 ==> W5=Y 109 conf:(0.58) 
- P3=Y 298 ==> W5=Y 171 conf:(0.57) 
- W2=Y 263 ==> P3=Y 147 conf:(0.56) 
- W2=Y D6=Y 189 ==> P3=Y 105 conf:(0.56) 
- P3=Y D6=Y 189 ==> W2=Y 105 conf:(0.56) 
- W1=Y 234 ==> W4=Y 129 conf:(0.55) 
- P4=Y 352 ==> D6=Y 192 conf:(0.55) 
- W2=Y 263 ==> W5=Y 136 conf:(0.52) 
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- W4=Y 338 ==> W8=Y 174 conf:(0.51) 
- W1=Y 234 ==> D6=Y 119 conf:(0.51) 
- W4=Y 338 ==> D6=Y 170 conf:(0.5) 

    5.1.2.2 ����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 ��� 
����������+�����������������������
��� } � ��F�!���!��� (Support) ��
	�� 40 �����             
�)����!��&��'$�>���� 10 �) ���� , 

- D6=Y C1=Y 463 ==> E1=Y 451 conf:(0.97) 
- D6=Y E1=Y 464 ==> C1=Y 451 conf:(0.97) 
- D6=Y 532 ==> E1=Y 464 conf:(0.87) 
- D6=Y 532 ==> C1=Y 463 conf:(0.87) 
- D6=Y 532 ==> C1=Y E1=Y 451 conf:(0.85) 
- C1=Y E1=Y 799 ==> D6=Y 451 conf:(0.56) 
- C1=Y 826 ==> D6=Y 463 conf:(0.56) 
- E1=Y 837 ==> D6=Y 464 conf:(0.55) 
- C1=Y 826 ==> D6=Y E1=Y 451 conf:(0.55) 
- E1=Y 837 ==> D6=Y C1=Y 451 conf:(0.54) 

 

5.2 
��
����� 

   ���G������
����*$������
�������������������������
������������
������	 
!��!�
�"�������!�������

�#��$%������!��&��'$�
��������������������� ��	�(��)
���*�����!��&��'$�
���
�+�!����V
W����	G� ��	����>��������	� �
� �	���
���
���
��%��
!���!��� #������ , 
  5.2.1 ������V����!��$�
��������	��
� � 1 
&��
".���!W�&������
��������������
�����������
���������������
������	 !��!�
�"�������!�������

�#��$�����
�"
#�	 !����V
W����	G�#������ , 
    5.2.1.1 ������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"����������������������W������%��� E.��W��� Java, C#, Visual Basic.NET 
�-�� �
��
�������� �!�� 3 
�����%��  
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    G��������	���,�� ,!
����
�����������	�
� Lai C. Liu %���/� (2006) � �G��������	
�������W������%��� C++/Visual C++, Java, Visual Basic ���� �!������>���� %�F
����� ����
��
��������������
� 	����%������	W��� Java 
&�������.,� 
    %��G��������	���,�� ,	��!
����
�����������	�
� Kai S. Koong %���/� (2002) � �
G��������	�������W������%��� C/C++, Java, Visual Basic ���� �!������>���� E.����!��
��#��
�F������������
� 	����%���
(�����V���
�-�� ���
�����
������� *�F�	���%��!V������
���� 
E.���>��*�G��������	�������W������%��� Java 
�-�W���� �� ������
�������� �!���
��������	� , 
    %�FG��������	���,�� ,#�F!
����
�����������	
��� } 
� �	����W��� Visual Basic.NET 

���
����
�-�W���� �V+�&�i���.,���W�	*����������	
*�F���,� E.��W��� Visual Basic.NET V+�
&�i���.,�
���
�� &.". 2002 *��

� 	�
 �
	F���F� Visual Basic 7 %��V+�&�i����
���
	 } ��&�i��

�-� Visual Basic 8 ���� &.". 2548 ��
�-�� ���	����������� 
    5.2.1.2 ������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"�������������������������&�i��
�H� E.�� HTML5/XML/CSS, .NET, ASP 
�-�� �
��
�������� �!�� 3 
�����%�� 
    G��������	���,�� ,!
����
�����������	�
� Lai C. Liu %���/� (2006) � �G��������	
����������&�i��
�H�*���
E��$�
�
�$ Java, XML/HTML, ASP ���� �!������>���� E.��������
��
����*$�
�G+�����	#�F#���>�%��W��� Java 
�-�W����������&�i��
�H� �>��*�G�� �

���
���
���
W��� Java �
��������	 Lai C. Liu %���/�

� G�� �#����!
����
�����������	 
    %��G��������	���,�� ,	��!
����
�����������	�
� Kai S. Koong %���/� (2002) � �
G��������	����������&�i��
�H�*���
E��$�
�
�$���	 SQL, DHTML/HTML, ASP ���� �!��
����>���� E.����������
����*$�
�G+�����	#�F#���>�%��W��� SQL 
�-�W����������&�i��
�H� �>�
�*�G�� �

���
���
���W��� SQL �
��������	 Kai S. Koong %���/�

� G�� �#����!
����
����
�������	 
    %�FG��������	���,�� ,#�F!
����
�����������	
��� } 
� �	�������������������&�i��

�H����	 .NET 
���
����
�-� .NET *��
 Visual Studio.NET � �V+�&�i���.,���W�	*����������	

*�F���,� E.��W��� Visual Studio.NET 
�
�$(��%��V+�&�i���.,�
���
�� &.". 2545 %��V+�&�i����

���
	 } ����������&�i����
�-� Visual Studio 2011 
    5.2.1.3 !W�&������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"����������������������Y����
�+� E.��Y����
�+� SQL Server, Oracle, MySQL 
�-�� �
��
�������� �!�� 3 
�����%�� G��������	���,�� ,!
����
����!F������������	�
� Lai C. Liu %��
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�/� (2006) � �G��������	�������Y����
�+� Oracle, SQL Server %�� Microsoft Access ���� �!�� 
3 
�����%������>���� %��	��!
����
�����������	�
� Kai S. Koong %���/� (2002) � �
G��������	�������Y����
�+� Oracle %�� DB2 ����>���� %�F�>����������
���������
�"#�	� 
������
����������������Y����
�+� SQL Server �
� Microsoft ���� �!�� 
    5.2.1.4 !W�&������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"��������������������������
���
�F�	 E.������
���
�F�	 WAN/LAN, Windows NT 

�-�� ���
�������� �!������>���� G��������	����������
����!
����
�����������	�
� Kai S. 
Koong %���/� (2002) � �G��������	������� Windows NT, WAN/LAN ���� �!������>���� %�F
�>����������
����	��#�F!
����
���� G+�����	����F�
����
��������������� ����(��������

���
�F�	 WAN/LAN ����.,� %���������	���,�� ,#��� ����*��	�
� WAN/LAN 
�-� MAN, PAN, 
CAN %�� Wireless ���	 
    5.2.1.5 !W�&������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"������������������������������������ E.���������������� UNIX, LINUX, 
Windows 
�-�� ���
�������� �!�� 3 
�����%�� G��������	���,�� ,!
����
�����������	�
� Lai C. 
Liu %���/� (2006) � �G��������	���������������������%��!W�&%����
� UNIX, Windows, 
LINUX ���� �!������>���� %��	��!
����
�����������	�
� Kai S. Koong %���/� (2002) � �
G��������	���������������������%��!W�&%����
� UNIX, Windows95/Windows98/ 
Windows2000 ���� �!������>���� 
    %�F���������	���, �� ,#�������������
�������������������������������
��������������
&���
����.,�������������	
��� } ��,��H��
�������������� Android %�� iOS E.��

�-�����������������"�&�$��
V�
 
    5.2.1.6 !W�&������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"���������������������������� 
� 	%��

�%�� E.�����%��� Photoshop, Flash, 
Illustrator, Dreamweaver, 3D 
�-�� ���
�������� �!������>���� E.��G��������	� ,	��#�F� �������	��
�>����!>���� %�FG+�����	
�F�
*H�V.��>�������� �� ������
����������������������������� ,� 
�>������� %��
�-������� ����#��������!F�
!����F
#� 
    5.2.1.7 !W�&������
�������������������������
���������������
������	 
!��!�
�"��,�*�� 8 ���� �
��������	� ,��
� ������
��������������&�i��
�H����� �!�� E.��
G��������	���,�� ,!
����
�����������	�
� Lai C. Liu %���/� (2006) � �".�����,�*�� 5 ���� � � �
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G��������	���������
�������������������������������&�i��
�H�*���
E��$�
�
�$���� �!��

(F���� 
  �������	� ,#��
�F�
*H�V.�������
������������������������� �!>����
&���
�������������	
��� } 
��
 ��������������������������������� 
� 	%��

�%�� ����������!��
!�� %�����!����/$
������>���� E.�����>��*�
*H��F�����������������������
������	 !��!�
�"����
�� �������
���!��
!��E.���������	� ,#��
�H���
�+�
�&��������
�������!��
!��W���
�����
�F���,� ���
�>������� 1,000 ��� � ���� ���
��������������!��
!���>���� 826 ��� %�������	!>���������
&����/�����������
����>����
 �
	F��*�.����
���!����/$������>���� ����>������� 1,000 
��� � ���� ���
����G+�� �� ���!����/$������>���� �>���� 837 ���  
  5.2.2 ������V����!��$�
��������	��
� � 2 
&��
*�����!��&��'$�
���������������������
�
���������������
������	 !��!�
�"�������!�������

�#��$�����
�"#�	 !����V

W����	G�#������ , 
    5.2.2.1 ����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 
!��!�
�" � ��F�!���!��� (Support) ��
	�� 10 ������)����!��&��'$�>���� 28 �) ���� , 
    �)����!��&��'$� � 1 
���
��
��������������&�i��
�H����	 Jquery (W7) %��� � 
�
��!� �����
��������������&�i��
�H����	 HTML5/XML/CSS (W4) ��
	�� 83 
    �)����!��&��'$� � 2 
���
��
��������������&�i��
�H� JSP (W3) %��� � �
��!� �
����
�������������W������%��� Java (P4) ��
	�� 83 
    �)����!��&��'$� � 3 
���
��
����������������W������%��� Visual Basic.NET 
(P6) %��� � �
��!� �����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 81 
    �)����!��&��'$� � 4 
���
��
��������������&�i��
�H����	 AJAX (W6) %��� � 
�
��!� �����
��������������&�i��
�H����	 HTML5/XML/CSS (W4) ��
	�� 81 
    �)����!��&��'$� � 5 
���
��
��������������&�i��
�H����	 Jquery (W7) %��� � 
�
��!� �����
��������������&�i��
�H����	 Java Script (W8) ��
	�� 80 
    �)����!��&��'$� � 6 
���
��
����������������Y����
�+� Oracle (D1) %��� � �
��!
� �����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 77 
    �)����!��&��'$� � 7 
���
��
��������������&�i��
�H����	 Java Script (W8) %��� � 
�
��!� �����
��������������&�i��
�H����	 HTML5/XML/CSS (W4) ��
	�� 75 
    �)����!��&��'$� � 8 
���
��
����������������W������%��� Visual Basic (P5) %���  
� �
��!� �����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 74 
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    �)����!��&��'$� � 9 
���
��
��������������&�i��
�H����	 ASP (W2) %��� � �
��!
� �����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 72 
    �)����!��&��'$� � 10 
���
��
����������������W������%��� C# (P3) %�������
�����&�i��
�H����	 ASP (W2) %��� � �
��!� �����
����������������Y����
�+� SQL Server 
(D6) ��
	�� 71 
    �)����!��&��'$� � 11 
���
��
��������������&�i��
�H����	 .NET (W5) %��� � 
�
��!� �����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 67 
    �)����!��&��'$� � 12 
���
��
����������������W������%��� C# (P3) %�������
�����&�i��
�H����	 .NET (W5) %��� � �
��!� �����
����������������Y����
�+� SQL Server 
(D6) ��
	�� 64 
    �)����!��&��'$� � 13 
���
��
����������������W������%��� C# (P3) %��� � 
�
��!� �����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 63 
    �)����!��&��'$� � 14 
���
��
����������������W������%��� Visual Basic.NET 
(P6) %��� � �
��!� �����
��������������&�i��
�H����	 ASP (W2) ��
	�� 63 
    �)����!��&��'$� � 15 
���
��
��������������&�i��
�H����	 .NET (W5) %��� � 
�
��!� �����
����������������W������%��� C# (P3) ��
	�� 62 
    �)����!��&��'$� � 16 
���
��
����������������Y����
�+� MySQL (D5) %��� � 
�
��!� �����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 61 
    �)����!��&��'$� � 17 
���
��
��������������&�i��
�H����	 .NET (W5) %�������
�������Y����
�+� SQL Server (D6) %��� � �
��!� �����
����������������W������%��� C# 
(P3) ��
	�� 59 
    �)����!��&��'$� � 18 
���
��
����������������W������%��� C# (P3) %�������
�������Y����
�+� SQL Server (D6) %��� � �
��!� �����
��������������&�i��
�H����	 .NET 
(W5) ��
	�� 58 
    �)����!��&��'$� � 19 
���
��
����������������W������%��� C# (P3) %��� 
� �
��!� �����
��������������&�i��
�H����	 .NET (W5) ��
	�� 57 
    �)����!��&��'$� � 20 
���
��
��������������&�i��
�H����	 ASP (W2) %��� � 
�
��!� �����
����������������W������%��� C# (P3) ��
	�� 56 
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    �)����!��&��'$� � 21 
���
��
��������������&�i��
�H����	 ASP (W2) %�������
�������Y����
�+� SQL Server (D6) %��� � �
��!� �����
����������������W������%��� C# 
(P3) ��
	�� 56 
    �)����!��&��'$� � 22 
���
��
����������������W������%��� C# (P3) %�������
�������Y����
�+� SQL Server (D6) %��� � �
��!� �����
��������������&�i��
�H����	 ASP 
(W2) ��
	�� 56 
    �)����!��&��'$� � 23 
���
��
��������������&�i��
�H����	 PHP (W1) %��� � 
�
��!� �����
��������������&�i��
�H����	 HTML5/XML/CSS (W4) ��
	�� 55 
    �)����!��&��'$� � 24 
���
��
����������������W������%��� Java (P4) %��� � 
�
��!� �����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 55 
    �)����!��&��'$� � 25 
���
��
��������������&�i��
�H����	 ASP (W2) %��� � 
�
��!� �����
��������������&�i��
�H����	 .NET (W5) ��
	�� 52 
    �)����!��&��'$� � 26 
���
��
��������������&�i��
�H����	 HTML5/XML/CSS 
(W4) %��� � �
��!� �����
��������������&�i��
�H����	 Java Script (W8) ��
	�� 51 
    �)����!��&��'$� � 27 
���
��
��������������&�i��
�H����	 PHP (W1) %��� � 
�
��!� �����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 51 
    �)����!��&��'$� � 28 
���
��
��������������&�i��
�H����	 HTML5/XML/CSS 
(W4) %��� � �
��!� �����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 51 
    5.2.2.2 ����!��&��'$�
����������������������
���������������
������	 ��� 
����������+�����������������������
��� } � ��F�!���!��� (Support) ��
	�� 40 �����            
�)����!��&��'$�>���� 10 �) ���� , 
    �)����!��&��'$� � 1 
���
��
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) %��
������������F
!��
!�� (C1) %��� � �
��!� �����
�������!����/$������>���� (E1) ��
	�� 97 
    �)����!��&��'$� � 2 
���
��
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) %��
���!����/$������>���� (E1) %��� � �
��!� �����
����������������F
!��
!�� (C1) ��
	�� 97 
    �)����!��&��'$� � 3 
���
��
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) %��� � 
�
��!� �����
�������!����/$������>���� (E1) ��
	�� 87 
    �)����!��&��'$� � 4 
���
��
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) %��� � 
�
��!� �����
����������������F
!��
!�� (C1) ��
	�� 87 
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    �)����!��&��'$� � 5 
���
��
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) %��� � 
�
��!� �����
����������������F
!��
!�� (C1) %�����!����/$������>���� (E1) ��
	�� 85 
    �)����!��&��'$� � 6 
���
��
����������������F
!��
!�� (C1) %�����!����/$��
����>���� (E1) %��� � �
��!� �����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 56 
    �)����!��&��'$� � 7 
���
��
����������������F
!��
!�� (C1) %��� � �
��!� �����
�
���������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 56 
    �)����!��&��'$� � 8 
���
��
�������!����/$������>���� (E1) %��� � �
��!� �
����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) ��
	�� 55 
    �)����!��&��'$� � 9 
���
��
����������������F
!��
!�� (C1) %��� � �
��!� �����
�
���������������Y����
�+� SQL Server (D6) %�����!����/$������>���� (E1) ��
	�� 55 
    �)����!��&��'$� � 10 
���
��
�������!����/$������>���� (E1) %��� � �
��!� �
����
����������������Y����
�+� SQL Server (D6) %��������������F
!��
!�� (C1) ��
	�� 54 
 

5.3  ��
���
��� 

  5.3.1  ��

!�
%������#� 
    5.3.1.1 ��	�
��������
�H���
�+���������"���!����GF���������!�������


�#��$ ��
�H���
�+�#����Y����
�+��
�
�H�#E�$
& 	� 30 ���
�F���,� 
    5.3.1.2 ��
�+���������"���!���������%�F��
��
�	��� ��������"���!�������E,>�
���*��	�
� �>��*���
�+�� �
�H�����
��>��������
�����E,>�E�
��F
��>���
�+�#���
����*$ 

5.3.2  ����������	�
��
����������������� 
    5.3.2.1 �>������
�+��>�%*�F����� ��>����>�
*��
���
�+�	��� �>������
	 
���

� 	����
�������,�*�� 39 ������ ��>�����
����*$ !F�G��>��*��F�!���!��� (Support) � ��(����������	
	+F��
�������
	���#����	 ���
	F��
(F� ��� 1 �>�%*�F� ��
��������������������� 7 ����� �>��*�� �

*��

 � 32 �����#�F#��V+�
��
� %����!F�G��>��*�	
�����V �!�!��
�%�F�������� �>����
��
	���#����	 
    5.3.2.2 
���
�������������	� ,  #��&���
�+�
� �	����������!��������������
���"�&�$��
V�
 
(F��������������� Android %�� iOS %�FG+�����	#�F#���>�%����
�+�
�-�����
���"�&�$��
V�
��	��� E.��V��
����� G+�� �!�����&�i��%��".���
� �	�����������	�������� , 
!����V
&���
������".���#�� %��������
�H���
�+�&��F� V����
������������������������
��������������������� Android %��� ����
������������������������������ iOS ��
	�� 100 
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@relation jobs 

@attribute TID {TID1,TID2,TID3,............... ,TID998,TID999,TID1000} 

@attribute P1 {Y}  % P1 E�����������
���������E��� C 

@attribute P2 {Y}  % P2 E�����������
���������E��� C++ 

@attribute P3 {Y}  % P3 E�����������
���������E��� C# 

@attribute P4 {Y}  % P4 E�����������
���������E��� Java 

@attribute P5 {Y}  % P5 E�����������
���������E��� Visual Basic 

@attribute P6 {Y}  % P6 E�����������
���������E��� Visual Basic.NET 

@attribute P7 {Y}  % P7 E�����������
���������E��� Pascal 

@attribute P8 {Y}  % P8 E�����������
���������E��� COBOL 

@attribute W1 {Y}  % W1 E������������U�V����W��
�� PHP 

@attribute W2 {Y}  % W2 E������������U�V����W��
�� ASP 

@attribute W3 {Y}  % W3 E������������U�V����W��
�� JSP 

@attribute W4 {Y}  % W4 E������������U�V����W��
�� HTML5/XML/CSS 

@attribute W5 {Y}  % W5 E������������U�V����W��
�� .NET 

@attribute W6 {Y}  % W6 E������������U�V����W��
�� AJAX 

@attribute W7 {Y}  % W7 E������������U�V����W��
�� Jquery 

@attribute W8 {Y}  % W8 E������������U�V����W��
�� Java Script 

@attribute D1 {Y}  % D1 E�����������
��a��	
��
� Oracle 

@attribute D2 {Y}  % D2 E�����������
��a��	
��
� Microsoft Access 

@attribute D3 {Y}  % D3 E�����������
��a��	
��
� Informix 

@attribute D4 {Y}  % D4 E�����������
��a��	
��
� DB2 

@attribute D5 {Y}  % D5 E�����������
��a��	
��
� MySQL 

@attribute D6 {Y}  % D6 E�����������
��a��	
��
� SQL Server 

@attribute N1 {Y}  % N1 E�����������
���������f�	g�� Windows NT 

@attribute N2 {Y}  % N2 E�����������
���������f�	g�� WAN/LAN 

@attribute O1 {Y}  % O1 E�����������
���������������� UNIX 

@attribute O2 {Y}  % O2 E�����������
���������������� LINUX 

@attribute O3 {Y}  % O3 E�����������
���������������� Windows 

@attribute O4 {Y}  % O4 E�����������
���������������� Mac OS 
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@attribute O5 {Y}  % O5 E�����������
���������������� Android 

@attribute O6 {Y}  % O6 E�����������
���������������� Symbian 

@attribute O7 {Y}  % O7 E�����������
���������������� iOS 

@attribute M1 {Y}  % M1 E�����������
�������� �� �E�����E�� Flash 

@attribute M2 {Y}  % M2 E�����������
�������� �� �E�����E�� Photoshop 

@attribute M3 {Y}  % M3 E�����������
�������� �� �E�����E�� Illustrator 

@attribute M4 {Y}  % M4 E�����������
�������� �� �E�����E�� Dreamweaver 

@attribute M5 {Y}  % M5 E�����������
�������� �� �E�����E�� Premiere 

@attribute M6 {Y}  % M6 E�����������
�������� �� �E�����E�� 3D 

@attribute C1 {Y}  % C1 E��������������g�!fm�!�� (Communication Skills) 

@attribute E1 {Y}  % E1 E�����!����q%������r���� (Experience Requirements) 

@data 

TD1,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,Y,?,Y,Y,?,Y,?,?,Y 

TD2,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD3,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD4,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD5,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y,?,?,?,Y,?,Y 

TD6,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y 

TD7,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,Y,?,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,? 

TD8,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y,?,?,?,?,? 

TD9,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,? 

TD10,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,Y 

TD11,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y,?,Y,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD12,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y 

TD13,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,? 

TD14,?,Y,Y,Y,Y,?,?,?,Y,Y,Y,Y,Y,?,?,Y,Y,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD15,?,Y,Y,?,Y,?,?,?,?,Y,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y 

TD16,?,Y,Y,Y,?,?,?,?,Y,?,Y,Y,Y,Y,Y,Y,Y,Y,?,?,Y,?,?,?,Y,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD17,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD18,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,Y,Y,?,Y,Y,Y,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,? 
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TD19,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y,?,Y,Y,Y,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,? 

TD20,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,? 

TD21,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD22,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y,Y,?,?,Y,Y,Y 

TD23,?,?,?,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,? 

TD24,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD25,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,? 

TD26,?,Y,Y,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD27,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y,?,?,Y,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD28,?,?,?,Y,Y,?,?,?,Y,Y,Y,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,? 

TD29,?,?,?,Y,Y,Y,?,?,?,Y,?,?,Y,?,?,?,Y,Y,?,?,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,? 

TD30,Y,Y,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD31,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD32,Y,Y,Y,?,?,?,?,?,Y,?,?,Y,?,Y,Y,Y,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,Y,?,Y,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,? 

TD33,?,?,Y,Y,?,Y,?,?,Y,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD34,?,?,Y,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD35,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,Y,?,?,?,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,? 

TD36,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,Y,?,Y,?,Y,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,Y 

TD37,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD38,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y,Y,Y,?,?,?,Y 

TD39,?,Y,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,Y,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD40,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,Y 

TD41,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,?,?,Y,Y,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 

TD42,?,?,?,Y,?,?,?,?,Y,?,?,Y,?,Y,?,Y,?,?,?,?,Y,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,?,Y,Y 
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