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บทคัดยอ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ี
ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) 2) เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพ
ชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา)  
จําแนกตามลักษณะท่ัวไป 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตกับลักษณะของชุมชน 
สัมพันธภาพในครอบครัวและการสนับสนุนทางสังคมของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดย
ภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) กลุมตัวอยางคือผูอาศัยอยูในโครงการบานเอ้ือ
อาทรนนทบุรี (กันตนา) จํานวน 310 คน สุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน วิเคราะหขอมูลดวยคารอย
ละ คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะห
ความสัมพันธของเพียรสัน ผลการวิจัย ดังนี้ 

1. ผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) 
มีระดับคุณภาพชีวิตโดยรวมอยูท่ีระดับปานกลาง (̅3.16 = ݔ) ปญหาของผูอาศัยอยูในโครงการฯเปน
ปญหาดานส่ิงแวดลอม ไดแก เสียงดัง ความสะอาด ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน กล่ินเหม็น 
การปฏิบัติท่ีผิดกฎระเบียบและโครงสรางของอาคาร ปญหาดานความสัมพันธทางสังคม ไดแก 
ปญหาการบริหารงานและการเปล่ียนนิติบุคคลบอย ปญหาการแทรกแซงเมืองทองถ่ิน 

2. ผลการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ 
โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามลักษณะท่ัวไป พบวา เพศ อาย ุสถานภาพการ
สมรส จํานวนผูอยูอาศัย สถานภาพการเปนสมาชิกชมรม/กลุม พบวามีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัย
ในโครงการฯ ไมแตกตางกัน ดานการศึกษา สถานภาพการทํางาน รายได ระยะเวลาอยูอาศัยและ
การรวมกิจกรรมชุมชน พบวามีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยในโครงการฯ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

3. ผลการวิเคราะหความสัมพันธ พบวา ลักษณะของชุมชน สัมพันธภาพในครอบครัวและ
การสนับสนุนทางสังคมมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 

คําสําคัญ : คุณภาพชีวิต 
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Abstract 

 The objectives of this research were (1) to study the levels of quality of life of dwellers 
residing in state run project Nonthaburi low cost housing project (Kantana), (2) to comparatively 
study the quality of life of dwellers residing in the state run project Nonthaburi Low Cost Housing 
Project (Kantana) and (3) to study the relationship between quality of life and society’s character, 
family relations and social support of dwellers residing in state run project Nonthaburi low cost 
housing project (Kantana). The sample size of this study was 310 dwellers residing in state run 
project Nonthaburi low cost housing project (Kantana), by taking many-step random. The data were 
analyzed by percentage, mean, and standard deviation. The research results were as follows; 

1. The dwellers residing in state run project Nonthaburi low cost housing project (Kantana), 
had average quality of life at a moderate level (̅3.16 = ݔ). The environmental problems of the 
dwellers in the project consisted of noisy sound, cleanliness, safety in life and property, offensive 
smell, deregulation and building structure. The social relation problems consisted of management 
problem, changing of juristic persons and local community intervention.  

2. The result of comparative study of the quality of life of dwellers residing in state run 
project Nonthaburi low cost housing project (Kantana) classified by general information; gender, age, 
marital status, number of dwellers, member status was found that quality of life of dwellers was not 
different. The result of comparative study of the quality of life of dwellers on education, working 
status, income, duration of residing and activity participation was found that the quality of life of 
dwellers was significantly statistical different at .05. 

3. The result of relations analysis was found that the society character, family relations and 
social support had relationship with quality of life with statistical significance at 0.1.  

Keywords : quality of life 
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บทที ่1 

บทนํา 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

มนุษยเปนทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคาหรือไมนั้นปฎิเสธไมไดวาจุดเร่ิมตนของการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยเร่ิมตนท่ีครอบครัว ครอบครัวที่มีความพรอมในดานปจจัยสี่ อาหาร เครื่องนุงหม ท่ีอยู
อาศัยและยารักษาโรค ซึ่งเปนปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิตของมนุษยและการเขาถึงปจจัยเหลานี้ได
มิไดเกิดขึ้นกับมนุษยทุกคนดวยความแตกตางท่ีมาจากหลาย ๆ สาเหตุและสาเหตุท่ีสําคัญคือฐานะทาง
เศรษฐกิจ กลาวไดวาครอบครัวใดมีฐานะทางเศรษฐกิจดี อยูในสังคมท่ีดีและมีสิ่งแวดลอมท่ีดียอมเปน
ครอบครัวท่ีนาจะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและสงผลตอคุณภาพของบุคคลในครอบครัวท่ีจะเปนทรัพยากร
มนุษยท่ีมีคุณคาดวย 

ท่ีอยูอาศัยเปนหนึ่งในปจจัยสี่ท่ีจําเปนแกการดํารงชีวิตของมนุษย ซึ่งตางก็มีความปรารถนาใน
ชีวิตท่ีเหมือนกันคือการมีบานเปนของตนเองเพ่ือความมั่นคงในชีวิต เราใชบานเปนท่ีพักอาศัยเพ่ือการ
พักผอนหลับนอนและการทํากิจกรรมตาง ๆ ในครอบครัว บานจึงเปนจุดเร่ิมตนของการสรางชีวิต การ
เร่ิมตนชีวิตท่ีดียอมจะนําไปสูอนาคตท่ีดีทั้งตอตนเอง สังคมและประเทศ มีคนจํานวนมากที่มีความ
ปรารถนาจะมีบานเปนของตนเองแตยังไมสามารถบรรลุถึงความปรารถนานั้นไดเพราะมีฐานะยากจน 
ปญหาการขาดแคลนท่ีอยูอาศัยของประชาชนจัดเปนปญหาทางสังคม โดยเฉพาะกับประเทศกําลัง
พัฒนาอันเปนผลมาจากการเพ่ิมขึ้นของจํานวนประชากรอยางรวดเร็วและสงผลตอความตองการดานท่ี
อยูอาศัยเพ่ิมมากขึ้น การขาดแคลนท่ีอยูอาศัยไดกอใหเกิดปญหาอื่น ๆ ตามมา เชน ปญหาชุมชนแออัด 
แหลงเสื่อมโทรมและนําไปสูปญหาสุขภาพอนามัย ปญหายาเสพติด การคามนุษย ปญหาอาชญากรรม
และปญหาอื่น ๆ ซึ่งมีผลตอสวัสดิภาพของประชาชนและเปนการปนทอนความเจริญกาวหนาท้ังของ
ประชาชนและตอประเทศชาติ  

กรณีประเทศไทยนั้นปญหาการขาดแคลนที่อยูอาศัยไดเร่ิมดําเนินการแกไขโดยภาครัฐบาลซึ่ง
ไดเล็งเห็นถึงความสําคัญ ต้ังแตป พ.ศ. 2493 โดยใหหนวยงานตาง ๆ เชน กองเคหะสถานสงเคราะห
และสํานักงานอาคารสงเคราะห ซึ่งตอมาไดจัดต้ังเปนการเคหะแหงชาติ พัฒนาท่ีอยูอาศัยใหประชาชน
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ไดเชาหรือเชาซื้อและใหความชวยเหลือดานการเงินแกบุคคล ท่ีตองการที่อยูอาศัยเปนของตนเองหรือ
ประกอบธุรกิจโดยมิไดหวังผลกําไรท่ีเกี่ยวเนื่องกับการกอสรางอาคารหรือท่ีดินโดยเปนการใหเชาแก
ประชาชน (การเคหะแหงชาติ, 2544) ปญหาการขาดแคลนท่ีอยูอาศัยไดทวีความรุนแรงยิ่งขึ้นนับต้ังแต
ป พ.ศ. 2531 เนื่องจากอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศอยูในระดับสูงอยางตอเนื่องประกอบ
กับในชวงเวลาดังกลาวไดมีการเก็งกําไรในภาคอสังหาริมทรัพยทําใหราคาท่ีอยูอาศัยไดปรับราคาสูงขึ้น
อยางมาก ในป พ.ศ. 2544 รัฐบาลภายใตการบริหารประเทศของนายกรัฐมนตรี พ.ต.ท. ทักษิณ ชินวัตร
ไดตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนเรงดวนในการแกไขปญหาความไมม่ันคงในดานท่ีอยูอาศัย 
เพ่ือบรรเทาความเดือดรอนและเปนการยกระดับคุณภาพชีวิตแกประชาชนท่ีมีฐานะยากจนซึ่งเปนผล
สืบเนื่องมาจากการท่ีรัฐบาลไดเปดโอกาสใหประชาชนผูมีรายไดนอยและยากจนมาขึ้นทะเบียนคนจน
และแจงปญหาตลอดจนความตองการท่ีจะใหภาครัฐเขาไปชวยเหลือ พบวาปญหาของคนยากจนอันดับ
หนึ่งคือปญหาหนี้สิน อันดับสองปญหาท่ีดินทํากินและอันดับสามปญหาการขาดแคลนท่ีอยูอาศัย 
(ศรัณย  ฐิตารีย, 2550: 12)  

ปญหาการขาดแคลนท่ีอยูอาศัยของคนจนไดสะทอนถึงสภาพการขาดแคลนท่ีอยูอาศัยท่ีได
มาตรฐานภายในชุมชนท่ีมีสภาพแวดลอมที่ดีของประชาชนผูดอยโอกาสและผูมีรายไดนอยรวมท้ังการ
ไมมีความสามารถในการผอนชําระเพ่ือเชาซื้อที่อยูอาศัย ประชาชนผูมีรายไดนอยสวนใหญไดเชาท่ีอยู
อาศัยที่มีลักษณะตํ่ากวามาตรฐานท้ังในดานขนาดและคุณภาพการกอสราง ตลอดจนสภาพแวดลอมท่ี
กอใหเกิดสภาพการอยูอาศัยและการกระจุกของท่ีอยูอาศัยท่ีไมเหมาะสมซึ่งไดสงผลใหคุณภาพชีวิตของ
ผูอยูอาศัยต่ํากวามาตรฐาน (เอกชัย ศุภวิทยาภินันท, 2546: 1) ดังนั้นเพ่ือใหประชาชนผูมีรายไดนอยมี
โอกาสเชาซื้อท่ีอยูอาศัยท่ีไดมาตรฐานในระดับราคาท่ีสามารถรับภาระได ซึ่งจะชวยสงเสริมการมีสวน
รวมในการพัฒนาชุมชนของตนเองและสงเสริมใหเกิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจ อันจะทําใหระบบ
เศรษฐกิจมีการหมุนเวียนพัฒนาใหเกิดความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษยและกระทรวงการคลังไดรวมกันดําเนินการแกไขปญหาการขาดแคลนท่ีอยูอาศัย
โดยมอบหมายใหการเคหะแหงชาติ ธนาคารอาคารสงเคราะหและบรรษัทบริหารสินทรัพยไทย (บสท.) 
รวมกันวางแผนดําเนินการจัดสรางท่ีอยูอาศัยท่ีเรียกวา “บานเอื้ออาทร” ใหกับผูดอยโอกาส ผูที่มีฐานะ
ยากจนและผูท่ีมีรายไดนอย เพ่ือเสริมสรางความม่ันคงในการอยูอาศัย การจัดสรางท่ีอยูอาศัยท่ีได
มาตรฐานในชุมชนท่ีมีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม พรอมระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการท่ีจําเปน 
ในระดับราคาที่ผูมีรายไดนอยสามารถเชาซื้อได เพ่ือเสริมสรางสายสัมพันธอันดีระหวางสมาชิกใน
ครอบครัว ชุมชนและสังคม โดยผลท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงการบานเอื้ออาทร ประชาชนกลุม
ผูดอยโอกาสและผูมีรายไดนอย ไดรับการยกระดับคุณภาพชีวิตใหดีขึ้น ดวยการสรางความม่ันคงดาน
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การอยูอาศัย ท่ีไดมาตรฐานในชุมชนท่ีมีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมพรอมระบบสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการ ในดานสังคมโครงการบานเอื้ออาทรจะชวยสงเสริมใหเกิดกระบวนการประสานสาย
สัมพันธอันดีระหวางคนในครอบครัว ชุมชนและสังคม เกิดความเขมแข็งมีดุลยภาพและรวมกันพัฒนา
ชุมชนจากการท่ีประชาชนมีท่ีอยูอาศัยท่ีไดมาตรฐานถูกสุขลักษณะซึ่งจะสงผลใหประชาชนมีสุขภาพ
แข็งแรง รัฐประหยัดงบประมาณในการดูแลสุขภาพของประชาชนและไดทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณคาซึ่ง
จะสงผลตอการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน 

โครงการบานเอื้ออาทรเปนโครงการของรัฐท่ีตองการชวยเหลือประชาชนผูมีรายไดนอยและ
ยากจนท่ีไมสามารถเขาถึงท่ีอยูอาศัยท่ีมีคุณภาพในสังคมและสิ่งแวดลอมท่ีดีได และเปนโครงการท่ี
มุงเนนในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในดานท่ีอยูอาศัยท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐานในสังคม
ชุมชนและสิ่งแวดลอมที่ดีเปนโครงการท่ีไดรับการตอบรับจากประชาชนผูดอยโอกาสในการเขาถึงท่ีอยู
อาศัยเปนอยางมาก การเคหะแหงชาติซึ่งเปนหนวยงานของรัฐและมีหนาท่ีรับผิดชอบตอการกอสรางใน
โครงการบานเอื้ออาทรไดขยายการกอสรางโครงการดังกลาวไปสูทุกภูมิภาคของประเทศ โครงการใด
ไดดําเนินการกอสรางแลวสร็จทางการเคหะแหงชาติจะดําเนินการสงมอบบานใหกับผูเชาซื้อไดเขาพัก
อาศัยตอไป ซึ่งในเวลาตอมาไดมีการรองเรียนถึงปญหามากมายท่ีเกิดขึ้นในโครงการบานเอื้ออาทรท้ังท่ี
เปนอาคารชุดและบานด่ียว โดยผานทางกระดานแสดงความคิดเห็นของเว็บไซดการเคหะแหงชาติ
(http://lawnha.nha.co.th/crm/board.php) เชน กลิ่นน้ําเนาเสียจากบอบําบัด หลังคาแตก กระเบ้ืองปูพ้ืน
ระเบิด ฝนร่ัว ประตูบวม หองน้ําซึม น้ําไมไหล หองถูกงัด ไมมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
เปนแหลงม่ัวสุม การพนัน ยาเสพติด ปฐวิน วงศเสถียร, ปตุภูมิ ยศปญญาและเฉลิมพล ศรีสุทธิกุล 
(2547) ศึกษาความความพึงพอใจของลูกบานเอื้ออาทรรังสิต คลอง 3 พบวาคุณภาพการกอสรางเปน
ปญหาท่ีระดับมากที่สุด รองลงมาเปนปญหาการรั่วซึมภายในหองน้ํา  การรั่วซึมของหลังคา การรักษา
ความสะอาดในชุมชนและการแกไขปญหาท่ีรองเรียนของเจาหนาท่ีลาชา เอกลักษณ ผาคํา (2551) ได
ประเมินผลการดําเนินงานของโครงการบานเอื้ออาทรในจังหวัดเชียงใหม พบวาความคาดหวังของผูซื้อ
บานในโครงการบานเอื้ออาทรอยูในระดับมากในทุกดานแตเมื่อเขาแลวอยูกลับพบวาความพึงพอใจตอ
โครงการอยูในระดับตํ่าในดานมาตรฐานและรูปแบบอาคาร สภาพแวดลอมของชุมชน การมีสวนรวม
ในกิจกรรมของชุมชน ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน สอดคลองกับการศึกษาของจักรพงศ เกเย็น 
(2554) พบวาคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทร มีสภาพแวดลอมทางกายภาพท่ีไม
เหมาะสม เชนความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ยาเสพติด การเลี้ยงสัตวในอาคาร ความไมสามัคคี
ของคนในชุมชน กฤติยา อนุวงศ (2554) พบวาประชาชนในชุมชนขาดความสามัคคี ขาดการมีสวนรวม 
ใหความรวมมือในกิจกรรมนอย ครอบครัวขาดความอบอุน เพราะสวนใหญมีฐานะไมดีทําใหมีปญหา
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ครอบครัว บุตรหลานไมไดรับการศึกษา จับกลุมม่ัวสุมสงเสียงดัง ติดยาเสพติดและไมมีกิจกรรม
สนับสนุนความสัมพันธท่ีดีในครอบครัว ปญหาตาง ๆ เหลานี้ยอมสงผลตอคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัย
ในโครงการบานเอื้ออาทร  

โครงการบานเอื้ออาทรเปนโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โดยมีวัตถุประสงคสําคัญเพ่ือ
เสริมสรางความมั่นคงในดานท่ีอยูอาศัยท่ีไดมาตรฐานในชุมชนท่ีมีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมพรอม
ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ เพ่ือชวยใหประชาชนผูมีรายไดนอยสามารถเชาซื้อและมท่ีีอยูอาศัย
เปนของตนเองได โดยผลท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงการบานเอื้ออาทร ประชาชนกลุมผูดอยโอกาสและ
ผูมีรายไดนอย ไดรับการยกระดับคุณภาพชีวิตใหดีขึ้นแตจากการรองเรียนของผูเชาซื้อและผูพักอาศัยใน
โครงการบานเอื้ออาทรเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดจากการเชาซื้อโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ ได
ทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาถึงระดับคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดย
ภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ในประเด็นระดับคุณภาพชีวิตและปญหาท่ีเกิดขึ้นจาก
การอยูอาศัยในโครงการดังกลาว เพ่ือเปนแนวทางเสนอแนะ ปรับปรุงแกไขเกี่ยวกับการกําหนด
โครงการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการ
บานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) และโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐโครงการอื่น ๆ ตอไป 

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.2.1 เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการ
บานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

1.2.2 เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ 
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามลักษณะท่ัวไป 

1.2.3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางคุณภาพชีวิตกับลักษณะของชุมชน สัมพันธภาพใน
ครอบครัวและการสนับสนุนทางสังคมของผูอาศัยอยูในโครงการที่ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบาน
เอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา)  

1.3 สมมติฐานการวิจัย 

1.3.1 ลักษณะท่ัวไปท่ีแตกตางกันมีผลใหคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการ
โดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) แตกตางกัน 
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1.3.2 คุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทร
นนทบุรี (กันตนา) มีความสัมพันธกับลักษณะของชุมชน สัมพันธภาพในครอบครัวและการสนับสนุน
ทางสังคม 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 

1.4.1 ประชากรและตัวอยาง 

ประชากรคือผูท่ีอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี 
(กันตนา) ตามจํานวนหนวยท่ีอยูอาศัยท้ังสิ้น 1,305 หนวย 

กลุมตัวอยางคือผูที่อาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทร
นนทบุรี (กันตนา) จํานวน 310 หนวย สุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage random sampling) 
ขั้นแรก การเลือกในระดับพ้ืนท่ีเปนการสุมแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยเลือกศึกษา
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ซึ่งเปนโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ ขั้นท่ีสองการเลือก
ระดับบุคคลใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยใชตารางเลขสุมกับบัญชีครัวเรือนท่ี
มีผูพักอาศัย 

1.4.2 ตัวแปรท่ีศึกษา 

ตัวแปรอิสระ ไดแก ลักษณะท่ัวไป ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
สถานภาพการทํางาน รายไดครัวเรือน ระยะเวลาท่ีอยูอาศัย จํานวนผูอยูอาศัย การเปนสมาชิกชมรม/
กลุมในชุมชน การเขารวมกิจกรรมชุมชน ลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัย สัมพันธภาพในครอบครัว 
ประกอบดวย การมีความรัก ความเคารพและนับถือตอกัน การมีกิจกรรมรวมกันในครอบครัว   การมี
สวนรวมในการปรึกษาหารือหรือตัดสินใจเรื่องสําคัญในครอบครัว การอยูรวมกันอยางสงบสุขและ
แกปญหาขอขัดแยงดวยเหตุผล การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว จากเพ่ือน / เพ่ือนบาน จากญาติ / 
พ่ีนอง จากตัวแทนภาครัฐ 

ตัวแปรตาม ไดแก คุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัย 5 ดาน คือ ดานท่ัวไป ดานรางกาย ดานจิตใจ 
ดานความสัมพันธทางสังคมและดานสิ่งแวดลอม 
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1.4.3 ขอบเขตดานเนื้อหา  

การศึกษาคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้อ
อาทรนนทบุรี(กันตนา) เปนการศึกษาคุณภาพชีวิต 5 ดาน คือ ดานท่ัวไป ดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน
ความสัมพันธทางสังคมและดานสิ่งแวดลอมและปญหาท่ีเกิดจากการอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการ
โดยภาครัฐ 

1.4.4 ขอบเขตดานเวลา 

การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ 
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี(กันตนา) ป พ.ศ. 2555 

1.4.5 ขอบเขตดานพื้นท่ี 

การศึกษาคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ พ้ืนท่ีศึกษาโครงการ
บานเอื้อาทรนนทบุรี (กันตนา) อําเภอบางใหญ จังหวัดนนทบุรี 

1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 

1.5.1 ทําใหทราบถึงระดับคุณภาพชีวิตของการอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ 
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) อําเภอบางใหญ จังหวัดนนทบุร ี

1.5.2 ทําใหทราบถึงคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการที่ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการ
บานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ีมีลักษณะทั่วไปแตกตางกันจําแนกตามดานเพศ อายุ สถานภาพ
สมรส ระดับการศึกษา สถานภาพการทํางาน รายไดครัวเรือน ระยะเวลาท่ีอยูอาศัย จํานวนผูอยูอาศัย 
สถานภาพการเปนสมาชิกชมรม/กลุมในชุมชนและการเขารวมกิจกรรมหรืออาสาสมัครในชุมชน 

1.5.3 ทําใหทราบถึงความสัมพันธระหวางลักษณะของชุมชน สัมพันธภาพในครอบครัว การ
สนับสนุนทางสังคมกับคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบาน
เอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) อําเภอบางใหญ จังหวัดนนทบุรี 

             1.5.4 ขอคนพบท่ีไดจากการศึกษาใชเปนแนวทางเสนอแนะ ปรับปรุง แกไข การกําหนดโครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ตลอดจนขยายผลไปยังโครงการ
อื่น ๆ สําหรับหนวยงานท่ีเกี่ยวของและเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยคร้ังตอไป 
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1.6 นิยามศัพท 
 

 การศึกษาคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้อ
อาทรนนทบุรี (กันตนา) เพื่อใหเกิดความเขาใจที่ตรงกัน ดังนั้น ผูวิจัยจึงใหคํานิยามศัพทปฏิบัติการ ดังนี้ 

1.6.1 โครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ หมายถึง โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

1.6.2 ผูอยูอาศัย หมายถึง ผูท่ีพักอาศัยอยูในโครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

1.6.3 คุณภาพชีวิตผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ หมายถึง ระดับความพึงพอใจ
ของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ีเกิดขึ้นในดานรางกาย จิตใจ ดาน
ความสัมพันธทางสังคมและดานสิ่งแวดลอม ซึ่งเปนองคประกอบในแบบประเมินคุณภาพชีวิตของ
องคการอนามัยโลก ชุดยอฉบับภาษาไทย (WHOQOL- BREF-THAI) 

1.6.4 คุณภาพชีวิตดานรางกาย หมายถึง ระดับความพึงพอใจตอสุขภาพอนามัยท่ีตนมีอยู เชน
การมีรางกายแข็งแรง สุขสบาย ไมมีโรคภัยไขเจ็บ สามารถทํางาน กิจกรรมและกิจวัตรประจําวันของ
ตัวเองไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  1.6.5 คุณภาพชีวิตดานจิตใจ หมายถึง ระดับความพึงพอใจในสุขภาพจิตของตน เชนภาพลักษณ 
ภาคภูมิใจความม่ันใจ ความคิด ความจํา สมาธิ การตัดสินใจ ท่ีมีผลในทางท่ีดีตอการดําเนินชีวิต  

1.6.6 คุณภาพชีวิตดานสัมพันธทางสังคม หมายถึง ระดับความพึงพอใจในสถานภาพทางสังคม
ของตน เชน การรับรูเร่ืองความสัมพันธของตนกับบุคคลอื่น การรับรูถึงการไดรับความชวยเหลือจาก
บุคคลอื่นในสังคม การรับรูวาตนไดเปนผูใหความชวยเหลือบุคคลอื่นในสังคมดวย  

1.6.7 คุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม หมายถึง ระดับความพึงพอใจของผูอยูอาศัยในโครงการ
บานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ีเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมท่ีมีผลตอการดําเนินชีวิต เชน การรับรูวาตนมี
ชีวิตอยูอยางอิสระ ไมถูกกักขัง มีความปลอดภัยและม่ันคงในชีวิต การรับรูวาไดอยูในสิ่งแวดลอมทาง
กายภาพท่ีดี ปราศจากมลพิษตาง ๆ  การคมนาคมสะดวก มีแหลงอํานวยความสะดวกดานการเงิน สถาน
บริการทางสุขภาพและสังคมสงเคราะห การรับรูวาตนมีโอกาสที่จะไดรับขาวสารหรือฝกฝนทักษะ
ตางๆ การรับรูวาตนไดมีกิจกรรมสันทนาการและมีกิจกรรมในเวลาวาง เปนตน  
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บทที่ 2 

แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

การศึกษาคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้อ
อาทรนนทบุรี (กันตนา) มีแนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของดังนี ้

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

2.2 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิต 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับโครงการท่ีอยูอาศัยท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ : โครงการบานเอื้ออาทร 

2.4 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.5 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

นับตั้งแตประเทศไทยไดนําแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติมาเปนกรอบในการพัฒนา 
ประเทศนั้น มุงเนนความสําเร็จของการพัฒนาดวยการประเมินจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจเปนหลัก 
โดยการใชตัวช้ีวัดการพัฒนาท่ีเรียกวา ผลิตภัณฑมวลรวมประชาชาติ (Gross Domestic Product: GDP) 
ผลของการพัฒนาในลักษณะดังกลาวนําไปสูปญหาความเหลื่อมล้ําในดานรายไดซึ่งสงผลตอชีวิตความ
เปนอยูของประชาชนในประเทศในลักษณะ “รวยกระจุก จนกระจาย” และจากปญหาวิกฤตเศรษฐกิจ
ของประเทศในป พ.ศ. 2540 ไดนําไปสูการปรับเปลี่ยนการใหความสําคัญกับการพัฒนา จะเห็นไดวา
ในชวงของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 และ 9 ทิศทางการพัฒนาประเทศไทยไดปรับเปลี่ยนไปสู การให
ความสําคัญกับการทําใหคนมีความอยูดีมีสุขหรือมีคุณภาพชีวิตท่ีดีมากกว าท่ีจะยึดการเติบโตทาง
เศรษฐกิจ หรือ GDP ท่ีเปนเปาหมายหลักเพียงอยางเดียว 

กลาวกันวา ความปรารถนาอันสูงสุดของมนุษยคือการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี นอกจากจะใหบังเกิด 
ขึ้นแกตนเองแลวยังหวังท่ีจะใหเกิดแกครอบครัว เครือญาติและบุคคลอื่น ๆ ในสังคมดวย คุณภาพชีวิต
เปนคําท่ีใชกันอยางกวางขวาง ซึ่งมีมุมมองในแตละศาสตรที่แตกตางกันออกไปขึ้นอยูกับปจจัยตางๆ ท่ี
นํามาใชเปนเกณฑในการพิจารณา เชน อาหาร ท่ีอยูอาศัย สภาพแวดลอม สุขภาพ ภาวะทางเศรษฐกิจ 
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ประสบการณ การศึกษา การสนับสนุนทางสังคม ประเพณีและวัฒนธรรม เปนตน การมีคุณภาพชีวิตท่ี
ดีจึงเปนสิ่งท่ีสําคัญในการดําเนินชีวิตของมนุษยและจะสงผลตอการพัฒนาประเทศอยางย่ังยืน   

2.1.1 ความหมายคุณภาพชีวิต 

การใหคํานิยาม “คุณภาพชีวิต” มีหลากหลายความหมายเนื่องจากคุณภาพชีวิตเกี่ยวของกับ
หลายศาสตรท้ังดานสังคมศาสตรและดานวิทยาศาสตร นักวิชาการสาขาตาง ๆ ท่ีใหความสนใจศึกษา
คนควาและใหความหมาย ไวอยางกวางขวาง โดยสวนมากแลวความหมายจะมีลักษณะคลายคลึงกัน
หรือสอดคลองกันและอาจมีแตกตางกันบางตามศาสตรหรือสาขานั้น ๆ ดังนั้นคําวา “คุณภาพชีวิต” จึง
ไมมีความหมายหรือคําจํากัดความท่ีแนนอนตายตัว มีนักวิชาการหลากหลายสาขาไดใหความหมาย
คุณภาพชีวิตไวดังนี้ 

สุวัฒน มหัตนิรันดรกุล และคณะ (2540: 5) ไดใหความหมายคุณภาพชีวิตไววา หมายถึงระดับ
การมีชีวิตที่ดี มีความสุขและความพึงพอใจในชีวิตทั้งในดานรางกาย จิตใจ อารมณ และการดําเนินชีวิต
ของปจเจกบุคคลในสังคม เปนการประสานการรับรูของบุคคลในดานรางกาย จิตใจ ความสัมพันธทาง
สังคม สิ่งแวดลอมภายใตวัฒนธรรม คานิยม และเปาหมายในชีวิตของแตละคน 

วันชัย ธนะวังนอย และ ยงยุทธ พ่ึงวงศญาต ิ(2542: 10) ไดกลาววา คุณภาพชีวิต หมายถึงระดับ
ความเปนอยูท่ีดี ในการดํารงชีวิตอยูของบุคคลในสังคม ในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับ
สภาพความเปนอยู และการดําเนินชีวิต เชน อาหาร ท่ีอยูอาศัย สุขภาพอนามัย การศึกษา รายได ความ
ม่ันคงปลอดภัย เปนตน การท่ีบุคคลจะมีชีวิตท่ีดีไดนั้น บุคคลตองไดรับการตอบสนองท้ังรางกายและ
จิตใจ มีความพึงพอใจในการดํารงชีวิตอยูของตนเอง รวมทั้งมีความรูสึกม่ันคงปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน ซึ่งจะเปลี่ยนไปตามกาลเวลาและเงื่อนไขของสังคม 

ศิริ ฮามสุโพธิ ์(2543: 56) ใหความหมายคุณภาพชีวิต หมายถึง คุณภาพในดานสุขภาพ สังคม 
เศรษฐกิจ การศึกษา การเมือง และศาสนา ซึ่งเปนคาเทียบเคียง ไมมีกฎเกณฑตายตัวแนนอน กลาวคือ 
ทุกคนทุกประเทศอาจจะกําหนดมาตรฐานตาง ๆ กันไปตามความตองการและความตองการคุณภาพ
ชีวิตนี้ยอมจะเปลี่ยนแปลงไปไดตามกาลเวลาและกาลเทศะ  

ราชบัณฑิตยสถาน (2546: 253) ใหความหมายคุณภาพ หมายถึง ลักษณะดี ลักษณะประจําตัว
บุคคลหรือสิ่งของนั้น ๆ  ชีวิต หมายถึง ความเปนอยู ดังนั้นคุณภาพชีวิต จึงหมายถึงลักษณะความเปนอยู
ท่ีดีของบุคคล  
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สิทธิเดช นิลสัมฤทธิ์ และคณะ (2548: 58) ไดกลาววาคุณภาพชีวิต หมายถึง การมีสุขภาพ
รางกายและจิตใจท่ีปกติ มีความพึงพอใจในองคประกอบตาง ๆ ของการดํารงชีวิต เชน ครอบครัว การ
ทํางาน สุขภาพ รวมถึงความสามารถในการแกไขปญหาได  

จากแนวคิดและความหมายของคุณภาพชีวิตที่นักวิชาการแขนงตาง ๆ ไดใหความหมายไว
ขางตนนั้น ผูวิจัยไดสรุปและใหความหมาย คําวาคุณภาพชีวิต ในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้วา คุณภาพชีวิต 
หมายถึง ระดับการมีชีวิตท่ีดี มีความสุขและมีความพึงพอใจในชีวิตท้ังทางรางกาย จิตใจ อารมณ และ
สังคม ท่ีเกี่ยวของกับสภาพความเปนอยู ในการดําเนินชีวิตของบุคคลและมีสิ่งแวดลอมท่ีเกื้อกูลซึ่งกัน
และกัน  

2.1.2 องคประกอบของคุณภาพชีวิต 

การท่ีมนุษยจะมีคุณภาพชีวิตที่ดีไดนั้นยอมขึ้นอยูกับปจจัยตาง ๆ  ท่ีเปนองคประกอบและแตละ 
องคประกอบก็มีความสําคัญมากนอยแตกตางกัน ปจจัยสําคัญท่ีเปนองคประกอบของการมคีุณภาพชีวิต
ท่ีดนีั้นจะตองประกอบดวยปจจัยท่ีเปนวัตถุวิสัย เชน ปจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และปจจัยท่ี
เปนจิตวิสัย เชน วัฒนธรรม คานิยม จิตใจ ปจจัยตาง ๆ เหลานี้ ไดมีนักวิชาการสาขาตาง ๆ นําเสนอไว
หลากหลายทัศนะวาเปนองคประกอบท่ีสําคัญของการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีของมนุษย ดังนี ้

สุวัฒน มหัตนิรันดรกุล (2540: 18 - 19) ไดแบงองคประกอบของคุณภาพชีวิตไว 4 ดาน ดังนี ้ 

1. ดานรางกาย (Physical Domain) หมายถึงการรับรูสภาพทางดานรางกายของบุคคล ซึ่งมีผล
ตอชีวิตประจําวัน เชน การรับรูสภาพความสมบูรณแข็งแรงของรางกาย การรับรูถึงความรูสึก สุขสบาย 
ไมมีความเจ็บปวด การรับรูถึงความสามารถที่จะจัดการกับความเจ็บปวด ทางดานรางกายได การรับรูถึง
พละกําลังในการดําเนินชีวิตประจําวัน การรับรูถึงความเปนอิสระท่ีไมตองพ่ึงพาผูอื่น การรับรูถึง
ความสามารถในการเคลื่อนไหวของตน การรับรูถึงความสามารถในการปฏิบัติหนาท่ีในกิจวัตร
ประจําวันของตน การรับรูถึงความสามารถในการทํางาน การรับรูวาตนไมตองพ่ึงพายาตาง ๆ  หรือการ
รักษาทางการแพทยอื่น ๆ เปนตน 

2. ดานจิตใจ (Psychological Domain) หมายถึงการรับรูสภาพจิตใจของตนเอง เชน การรับรู 
ความรูสึกทางบวกท่ีบุคคลมีตอตนเอง การรับรูภาพลักษณของตนเอง การรับรูถึงความรูสึก ภาคภูมิใจ
ในตนเอง การรับรูถึงความม่ันใจในตนเอง การรับรูถึงความคิด ความจํา สมาธิ การตัดสินใจ และ
ความสามารถในการเรียนรูเร่ืองราวตาง ๆ  ของตน การรับรูถึงความสามารถในการจัดการกับความเศรา 
หรือกังวล การรับรูเกี่ยวกับความเชื่อตาง ๆ ของตนท่ีมีผลตอการดําเนินชีวิต เชนการรับรูถึงความเชื่อ
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ดานวิญญาณ ศาสนา การใหความหมายของชีวิต และความเช่ืออื่น ๆ  ท่ีมีผลในทางท่ีดีตอการดําเนินชีวิต 
มีผลตอการเอาชนะอุปสรรคตาง ๆ ได  

3. ดานสัมพันธทางสังคม (Social Relationships) หมายถึงการรับรูเรื่องความสัมพันธของตน 
กับบุคคลอื่น การรับรูถึงการไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่นในสังคม การรับรูวาตนไดเปนผูให
ความชวยเหลือบุคคลอื่นในสังคมดวย รวมท้ังการรับรูในเร่ืองอารมณทางเพศหรือการมีเพศสัมพันธ  

4. ดานสิ่งแวดลอม (Environment) หมายถึงการรับรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอมท่ีมีผลตอการดําเนิน 
ชีวิต เชน การรับรูวาตนมีชีวิตอยูอยางอิสระ ไมถูกกักขัง มีความปลอดภัยและม่ันคงในชีวิต การรับรูวา
ไดอยูในสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ดี ปราศจากมลพิษตาง ๆ การคมนาคมสะดวก มีสถาบันท่ีอํานวย
ความสะดวกดานการเงิน สถานบริการทางสุขภาพและสังคมสงเคราะห การรับรูวาตนมีโอกาสท่ีจะ
ไดรับขาวสาร หรือฝกฝนทักษะตาง ๆ  การรับรูวาตนไดมีกิจกรรมสันทนาการและมีกิจกรรมในเวลาวาง  

สุทธิพร บุญสง (2550 : 2-5) ไดกลาวถึงองคประกอบของคุณภาพชีวิตไวดังนี ้

1. ดานสุขภาพ คือการมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี ทําใหสามารถทํางานไดอยางมี
ประสิทธิผลและมีสวนรวมในชีวิตทางดานเศรษฐกิจและทางดานสังคมของชุมชนมีความสุขและมี
ชีวิตชีวา 

2. ดานการศึกษา การศึกษาเปนกลไกพ้ืนฐานในการถายทอดความรูและวัฒนธรรม ภูมิปญญา
จากคนรุนหนึ่งไปยังคนอีกรุนหนึ่ง การศึกษายังเปนรากฐานของการถายทอดนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ตาง ๆ ใหมีความย่ังยืนซึ่งจะนําไปสูการปรับปรุงคุณภาพชีวิตใหคงอยูและพัฒนาออกไปในสังคม 

3.ดานท่ีอยูอาศัย เปนความตองการท่ีจําเปนตอการดํารงชีวิตของบุคคลในครัวเรือน ซึ่งจะทําให
สมาชิกในครัวเรือนเกิดความมั่นคงและปกปองคุมครองความปลอดภัยแกสมาชิกในครอบครัว 

4. ดานสิ่งแวดลอม หมายถึงสภาพแวดลอมทางอากาศ สภาพแวดลอมทางน้ําและพ้ืนท่ีปาไมสิ่ง
เหลานี้มีผลกระทบโดยตรงตอความเปนอยูท่ีดีของประชากร การใชพลังงานและการผลิตของเสียใน
ครัวเรือน การใชสารเคมีซึ่งจะมีผลกระทบโดยตรงกับสภาพแวดลอมและการพัฒนาคุณภาพชีวิตเชิง
นโยบายยอมไมอาจละเลยการรับรูและความรูสึกของประชาชนตอสภาพแวดลอมได  
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5. ดานรายได รายไดของบุคคลจะสะทอนความเปนอยูและมาตรฐานการครองชีพของมนุษย 
รายไดเปนเง่ือนไขท่ีทําใหบุคคลสามารถดํารงชีวิตของตนเองและครอบครัวและเปนตัวช้ีวัดคุณภาพ
ชีวิตของมนุษย 

6. ดานการทํางาน การทํางานเปนตัวบงช้ีถึงคุณภาพชีวิตของมนุษย เพราะการทํางานทําใหเกิด
รายไดและนําไปสูการดํารงชีวิตในสังคม 

7. ดานสติปญญาและจิตวิญญาณ สติปญญาและจิตวิญญาณเปนภาวะท่ีบุคคลสงบทางจิต มี
ความสามารถในการไตรตรองและการใชวิจารณญาณที่เกี่ยวพันกับความดีของชีวิตและการเสียสละ
ตนเองตอเพ่ือนมนุษยและสังคม 

8. ดานชีวิตครอบครัว ครอบครัวงเปนสถาบันหลักของโครงสรางทางสังคมโดยมีหนาท่ีในการ
ตอบสนองความตองการทางจิตใจ ทางเศรษฐกิจและทางสังคมของแตละบุคคล โดยมีความสัมพันธ
ต้ังแตชวงวัยเด็ก วัยรุน ผูใหญ จนถึงวัยชรา ไมวาบุคคลนั้นมีความปกติหรือมีภาวะพิการ 

9. ดานความปลอดภัยในชีวิต สังคมใดท่ีมีการกออาชญากรรมประเภทท้ังท่ีมีความรุนแรงนอย
และรุนแรงมากรวมถึงการมียาเสพติดและการมีอุบัติเหตุบนทองถนนมากยอมสงผลกระทบตอสภาพ
ของสังคมและมีผลตอสภาพคุณภาพชีวิต 

10. ดานคมนาคมและการสื่อสาร เปนปจจัยสําคัญตอความกาวหนาของสังคมและการพัฒนา
เพราะมีความสัมพันธกับการเคลื่อนท่ีและการเขาถึงทรัพยากรรวมท้ังโอกาสในการจางงาน การศึกษา
และการเคลื่อนไหวของสินคาและบริการ 

11. ดานการมีสวนรวมในชุมชน เปนสิ่งสะทอนใหเห็นถึงพันธะผูกพันธและความต้ังใจของ
ประชาชนท่ีเขาไปเกี่ยวของกับการเมืองและสังคม ประชาชนมีความกระตือรือลนทางการเมืองและการ
มีสวนรวมสูง การใชอํานาจของรัฐบาลในการจัดสรรทรัพยากรของสังคมเปนไปในทิศทางที่สราง
ประโยชนสุขแกประชาชนมากขึ้นอันจะนําไปสูสุขภาพชีวิตท่ีดี 

สุชาติ หลักกรด และคณะ (2541: 4) ไดแบงองคประกอบของคุณภาพชีวิตไวดังนี ้ 

1. องคประกอบทางดานมาตรฐานความเปนอยูทางกาย ประกอบดวยอาหารหรือโภชนาการ 
สุขภาพ ท่ีอยูอาศัย สิ่งแวดลอม สิ่งอํานวยความสะดวก โรงเรียน โรงพยาบาล การรักษาพยาบาล   
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2. องคประกอบทางดานจิตใจหรืออารมณ ประกอบดวยความพึงพอใจในการดําเนินชีวิต ความ
ม่ันคงทางสถานภาพ ความรัก ความเปนเพ่ือน นันทนาการ หรือการใชเวลาวาง   

3. องคประกอบทางดานความรูสึกนึกคิด ประกอบดวยความมีอิสระตอความเช่ือและตอการ
ปฏิบัติตามความเช่ือตาง ๆ  

วิชัย รูปขําดี และคณะ (2542: 2 – 7) ไดกําหนดองคประกอบของคุณภาพชีวิตในรายงานการ
วิจัยเร่ืองคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนรอบคลองแสนแสบกับการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของ
คลอง ประกอบดวย 7 มิติ คือ ดานความมั่นคงทางเศรษฐกิจ ดานชีวิตการทํางาน ดานสุขภาพ ดานชีวิต
การใชสติปญญา ดานชีวิตครอบครัว ดานชีวิตชุมชนและดานสภาพแวดลอม 

ศิริ ฮามสุโพธิ ์(2543: 57) ไดแบงองคประกอบของคุณภาพชีวิตไว 3 กลุม ดังนี ้ 

1. ทางดานรางกาย คือ บุคคลจะตองมีสุขภาพรางกายท่ีสมบูรณแข็งแรง ปราศจากโรคภัย ไข
เจ็บ อันเปนผลตอบสนองมาจากปจจัยพ้ืนฐาน  

2. ทางดานจิตใจ คือ บุคคลจะตองมีสภาวะทางจิตใจท่ีสมบูรณราเริงแจมใส ไมวิตกกังวล มี
ความรูสึกพึงพอใจในชีวิตตนเอง ครอบครัว และสังคมสิ่งแวดลอม มีความปลอดภัยในชีวิต  

3. ทางดานสังคม คือ บุคคลสามารถดํารงชีวิตภายใตบรรทัดฐานและคานิยมของสังคม ใน
ฐานะเปนสมาชิกของสังคมไดอยางปกติสุข 

จํารัส ดวงสุวรรณ (2545: 150 – 151) ไดแบงองคประกอบของคุณภาพชีวิตไว 7 ลักษณะ ดังนี ้ 

1. ทําใหรางกายแข็งแรง รูจักการออกกําลังกาย นอนพักผอนใหเพียงพอ ดื่มน้ําและรับประทาน
อาหารท่ีมีประโยชน หลีกเลี่ยงสารคาเฟอีน นิโคติน แอลกอฮอล หรือยาตาง ๆ ท่ีจะมีผลกระทบตอ
ภูมิคุมกัน และการทําหนาท่ีของรางกายตามปกติ  

2. เรียนรูวิธีการพักผอน การควบคุมความเครียด โดยการเลนกีฬา หรือหางานอดิเรกทําในยาม
วาง เรียนรูในการทําสมาธิ โยคะ การหายใจ เพ่ือนําไปสูความสงบและการพักผอนท่ีแทจริง  

3. ขจัดอารมณเสียออกไป เนื่องจากความโกรธ ความเศรา ความหมดหวัง ความสิ้นหวัง จะไป
กระตุนสารท่ีเปนอันตรายตอระบบภูมิคุมกันในรางกายจําตองหาทางขจัดความรูสึกท่ีไมดีออกไป
โดยเร็วท่ีสุด  
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4. สรางจินตนาการในสิ่งท่ีตองการและมีความฝนทุกวัน ความคิดจะสงผลตอประสบการณ
และการกระทํา จงคิดในแงดีตอสิ่งตาง ๆ ท่ีเปนสวนหนึ่งของชีวิต  

5. หาเวลาอยูคนเดียวในแตละวัน มีความรื่นรมยในความสงบ เพราะสิ่งทั้งหลายจะมีคุณคา
เพียงเล็กนอยหากไมสามารถแสวงหาความสุขไดจากภายในและมีความสมดุลกลมกลืน ในสิ่งตาง ๆ  ได  

6. ทําชีวิตใหงายขึ้น ไมจําเปนตองรีบเรงหรือผลักดันตนเองอยางมากเหมือนคนอื่น ๆ ไม
จําเปนตองเปนเหย่ือสภาพแวดลอมเสมอไป ทําทุกอยางใหชาลง 

7. มีอารมณขัน ขจัดอารมณไมดีออกไปและหัวเราะอยางเต็มท่ีในทุกวัน เพราะความขบขันเปน
ตัวกระตุนระบบภูมิคุมกันไดเปนอยางดี ไมควรมองโลกอยางเครงเครียดเพราะเสียงหัวเราะชวยใหชีวิต
ร่ืนรมยและสมบูรณได  

วิภาพร มาพบสุข (2545: 3 – 6) ไดกําหนดองคประกอบของการมีชีวิตที่มีคุณภาพหรือคุณภาพ
ชีวิตไว ดังนี ้ 

1. บุคคลนั้นมีสิ่งจําเปนพื้นฐานแกความตองการของชีวิต ไดแกอาหาร ท่ีอยูอาศัย เสื้อผา
สําหรับสวมใส สุขภาพท่ีสมบูรณ แข็งแรง  

2. ความพึงพอใจตอตนเอง สังคมและสิ่งแวดลอม โดยบุคคลจะตองมีคานิยมท่ีเหมาะสม
กลมกลืนกับสังคม วัฒนธรรม การเมืองและสิ่งแวดลอม มีความสมดุลระหวางความปรารถนาและความ
เปนไปได มีความมุงหมายของชีวิต เชน มีแนวคิด หลักปรัชญาในการดํารงชีวิต มีชีวิตท่ีกลมกลืนกับ
ครอบครัว ชุมชนและสิ่งแวดลอม 

องคการอนามัยโลก กลาวถึงองคประกอบของคุณภาพชีวิต โดยใชเครื่องชี้วัดคุณภาพชีวิต
(WHOQOL-100) ในการประเมิน สามารถจัดกลุมไดเปน 6 ดาน (The WHOQOL group, 1994 อางถึง
ในวรรณา กุมารจันทร, 2543: 4) ดังนี ้

1) ดานรางกาย (physical domain) คือการรับรูสภาพทางดานรางกายของบุคคล ซึ่งมีผลตอ
ชีวิตประจําวัน เชน การรับรูสภาพความสมบูรณแข็งแรงของรางกาย การรับรูถึงความรูสึกสุขสบาย ไม
มีความเจ็บปวด การรับรูถึงความสามารถที่จะจัดการกับความเจ็บปวดทางรางกายได การรับรูถึง
พละกําลังในการดําเนินชีวิตประจําวัน การรับรูเร่ืองการนอนหลับ และพักผอนรวมท้ังการรับรูเร่ืองการ
มีเพศสัมพันธ ซึ่งการรับรูเหลานี้มีผลตอการดําเนินชีวิตประจําวัน 
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2) ดานจิตใจ (psychological domain) คือการรับรูสภาพทางจิตใจของตนเอง เชน การรับรู
ความรูสึกทางบวกท่ีบุคคลมีตอตนเอง การรับรูภาพลักษณของตนเอง การรับรูถึงความรูสึกภาคภูมิใจ
ในตนเอง การรับรูถึงความมั่นใจในตนเอง การรับรูถึงความคิด ความจํา สมาธิ การตัดสินใจ ความ 
สามารถในการเรียนรูเร่ืองราวตาง ๆ ของตนและการรับรูถึงความสามารถในการจัดการกับความเศรา 
หรือกังวล เปนตน 

3) ดานระดับความเปนอิสระของบุคคล (level of independence domain) คือการรับรูถึงความ
เปนอิสระท่ีไมตองพ่ึงพาผูอื่น การรับรูถึงความสามารถในการเคลื่อนไหวของตน การรับรูถึง
ความสามารถในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวันของตน การรับรูถึงความสามารถในการทํางาน การรับรูวา
ตนไมตองพ่ึงพายาตางๆ หรือการรักษาทางการแพทยอื่น ๆ เปนตน 

4) ดานความสัมพันธทางสังคม (social-relationship domain) คือการรับรูเร่ืองความสัมพันธ
ของตนกับบุคคลอื่น การรับรูถึงการท่ีไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่นในสังคม การรับรูวาตนไดเปน
ผูใหความชวยเหลือบุคคลอื่นในสังคม รวมถึงการรับรูในเร่ืองอารมณทางเพศ หรือการมีเพศสัมพันธ 

5) ดานสิ่งแวดลอม (environment domain) คือการรับรูเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม ท่ีมีผลตอการ
ดําเนินชีวิต เชน การรับรูวาตนมีชีวิตอยูอยางอิสระ มีความปลอดภัย และม่ันคงในชีวิต การรับรูวาไดอยู
ในสิ่งแวดลอมทางกายภาพท่ีดี ปราศจากมลพิษตางๆ การคมนาคม มีแหลงประโยชนดานการเงิน 
สถานบริการทางสุขภาพ และสังคมสงเคราะห การรับรูวาตนมีโอกาสท่ีจะไดรับขาวสาร หรือฝกฝน
ทักษะตางๆ การรับรูวาตนไดมีกิจกรรมในเวลาวาง เปนตน 

6) ดานความเช่ือสวนบุคคล (spirituality religion/person beliefs domain) คือรวมไปถึงการรับรู
เกี่ยวกับความเชื่อม่ันตางๆ ของตน ท่ีมีผลตอการดําเนินชีวิต เชน การรับรูเร่ืองความเช่ือดานจิตวิญญาณ
ศาสนา การใหความหมายของชีวิต และความเชื่ออื่นๆ ที่มีผลในทางท่ีดีตอการดําเนินชีวิต มีผลตอการ
เอาชนะอุปสรรค เปนตน 

จากองคประกอบคุณภาพชีวิตท่ีนักวิชาการหลากหลายศาสตรไดกลาวมาขางตน ผูวิจัยสรุป
องคประกอบของคุณภาพชีวิตโดยรวมมี 4 ดาน ดังนี้ 

1. องคประกอบดานรางกาย ประกอบดวยการมีสุขภาพรางกายที่แข็งแรงปราศจากโรคภัยไข
เจ็บ การมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การมีปจจัยพ้ืนฐานในการดํารงชีวิต เชน มีท่ีอยูอาศัยท่ี
ม่ันคงแข็งแรง มีอาหารบริโภคท่ีถูกตองตามหลักโภชนาการ มีเสื้อผาเครื่องนุงหมและสามารถเขาถึง
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การรักษาพยาบาลได นอกจากนี้ การมีการศึกษาท่ีสามารถใชในการประกอบอาชีพ มีรายไดมีความ
ม่ันคงทางเศรษฐกิจจะทําใหมีมาตรฐานการดํารงชีวิตดีขึ้น  

2. องคประกอบดานจิตใจ ประกอบดวย การมีครอบครัวท่ีอบอุน มีสติปญญา จิตวิญญาณ
ความสามารถในการไตรตรองหรือการใชวิจารญาณการตัดสินใจในเร่ืองตาง ๆ  การตระหนักถึงความดี 
ความชั่ว การรูจักเสียสละตนเองเพ่ือเพ่ือนมนุษยและสังคม 

3. องคประกอบดานความสัมพันธทางสังคม ประกอบดวย ความสัมพันธกับบุคคลอื่น ๆ 
ความสามารถในการดํารงชีวิตภายใตบรรทัดฐานและคานิยมของสังคม การมีสวนรวมในชุมชน การ
ตระหนักถึงการมีสวนรวมในดานการเมืองและการปกครอง  

4. องคประกอบดานสิ่งแวดลอม ประกอบดวย สภาพแวดลอมท่ีมีผลตอการดําเนินชีวิต เชน น้ํา 
อากาศ ปาไม พลังงาน ของเสียจากกระบวนการผลิตและครัวเรือน ตลอดจนความม่ันคง ความปลอดภัย 
การบริการดานการเงิน สุขภาพ สังคมสงเคราะห การคมนาคม การรับรูขาวสารตาง ๆ  

2.1.3 เกณฑประเมินคุณภาพชีวิต 

แนวคิดดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประเทศไทย ปรากฎคร้ังแรกในแผนพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 3 (พ.ศ. 2515-2519) แนวคิดนี้มาจากการพิจารณาวาประเทศมีความ
เจริญทางเศรษฐกิจ รายไดประชาชนเพ่ิมขึ้นแตการกระจายรายไดกลับไมเปนธรรม คนสวนใหญของ
ประเทศยังยากจนจึงควรจะไดรับการพิจารณาในแงของการสรางคุณภาพชีวิตใหแกคนในสังคม
โดยเฉพาะผูดอยโอกาส เชน เกษตรกร ผูใชแรงงาน ผูสูงอายุ (ฉวีวรรณ เรืองอุทัย, 2541: 7) สําหรับ
เกณฑท่ีใชในการประเมินคุณภาพชีวิตมีการจําแนกไวหลากหลายตามแตทัศนะแตจะมีลักษณะตาง ๆ  ท่ี
คลายคลึงกัน ดังนี ้

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เปนหนวยงานแรกที่ให
ความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน ไดจัดทําเคร่ืองมือชี้ วัดทางสังคมโดยสืบ
เนื่องมาจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8 ท่ีเนนใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา 
และเพ่ือเปนการเพ่ิมศักยภาพของคนโดยมีเปาหมายท่ีสําคัญของการพัฒนาท่ี “ความอยูดีมีสุข” ของ
ประชาชน สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ไดจัดทําเคร่ืองช้ีวัดความอยู
ดีมีสุข 7 ดาน 17 ตัวชี้วัดซึ่งครอบคลุมทุกมิติของการดํารงชีวิต ดังนี้ 1) ดานสุขภาพอนามัยและ
โภชนาการ 2) ดานการศึกษา 3) ดานชีวิตการทํางาน 4) ดานชีวิตครอบครัว 5) ดานการเติบโตทาง
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เศรษฐกิจและความยากจน 6) ดานสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 7) ดานประชารัฐกระทรวงมหาดไทย 
ไดกําหนดเคร่ืองช้ีวัดความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) เปนเคร่ืองมือท่ีใชช้ีวัดความจําเปนของคนใน
ครัวเรือนในดานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิต โดยมีการกําหนดมาตรฐานขั้นตํ่าไววา คนควรมี
คุณสมบัติในเร่ืองนั้น ๆ  อยางไร ในชวงระยะเวลาหนึ่ง ๆ  เพ่ือใหประชาชนมีการดํารงชีวิตท่ีดีและอยูใน
สังคมอยางมีความสุข เคร่ืองช้ีวัดความจําเปนพ้ืนฐาน (จปฐ.) มี 8 หมวด 39 ตัวชี้วัด ไดแก 1) สุขภาพดี 
2) มีบานอาศัย 3) ศึกษาถวนท่ัว 4) ครอบครัวสุขสบาย 5) รายไดมาก 6) อยากรวมพัฒนา 7) พาสู
คุณธรรม และ 8) บํารุงสิ่งแวดลอม สํานักงานพัฒนาชุมชนกรุงเทพมหานคร ไดกําหนดเคร่ืองช้ีวัดการ
ประเมินคุณภาพชีวิต โดยพัฒนามาจากความจําเปนพ้ืนฐาน(จปฐ.) มีจุดประสงคเพื่อใชเปนเคร่ืองมือใน
การประเมินคุณภาพชีวิตชุมชนแออัดในกรุงเทพมหานคร เปนการประเมิน 5 ดาน มี 47 ตัวชี้วัด คือ 1) 
ดา นสิ่งแวดลอม 2) ดานเศรษฐกิจ  3) ดานสังคม 4) ดานสุขอนามัย และ5) ดา นจิตใจ  กรม
ประชาสงเคราะห กระทรวงมหาดไทย ไดกําหนดเคร่ืองช้ีวัดคุณภาพชีวิตชาวเขา โดยมี 10 กลุม 59 
ตัวช้ีวัด ดังนี้ 1) การตั้งถิ่นฐาน 2) การเมืองการปกครอง 3) สภาพพื้นฐาน 4) แหลงน้ํา 5) ผลผลิต 6) 
รายได 7) การศึกษา 8) วัฒนธรรม 9) ยาเสพติด และ10) ความดอยโอกาสทางสังคม สํานักโครงการ
พัฒนาแหงสหประชาชาติ  (UNDP) ไดจัดทําดัชนีวัดความกาวหนาของมนุษย  (Human  Achievement  
Index  : HAI ) ประกอบดวย  8 องคประกอบ  40  ตัวชี้วัด ดังนี้ 1) สุขภาพ  2) การศึกษา 3) การทํางาน  
4) รายได  5) ท่ีอยูอาศัยและสิ่งแวดลอม 6) ชีวิตครอบครัวและชุมชน  7) การคมนาคมและการสื่อสาร  
และ 8) การมีสวนรวม กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ไดจัดทําดัชนีคุณภาพชีวิต
คนไทย  มี 11 องคประกอบ 60 ตัวช้ีวัด ดังนี้ 1) สุขภาพ 2) การศึกษา 3) ท่ีอยูอาศัย 4) สิ่งแวดลอม 5) 
รายได 6) การทํางาน 7) จริยธรรม 8) ครอบครัว 9) ความปลอดภัย 10) คมนาคมและการสื่อสาร และ 
11) การมีสวนรวม (สํานักมาตรฐานการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย  กระทรวงการพัฒนา
สังคมและความม่ันคงของมนุษย, 2548: 9) 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดประมวลคุณภาพชีวิตทั้งหมด 5 
ดาน (หมวด 5 แนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐ เลมท่ี 24 ตอนท่ี 47 ก.: 23) มาตรา 78, 79, 80 และ 85) 
ดังนี ้

1. คุณภาพชีวิตดานการทํางาน 

2. คุณภาพชีวิตดานครอบครัว 

3. คุณภาพชีวิตดานสุขภาพและความเครียด 

4. คุณภาพชีวิตดานสิง่แวดลอม 
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5. คุณภาพชีวิตดานเมือง 

วิไลลักษณ ต้ังเจริญ ( 2540: 36-37) ไดกลาวถึงเกณฑความจําเปนพ้ืนฐานในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของคนไทยไวดังนี ้ 

1. ประชาชนไดกินอาหารท่ีถูกสุขลักษณะและเพียงพอกับความตองการของรางกาย 

2. ประชาชนมีท่ีอยูอาศัยและสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม 

3. ประชาชนมีโอกาสเขาถึงบริการสังคมขั้นพ้ืนฐานท่ีจําเปนแกการดําเนินชีวิต  

4. ประชาชนมีความม่ันคง ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  
5. ประชาชนมีการประกอบอาชีพและมีรายไดพอเพียงตอการดํารงชีวิต  

6. ประชาชนสามารถควบคุมชวงเวลาและจํานวนของการมีลูกไดตามตองการ  

7. ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาความเปนอยูและการกําหนดชีวิตของตนเองและสังคม  

8. ประชาชนมีการพัฒนาจิตใจของตนเองใหดีขึ้น 

9. ประชาชนมีจิตสํานึกและรวมกันอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

การเคหะแหงชาติ (2548: 15) ไดกําหนดองคประกอบดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูอยู
อาศัยในโครงการเคหะชุมชนของการเคหะแหงชาติ ประกอบดวย 4 องคประกอบ ใน 14 กิจกรรม ดังนี้ 

1) ชุมชนเขมแข็ง 

     1. ใหความรูการบริหารจัดการชุมชนตนเอง 

     2. กิจกรรมเพ่ือจัดและพัฒนาผูนํา/องคกรชุมชน 

     3. ใหความรูเร่ือง 5 ส. 

     4. มีการจัดสถานท่ีพักผอน 

     5. กิจกรรมสงเสริมความสัมพันธและคณุภาพชวิีตของผูอยูอาศัยในชุมชน  
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2) ครอบครวัอบอุน 

     1. การแขงขันหรอืฝกฝนการเลนกฬีา 

     2. กิจกรรมปองกันปญหายาเสพติด 

3) เศรษฐกิจชุมชนเขมแข็ง 

     1. อบรมการสรางนสิัยทางการเงิน 

     2. กิจกรรมสงเสริมการเพิ่มรายไดใหแกผูอยูอาศัยในชุมชน 

4) สภาพแวดลอมดี 

     1. มียามรักษาความปลอดภัย 

     2. อบรมการปองกนัอคัคภีัย 

     3. กิจกรรมรณรงครักษาความสะอาด/การจดัการขยะในชุมชน 

     4. อบรมการใชจุลนิทรียท่ีมีประสทิธิภาพในครัวเรือนและการบําบัดน้ําเสยีในชุมชน 
     5. การประสานกับหนวยงานสาธารณูปการเพ่ือนําบริการสูชุมชน 

สรุปโดยรวมจะเห็นวาองคประกอบของคุณภาพชีวิตและเกณฑในการประเมินคุณภาพชีวิต
ขางตน มีปจจัยหลายอยางท่ีมีความคลายคลึงกันหรือแตกตางกันไปบางตามแตจุดประสงคท่ีนักวิชาการ
ศาสตรตาง ๆไดทําการศึกษา โดยท่ัวไปแลวเกณฑที่ใชในการประเมินคุณภาพชีวิต ไดแก สุขภาพ ท่ีอยู
อาศัย สิ่งแวดลอม ครอบครัว การศึกษา เศรษฐกิจ ความปลอดภัย ยาเสพติด สังคม เปนตน 
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2.2 ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิต 

ทฤษฎีท่ีใชสนับสนุนคุณภาพชีวิตเปนแนวคิดท่ียึดหลักการจาก “ความตองการของมนุษย”  ใน
ดานปจจัยพ้ืนฐานที่มนุษยทุกคนควรจะไดรับการตอบสนองและมีความพึงพอใจจากการไดรับการ
ตอบสนองท่ีดี ทฤษฎีท่ีสนับสนุนความตองการของมนุษย ดังนี้ 

Maslow (1954: 84-87) ไดเสนอทฤษฎีลําดับขั้นของความตองการของมนุษย โดยมีสมมติฐาน
วา “มนุษยมีความตองการอยูเสมอไมมีท่ีสิ้นสุด เม่ือความตองการอยางหนึ่งไดรับการตอบสนองหรือ
บําบัดหรือตอบสนองความตองการแลว ความตองการในดานอื่น ๆ ของมนุษยในระดับท่ีสูงขึ้นก็จะ
เกิดขึ้นได” ลําดับขั้นความตองการของมนุษย ตามแนวคิดทฤษฎีของ Maslow ดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1 ลําดับขั้นความตองการของ Maslow 

ท่ีมา: วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2555. วันท่ีสืบคน 12 มีนาคม 2555 จาก 
http://en.wikipedia.org/wiki/Abraham_Maslow) 

1. ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Needs) เปนความตองการที่ถือวาเปนขั้น 
พ้ืนฐานที่สําคัญท่ีสุดในการดํารงชีวิตของมนุษย หรือกลาวไดวาเปนความตองการเพ่ือใหมีชีวิตอยูรอด
และสามารถดํารงไวซึ่งเผาพันธุของตนเอง ความตองการดานนี้ไดแก อาหาร อากาศ ท่ีอยูอาศัย 
เคร่ืองนุงหม ยารักษาโรค ความตองการการพักผอนและความตองการทางเพศ 

2. ความตองการทางดานความปลอดภัย (Safety Needs) เม่ือความตองการดานรางกายไดรับ
การตอบสนองอยางเพียงพอ มนุษยจะมีความตองการในลําดับขั้นท่ีสูงขึ้นคือความตองการในดานความ

Self- actualization 
Esteem 

Love Belonging 
Safety 

Physiological 
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ปลอดภัยในชีวิต ทรัพยสินและครอบครัว ทรัพยสินซึ่งแสวงหามาดวยความยากลําบากเม่ือได
ครอบครองแลวก็ไมตองการใหสูญสิ้นไปทํานองเดียวกับครอบครัวมนุษยมีความตองการอยูรวมกันใน
สภาพท่ีอยูท่ีมีความม่ันคง 

3. ความตองการทางดานความรัก ความเปนเจาของ (The Belongingness and Love Needs) เมือ่
ความตองการทางดานรางกาย และความปลอดภัยไดรับการตอบสนองแลวมนุษยก็จะมีความตองการใน
ลําดับขั้นท่ีสูงขึ้นตอไป ในการดํารงชีวิตของมนุษยนั้นจะมีความเกี่ยวของสัมพันธกันเรียกวาสังคม
มนุษยและเม่ือมนุษยเปนสมาชิกในสังคมใดแลวก็ยอมมีตองการใหสังคมนั้น ๆ ยอมรับตนเปนสมาชิก
ของสังคมดวย ไมมีใครสามารถทนไดถารูสึกวาไมไดรับการยอมรับจากสังคม (สังคมรังเกียจ) มนุษย
ทุกคนจึงมีความตองการดานความรัก ความเปนเจาของและการเปนสวนหนึ่งของสมาชิกในสังคม 

4. ความตองการเปนที่ยอมรับและยกยอง (Esteem Needs) เปนความตองการขั้นสูงของมนุษย
โดยมีความรูสึกวาตนเองเปนคนท่ีมีคาท้ังตอตนเองและตอผูอื่น ความตองการในขั้นนี้จึงเปนความ
ตองการดานความสําเร็จในการงาน ครอบครัว มีสถานภาพทางสังคมสูง มีชื่อเสียง ไดรับการยกยอง 
ความตองการชนิดนี้แบงออกเปน 2 สวน คือ ความภูมิใจในตัวเองกับการท่ีผูอืน่ใหการยกยองใหเกียรติ
หรือไดรับการยกยองจากผูอื่น 

5. ความตองการที่จะไดรับความสําเร็จตามความนึกคิดในความสามารถของตนเองหรือรูจัก
ตนเอง (The Need for Self - Actualization) เปนความตองการระดับสูงสุด เปนความตองการท่ีอยากจะ
ใหบังเกิดความสําเร็จในทุกสิ่งทุกอยางตามความนึกคิดหรือความปรารถนาของตนเอง โดยเขาใจถึง
ความสามารถ ความสนใจ ความถนัดและความตองการของตนเองอยางแทจริง 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับโครงการท่ีอยูอาศัยท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ : โครงการบานเอื้ออาทร 

โครงการบานเอื้ออาทรเปนโครงการของรัฐที่ตองการชวยเหลือประชาชนผูมีรายไดนอยและ
ยากจนท่ีไมสามารถเขาถึงท่ีอยูอาศัยที่มีคุณภาพในสังคมและสิ่งแวดลอมที่ดีได บานเอื้ออาทรเปน
โครงการท่ีมุงเนนในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในดานท่ีอยูอาศัยที่มีคุณภาพไดมาตรฐาน
ในสังคมชุมชนและสิ่งแวดลอมท่ีดี เปนโครงการท่ีอยูในการกํากับดูแลของการเคหะแหงชาติ 

การเคหะแหงชาติ เปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจสังกัดกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย กอตั้งเม่ือวันท่ี 12 กุมภาพันธ 2516 ตามประกาศของคณะปฎิวัติฉบับท่ี 316 ดําเนินงานภายใต
พระราชบัญญัติการเคหะแหงชาติ พ.ศ.2537 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือจัดหาท่ีอยูใหผูมีรายไดนอยและ
ปานกลาง ใหความชวยเหลือดานการเงินแกประชาชนผูประสงคจะมีท่ีอยูอาศัยรวมท้ังประกอบธุรกิจ
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เกี่ยวกับการกอสรางอาคารหรือจัดหาท่ีดินดําเนินการปรับปรุงร้ือหรือร้ือยายแหลงเสื่อมโทรมและ
ประกอบกิจการอื่น ๆ  ท่ีสนับสนุนหรือเกี่ยวเนื่องกับวัตถุประสงคตลอดจนการดําเนินงานเฉพาะกจิตาม
นโยบายของรัฐบาลในการพัฒนาท่ีอยูอาศัยท่ีไดมาตรฐานสําหรับประชาชนผูดอยโอกาส ผูมีรายได
นอย ขาราชการและพนักงานหนวยงานภาครัฐภายใตโครงการท่ีใชชื่อวา “บานเอื้ออาทร” 

2.3.1 ลักษณะโครงการบานเอื้ออาทร 

เปาหมายของโครงการบานเอื้ออาทร คือ เพ่ือใหเปนชุมชนท่ีนาอยู เขมแข็ง มีวินัย มีความสุข มี
คุณธรรม มีโอกาส มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินอันเปนการสรางความเขมแข็งใหเปนรากฐาน
การพัฒนาประเทศ การเคหะแหงชาติจึงไดสรางวัฒนธรรมเอื้ออาทรอยูบนหลักการพ้ืนฐานของการ
พ่ึงพาตนเอง เกิดการชวยเหลือเกื้อกูล เอื้ออาทรตอกัน เคารพสิทธิผูอื่นและรวมมือรวมใจกันพัฒนา
ครอบครัวและชุมชน โดยจัดกิจกรรมและการฝกอบรมผูอยูอาศัยในชุมชนจัดทําเอกสารคูมือการอยู
อาศัยในชุมชนรวมท้ังจัดทําวารสารเอื้ออาทรเพ่ือเผยแพรความรูและสรางความเขาใจกับผูอาศัยใน
ชุมชน การสรางวัฒนธรรมเอื้ออาทร มุงเนนใน 4 ดาน คือ  

1. ดานกายภาพ เปนการปลูกฝงสรางนิสัยและความรวมมือซึ่งกันและกันในการพัฒนาและ
รักษาสิ่งแวดลอม การดูแลรักษาระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการในชุมชน สรางนิสัยการเคารพ
ในสิทธิของผูอื่น การอยูอาศัย การตอเติมอาคารหรือการใชพ้ืนท่ีสวนรวมอื่นๆ เชน ถนน ทางเทา 
สวนสาธารณะ ระบบบําบัดน้ําเสีย ไฟฟา แสงสวาง เปนตน และเคารพในสิทธิของผูอื่นทางดานท่ีอยู
อาศัย 

2. ดานเศรษฐกิจ เปนการสรางความรวมมือซึ่งกันและกันในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนใหเกิด
การสรางงาน การมีงานทําและการมีรายได เปดโอกาสใหเกิดการสรางงานและเศรษฐกิจหมุนเวียนใน
ทุกระดับชุมชน โดยประสานธรุกิจเอกชนและรัฐใหมาสรางธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) 
ในชุมชนเพื่อใหเกิดแหลงงานใหมในชุมชน สรางระบบสหกรณโดยใหความรูความเขาใจในระบบ
สหกรณเพ่ือบริหารทรัพยสินและรายไดและรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจท้ังภาครัฐและเอกชนในการ
พัฒนาธุรกิจชุมชนอยางมืออาชีพ 

3. ดานบริการ เปนการสรางความรวมมือในการใหบริการท่ีมีคุณคาแกชุมชนอยางตอเนื่องเขา
ไปรวมกับชุมชนในการวิเคราะหและกําหนดประเภทของบริการที่จําเปนในชุมชน อาทิ ศูนยรับเลี้ยง
เด็ก ศูนยฝกอาชีพหรือการรักษาความปลอดภัย สนับสนุนใหไดรับบริการขั้นพื้นฐานจากภาครัฐและ
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เอกชนอยางสม่ําเสมอปลูกจิตสํานึกใหเกิดความรูสึกรับผิดชอบตอการบริการในชุมชนบนรากฐาน
ความเอื้ออาทรได 

4. ดานสังคม เปนการสรางโอกาสแหงการเรียนรูใหประชาชนไดพัฒนาศักยภาพของตนเอง
รวมกันเสริมสรางสังคมประชาธิปไตย รวมกันสรางชุมชนใหปลอดภัยและรวมกันสรางจิตสํานึกใน
การดูแลทรัพยสินสวนกลาง ใหความสําคัญในการจัดต้ังศูนยสุขภาพ ศูนยออกกําลังกาย สวนสาธารณะ 
สวนสุขภาพ จัดกิจกรรมสงเสริมวัฒนธรรมขนบธรรมเนียบประเพณีอันดีงามรวมถึงกิจกรรมทาง
ศาสนา เพ่ือเปนการเสริมสรางสุขภาพท่ีดีท้ังกายและใจใหกับสมาชิกในชุมชนนอกจากนี้ยังสรางโอกาส
แหงการเรียนรูเพ่ือสมาชิกในชุมชนจะไดพัฒนาศักยภาพของตนอยางกวางขวางและเทาเทียมกันโดยจัด
ใหมีศุนยกลางการเรียนรู อาทิ หองสมุดชุมชน 

2.3.2 วัตถุประสงคโครงการบานเอื้ออาทร  

วัตถุประสงคของโครงการบานเอื้ออาทร (การเคหะแหงชาติ, 2549: 1) 

1. เพ่ือเสริมสรางความมั่นคงในการอยูอาศัยใหแกกลุมเปาหมายซึ่งเปนผูดอยโอกาสกลุมผูมี
รายไดในชุมชนเมือง โดยการจัดสรางท่ีอยูอาศัยท่ีไดมาตรฐานในชุมชนที่มีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม
พรอมระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการท่ีจําเปนในระดับราคาท่ีสามารถรับภาระในการเชาซื้อท่ีอยู
อาศัยของตนเองได 

2. เพ่ือเสริมสรางสายสัมพันธอันดีระหวางภายในครอบครัว ชุมชนและสังคม จากลักษณะการ
ออกแบบทางกายภาพท่ีกอใหเกิดความเขมแข็งและมีดุลยภาพรวมท้ังสนับสนุนกระบวนการการมีสวน
รวมของทุกสวนทุกฝายในการพัฒนาชุมชนของตน เพื่อนําไปสูความเปนชุมชนนาอยูอยางย่ังยืน 

3. เพ่ือสงเสริมใหเกิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจ เปนการสรางโอกาสใหกับผูอยูอาศัยในชุมชนใหมี
รายไดเพ่ิมขึ้น โดยจัดใหมีองคประกอบของชุมชนรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

4. เพ่ือสรางกลไกการประสานความรวมมือของหนวยงานท่ีเกี่ยวของในการจัดท่ีอยูอาศัยใหแก
ผูดอยโอกาสกลุมผูมีรายไดนอยในลักษณะองครวมประกอบดวยสถาบันการเงินหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
ดานการพัฒนาสังคม และหนวยงานท่ีรับผิดชอบทางดานกายภาพ  
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2.3.3 กลุมเปาหมายโครงการบานเอื้ออาทร 

กลุมเปาหมายในโครงการบานเอื้ออาทรคือ ผูดอยโอกาส ผูมีรายไดนอยในชุมชนเมืองท่ียังไมมี
ท่ีอยูอาศัยเปนของตนเองรวมท้ังกลุมขาราชการช้ันผูนอย และพนักงานหนวยงานของรัฐ โดยมีระดับ
รายไดของครัวเรือน ๆ ละไมเกิน 15,000 บาทและไดกําหนดคุณสมบัติผูจองสิทธิ์ในโครงการบานเอื้อ
อาทร เพ่ือใหโครงการบานเอื้ออาทรเปนโครงการสําหรับผูมีรายไดนอยและยากจนอยางแทจริง การ
เคหะแหงชาติจึงไดกําหนดคุณสมบัติผูจองสิทธิ์ไวดังนี้ (การเคหะแหงชาติ, 2548: 3) 

1. มีสัญชาติไทย บรรลุนิติภาวะและไมเปนบุคคลลมละลาย  

2. มีรายไดครอบครัวไมเกิน 15,000 บาท : เดือน 

3. ไมมีบานพรอมที่ดินเปนกรรมสิทธิ์ของตนเอง 

4. ไมเปนคูสัญญาเชาซื้อกับการเคหะแหงชาติและหากเปนคูสัญญาเชาจะตองคืนอาคาร 
เชาเม่ือไดสิทธิเชาซื้อบานเอื้ออาทร 

5. ผูท่ีเคยไดสิทธิเชาซื้อาคารของการเคหะแหงชาติและโอนสิทธินั้นใหผูอื่นไปแลว ไม 
สามารถจองสิทธิได 

6. ตองมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดที่ต้ังโครงการอยางนอย 6 เดือน หากมีภูลําเนาอยูตางถิ่น 
ตองมีหลกัฐานแสดงวาประกอบอาชีพอยูในจังหวัดหรือพ้ืนท่ีท่ีตั้งโครงการอยางนอย 6 เดือน 

7. ผูท่ีประสบปญหาเดือดรอนจากกรณีถูกไฟไหมหรือถูกไลท่ีภายในระยะเวลาไมเกิน 1 ป  
จะพิจารณาใหสิทธิไมเกินรอยละ 20 ของแตละโครงการ 

8. ใหสิทธิจองอาคารไดครอบครัวละ 1 หนวย และ 1 โครงการเทานั้นหากจองเกินจะถูก 
ตัดสิทธิทุกโครงการ 

9. สามารถรับภาระและเงื่อนไขการเชาซื้อไดโดยผานเกณฑการพิจารณาจากการเคหะ 
แหงชาติ 

 

 



25 
 

2.3.4 แนวคิดในการออกแบบโครงการบานเอื้ออาทร 

การออกแบบโครงการบานเอื้ออาทรไดพิจารณากําหนดที่ต้ังโครงการใหสอดคลองกับ
หลักการและทิศทางของการพัฒนาเมือง โดยคํานึงถึงความตองการที่แทจริงของกลุมเปาหมายภายใต
การออกแบบซึ่งคํานึงถึงลักษณะทางกายภาพท่ีเอื้อประโยชนในการสรางเสริมความสัมพันธระหวางผู
อยูอาศัยท้ังในระดับครอบครัว ชุมชน และสังคม รวมทั้งการสงเสริมกิจกรรมท่ีเอื้อตอการชวยเหลือ
ตนเองทางเศรษฐกิจไดรวมถึงการสรางชุมชนท่ีมีคุณภาพประกอบดวยที่อยูอาศัยท่ีไดมาตรฐานใน
สภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม พรอมระบบสาธารณูปโภคที่จําเปนในระดับราคาท่ีกลุมเปาหมายสามารถ
รับได (การเคหะแหงชาติ, 2548: 4) 

การเคหะแหงชาติกําหนดรูปแบบชุมชนใน 2 ลักษณะตามพ้ืนท่ี ดังนี ้

1. ชุมชนบานเอื้ออาทรในเขตเมือง ต้ังอยูในชุมชนยานศูนยกลางเมืองหรือศูนยกลางยอยของ
เมืองใกลยานธุรกิจ แหลงงาน แหลงบริการตาง ๆ  เปนชุมชนขนาดเล็กถึงขนาดกลาง ประกอบดวยท่ีอยู
อาศัยรูปแบบอาคารชุดพักอาศัย ซึ่งเหมาะสําหรับกลุมเปาหมายที่เปนคนโสดหรือครอบครัวใหม 
ครอบครัวขนาดเล็กประมาณ 2-4 คน 

2. ชุมชนบานเอื้ออาทรในเขตชานเมือง เปนชุมชนท่ีอยูหางจากยานศูนยกลางเมืองและกระจาย
ตัวอยูในยานพักอาศัยแถบชานเมือง โดยเช่ือมโยงกับศูนยกลางเมืองดวยระบบเครือขาย การคมนาคม 
ชุมชนในเขตชานเมืองเปนชุมชนขนาดกลางถึงขนาดใหญ ประกอบดวยท่ีอยูอาศัยหลากหลายรูปแบบ 
เหมาะสําหรับกลุมเปาหมายท่ีเปนครอบครัวขนาดกลางถึงขนาดใหญ 

2.3.5 การกอสรางบานเอื้ออาทร 

การเคหะแหงชาติไดดําเนินการจัดทําโครงการกอสรางในท่ีดิน 5 ลักษณะ คือ (การเคหะ
แหงชาติ, 2548: 6) 

1. จัดทําโครงการในที่ดินของการเคหะแหงชาติ เปนการใชทรัพยสินท่ีมีอยูใหเกิดประโยชน
สูงสุดโดยกําหนดเปาหมายการใชท่ีดินของการเคหะแหงชาติ จํานวน 1,672.43 ไร ไดดําเนินการจัดซื้อ 
ท่ีดินใหม จากบรรษัทบริหารสินทรัพยไทย (บสท.) บริษัทบริหารสินทรัพย ของสถาบันการเงิน 
สถาบัน การเงินเอกชนเพ่ิมเติมอีกจํานวนประมาณ 4,815 ไร โดยมีเปาหมายดําเนินการรวมท้ังสิ้น 
25,000 หนวย แบงเปนโครงการในกทม.และปริมณฑล จํานวน 20,000 หนวยและในสวนภูมิภาค 
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จํานวน 5,000 หนวย โดยกําหนดรูปแบบท่ีพักอาศัยในลักษณะอาคารชุดจํานวน 10,500 หนวย และ
อาคารแนวราบจํานวน 14,500 หนวย 

2. จัดโครงการในท่ีดินของสวนราชการและหนวยงานของรัฐ ดําเนินการจัดทําโครงการใน
ท่ีดินท่ีขอใชหรือขอเชาระยะยาวจากสวนราชการหรือหนวยงานตาง ๆ ของรัฐ เชน กรมธนารักษ 
สํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริย การรถไฟแหงประเทศไทย โดยดําเนินการพิจารณาคัดเลือก
ท่ีดนิท่ีมีความเหมาะสมสําหรับจัดทําโครงการใหกลุมเปาหมาย การขายอาคารสําเร็จรูปท่ีคงเหลืออยูใน
ทองตลาด (Non-Performance Asset-NPA) 

3. ดําเนินการจัดทําโครงการในที่ดินท้ังของภาคเอกชน บสท. สถาบันนการเงินและการเคหะ
แหงชาติท่ีมีความเหมาะสมตามเง่ือนไขและหลักเกณฑของการเคหะแหงชาติและอยูในระดับราคาท่ี
กลุมเปาหมายสามารถรับภาระได มีเปาหมายดําเนินการรวมท้ังสิ้น 15,000 หนวย แบงเปนโครงการใน 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 12,000 หนวย และในสวนภูมิภาค จํานวน 3,000 หนวย โดย
กําหนดรูปแบบท่ีพักอาศัยในลักษณะอาคารชุด จํานวน 6,300 หนวย และอาคารแนวราบ จํานวน 8,700 
หนวย 

4. การจัดโครงการในท่ีดินเอกชน ดําเนินการจัดทําโครงการโดยใหเอกชนเขามามีสวนรวมใน
ลักษณะของการขอเสนอท่ีดินใหการเคหะแหงชาติพิจารณาคัดเลือก เพ่ือจัดทําโครงการภายใตเงื่อนไข
ท่ีการเคหะแหงชาติกําหนดและการเคหะแหงชาติเปนผูลงทุนและจัดทําโครงการ มีเปาหมายดําเนินการ
รวมท้ังสิ้น จํานวน 35,000 หนวย เปนโครงการในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 28,000 
หนวย และในสวนภูมิภาค จํานวน 7,000 หนวย โดยกําหนดรูปแบบท่ีพักอาศัยในลักษณะอาคารชุด
จํานวน 14,700 หนวย และอาคารแนวราบจํานวน 20,300 หนวย 

5. การรวมดําเนินการกับภาคเอกชน (Turn Key) โดยใหภาคเอกชนเปนผูดําเนินการจัดหาที่ดิน
แหลงเงินทุนและกอสราง โดยเสนอโครงการใหการเคหะแหงชาติพิจารณาภายใตเง่ือนไขที่การเคหะ
แหงชาติกําหนด มีเปาหมา ยดํา เนินการรวมท้ังสิ้น จํานวน 50,000 หนวย เปนโครงการใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล จํานวน 40,000 หนวยและในสวนภูมิภาค จํานวน 10,000 หนวย โดย
กําหนดรูปแบบท่ีพักอาศัยในลักษณะอาคารชุดจํานวน 21,000 หนวยและอาคารแนวราบจํานวน 29,000 
หนวย 
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2.3.6 รูปแบบของอาคาร 

การเคหะแหงชาติกําหนดทางเลือกของรูปแบบท่ีพักอาศัยใน 2 ลักษณะเพื่อความเหมาะสมใน
แตละพ้ืนท่ี ตามความตองการของกลุมเปาหมาย ดังนี้ (การเคหะแหงชาติ, 2548: 5) 

1. อาคารชุดพักอาศัยสูง 5 ช้ัน ประกอบดวยหองพัก 2 รูปแบบไดแก 
1.1 หองอเนกประสงค ขนาดประมาณ 24 ตารางเมตร 
1.2 หองแบบ 1 หองนอน ขนาดประมาณ 33 ตารางเมตร 

2. อาคารแนวราบ ไดแก 
2.1 บานเด่ียว 2 ช้ัน ในขนาดท่ีดินประมาณ 16-24 ตารางวา 
2.2 บานแฝด 2 ช้ัน ในขนาดท่ีดินประมาณ 16-24 ตารางวา 
2.3 บานแถว 2 ช้ัน ในขนาดท่ีดินประมาณ 16-24 ตารางวา 

 2.3.7 ผลท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงการบานเอื้ออาทร 

 ผลท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงการบานเอื้ออาทร ดังนี้ (อุรารักษ ศรีประเสริฐและกมลทิพย ตรี
เดช, 2550: 51) 

 1. ประชาชนกลุมผูดอยโอกาสและผูมีรายไดนอยไดรับการยกระดับคุณภาพชีวิตใหดีขึ้น 
จํานวนประมาณ 46,908 คน ดวยการสรางความม่ันคงดานการอยูอาศัยและประชาชนจะมีท่ีอยูอาศัยท่ี
ไดมาตรฐานในชุมชนท่ีมีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสมพรอมระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการท่ีจําเปน 
จํานวน 11,727 คน 

 2. ทางดานสังคม โครงการบานเอื้ออาทรสงเสริมใหเกิดกระบวนการประสานสายสัมพันธอันดี
ระหวางคนในครอบครัว ชุมชนและสังคม เกิดความเขมแข็งมีจุดดุลยภาพและรวมกันพัฒนาชุมชนเพ่ือ
นําไปสูความเปนชุมชนนาอยูอยางย่ังยืน 

 3. เม่ือประชาชนมีความม่ันคงในการอยูอาศัย กอใหเกิดความมุงมั่นในการประกอบอาชีพ 
สงผลใหรัฐไดรับผลตอบแทนในรูปของภาษีคืนสูรัฐ 

 4. จากการท่ีประชาชนมีท่ีอยูอาศัยไดมาตรฐาน ถูกสุขลักษณะ สงผลใหประชาชนมีสุขภาพ
แข็งแรง ทําใหรัฐประหยัดงบประมาณในการดูแลสุขภาพของประชาชน 
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 5. การลงทุนโครงการประเภทการกอสรางที่อยูอาศัยเปนการกระตุนเศรษฐกิจโดยรวมของ
ประเทศจากภาคอุตสาหกรรมการกอสราง รวมท้ังกอใหเกิดการจางงานในระดับทองถิ่น ประมาณ 
1,155,057 ลานบาท หรือสามารถจางงานไดจํานวน 184,809 คน/เดือน จึงเปนการกระตุนใหเกิดการ
หมุนเวียนของเงินลงทุนภายในประเทศ เนื่องจากการพัฒนาโครงการท่ีอยูอาศัยของการเคหะแหงชาต ิ

 6. เกิดทัศนียภาพทางกายภาพท่ีสวยงามจากการวางแผนผังท่ีไดมาตรฐาน สงผลตอความเปน
ระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 

 7. เรียนรูจากประสบการณในการจัดทําโครงการท่ีอยูอาศัยสําหรับผูดอยโอกาสและผูมีรายได
นอยท่ีอาศัยในชุมชนเมือง เพ่ือเปนประโยชนในการกําหนดแนวทางการจัดทําโครงการในลักษณะ
เดียวกันหรือใกลเคียงกันท่ีมีปญหาความตองการที่อยูอา ศัย ซึ่งกระจายท่ัวประเทศไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นตอไป 

โครงการบานเอื้ออาทรเปนโครงการท่ีกอต้ังโดยภาครัฐ ในการสรางความม่ันคงในดานท่ีอยู
อาศัยใหแกประชาชนเพ่ือเปนการยกมาตรฐานคุณภาพชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้นของประชาชนภายใตการ
กํากับดูแลของการเคหะแหงชาติ ซึ่งเปนรัฐวิสาหกิจท่ีมีภารกิจหลักที่สําคัญคือการพัฒนาท่ีอยูอาศัย
ใหแกผูมีรายไดนอยและปานกลางใหมีที่อยูอาศัยเปนของตนเองและยังใหความสําคัญในการพัฒนา
คุณภาพชีวิต เนนการสรางคน สรางชุมชน และสรางสังคมชุมชนเขมแข็งอยูเย็นเปนสุข  

2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

อัญชลี ภัทรพงศสินธุ (2543) ศึกษาเร่ืองปจจัยสิ่งแวดลอมทางสังคมและเศรษฐกิจท่ีมีผลตอ
คุณภาพชีวิตของประชาชน ศึกษาชุมชนแออัดวัดหนองใหญและเคหะรัชดาออเงิน เขตสายไหม 
กรุงเทพมหานคร ประชากรกลุมเปาหมาย จํานวน 105 คน ผลการศึกษาดังนี ้

สิ่งแวดลอมทางสังคม สวนใหญเปนครัวเรือนขนาดเล็ก มีสมาชิกไมเกิน 4 คน สมาชิกเปนพ่ี
นองของตนเองหรือคูสมรสอาศัยอยูในครัวเรือนเดียวกันความสัมพันธในครัวเรือนเปนความสัมพันธท่ี
ดี มีการเขารวมกับชุมชน ไดรับขาวสารจากบุคคลและสื่อประเภทตาง ๆ สวนใหญเปนการรับขาวสาร
จากบุคคล สนใจขาวสารสุขภาพอนามัย การไดรับบริการสังคม ดานการศึกษา สุขภาพอนามัยและ
สาธารณูปโภค สวนใหญไมไดรับบริการอยางเพียงพอ  
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สิ่งแวดลอมทางเศรษฐกิจ สวนใหญเปนผูมีงานทํา รับเงินเดือนประจําและอาชีพสวนตัว เทากัน 
มีรายไดและรายจายในครัวเรือนตอเดือน จํานวน 5,000 บาท สวนใหญไมมีหนี้สิน มีดอกเบี้ยจากการ
กูยืมอัตรารอยละ 121 บาทตอป กูยืมจากญาติและเพ่ือนบานเพ่ือนํามาใชจายใครัวเรือน   

คุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนแออัดท้ังสองมีคุณภาพชีวิตดานบวกมากกวารอยละ90 
ไดแก ดานบานพักอาศัยมีน้ําสะอาดสําหรับใชสอย มีสวมสะอาดถูกสุขลักษณะ มีไฟฟาแสงสวางโดยมี
มิเตอรเปนของตนเอง การรูสึกมีความสุขเม่ือทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกันระหวางสมาชิกในครัวเรือน 
และสมาชิกในครัวเรือนท่ีมีอายุ 15 ปขึ้นไป มีบัตรประชาชนหรือบัตรอื่นท่ีใชแทนตามกฎหมาย   

คุณภาพชีวิตดานบวกท่ีนอยกวารอยละ 50 คือครัวเรือนไมประสบปญหาหนักใจในเร่ืองหนี้สิน
ท่ีกูยืมไว มีอุปกรณสําหรับดับเพลิงอยางเพียงพอ ชุมชนมีทางเดินเทาหรือถนนท่ีมีไฟฟาใหแสงสวาง
อยางเพียงพอและไมมีคนม่ัวสุมเลนการพนัน  

คุณภาพชีวิตดานลบท่ีมากกวารอยละ 60 ครัวเรือนมีสมาชิกท่ีทํางานรับจางทั่วไป มีผูด่ืมสุรา 
สูบบุหร่ีและเสพสิ่งเสพติดอื่น ๆ เปนประจําและนอยกวา 50 ไดแก ในครัวเรือนมีผูเลนการพนันและ
เม่ือมีปญหาขัดแยงในครอบครัวจะด่ืมสุรา สูบบุหรี่และสิ่งเสพติดอื่น ๆ เพิ่มขึ้น มีการใชคําพูดหยาบ
คาย ทําลายขาวของเสียหาย สมาชิกหนีออกจากบานและทํารายรางกาย  

ความสัมพันธของปจจัยสิ่งแวดลอมทางสังคมและเศรษฐกิจกับคุณภาพชีวิต พบวาขนาด
ครัวเรือน อาชีพ ความสัมพันธในครัวเรือน การรับฟงขาวสาร การไดรับบริการทางสังคมดาน
สาธารณูปโภค รายจายในครัวเรือนตอเดือนแตกตางกันมีผลใหคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ประชาชนท่ีมีสวนรวมกับชุมชนในการไดรับบริการทางสังคมดาน
การศึกษา สุขภาพอนามัย รายไดในครัวเรือนท่ีแตกตางกันมีผลใหคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

อเนก หิรัญรักษ (2539) ไดศึกษาทัศนคติของผูอาศัยในโครงการอาคารชุดของการเคหะ
แหงชาติ มีวัตถุประสงคเพื่อใหทราบถึงความเขาใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับพระราชบัญญัติอาคารชุด ทัศนคติ 
ความตองการและพฤติกรรมการใชอาคารชุดของผูอยูอาศัยในอาคารชุดและเปรียบเทียบทัศนคติดาน
ตาง ๆ ของผูอยูอาศัยระหวางโครงการของการเคหะแหงชาติกับโครงการของเอกชน ใชวิธีการสํารวจ
ดวยแบบสอบถามผูอาศัยของโครงการอาคารชุดท่ีเปนของการเคหะแหงชาติ จํานวน 6 โครงการ คือ
โครงการสมุทรปราการ หลักสี่ บางพลี นนทบุรี บางบัว ธนบุรี 1/6 และโครงการที่เปนของเอกชน
จํานวน 2 โครงการคือโครงการบางพลีซิต้ีและโครงการเดนชัยคอนโดทาวน เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บ
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ขอมูลคือแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง จํานวน 1,009 ตัวอยาง เปนตัวอยางในโครงการของการเคหะ
แหงชาติ จํานวน 813 ตัวอยางและในโครงการของเอกชน จํานวน 196 ตัวอยาง สรุปผลการศึกษา ดังนี้ 

ความรู ความเขาใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับ พ.ร.บ. อาคารชุดของผูท่ีอยูอาศัยในอาคารชุดของการเคหะ
แหงชาติและของเอกชน พบวา ผูอยูอาศัยเกือบท้ังหมดในโครงการมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับ พ.ร.บ. 
อาคารชุดในระดับที่ตํ่า ผูอยูอาศัยเขามาอยูในโครงการโดยเฉลี่ย 1-2 ป กลุมการเคหะแหงชาติอาศัยอยู
เปนเวลา 1 ป หรือ 1 ปกวา ในขณะท่ีกลุมเอกชนอาศัยอยูเปนเวลา 2 ป โดยมีเหตุผลสําคัญ คือ สถานท่ี
ใกลชุมชนการสัญจรสะดวก อยูในระยะท่ีเหมาะสมกับการเดินทางไปทํางานและมีความตองการเปน
อิสระ/ความเปนสวนตัว ดานวัตถุประสงคการใชหองชุด พบวาอันดับแรกใชเปนท่ีพักอาศัย รองลงมา
เปนท่ีพักรองและใชประกอบธุรกิจในบางคร้ัง การใชทรัพยสินสวนกลางของสมาชิกท่ีอยูในโครงการ 
มีคร่ึงหนึ่งท่ีใชบางเปนคร้ังคราวสวนท่ีเหลือใชเปนประจําและไมเคยใชมีจํานวนเทากัน ความตองการ
ของผูท่ีอยูอาศัยระบุวาตองการใหมีเปนสวนประกอบในดานท่ีเกี่ยวกับการเสริมสรางสุขภาพและ
คุณภาพชีวิตเปนหลัก ไดแก สวนพักผอนสาธารณะ คลีนิกแพทยและศูนยกีฬา/ศูนยสงเสริมสุขภาพ 
ดานความพึงพอใจของผูอยูอาศัยในโครงการอาคารชุด เปนการศึกษา 4 ดานคือ ดานสิง่แวดลอมของตัว
โครงการอาคารชุด สิ่งแวดลอมภายนอกตัวอาคาร ดานความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอย 
ดานความเปนอยูของสังคมท่ีมีผูอาศัยรวมกันและดานคุณภาพโดยรวมของการอยูอาศัย พบวามีระดับ
ความพึงพอใจอยูท่ีระดับต่ําในทุกดาน ท้ังโครงการของการเคหะแหงชาติและโครงการเอกชน ทัศนคติ
ของผูอยูอาศัยพบวาอยูในระดับไมนาพอใจหรือปานกลาง 8-10 ประเด็น นอกนั้นเปนระดับต่ํา  

ฐิตาภรณ สุขพัทธี (2543) ไดศึกษาประสิทธิภาพในการใหบริการดานที่อยูอาศัยโดยการเคหะ
แหงชาติ ศึกษาชุมชนโครงการฉลองกรุง จํานวน 155 ตัวอยาง  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปน
แบบสอบถาม สุมตัวอยางแบบบังเอิญ  

ผลการศึกษา พบวา ประสิทธิภาพในการใหบริการดานท่ีอยูอาศัยของการเคหะแหงชาติอยูใน
ระดับปานกลาง ประชาชนในโครงการฉลองกรุงมีความพึงพอใจตอการใหบริการดานท่ีอยูอาศัยของ
การเคหะแหงชาติในดานสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ มีความพึงพอใจเกี่ยวกับระบบการเก็บขยะ
มากท่ีสุด ดานทําเลท่ีต้ังชุมชน มีความพึงพอใจทางเดินเทาภายในชุมชนมากที่สุด ดานสภาพแวดลอม
ภายในชุมชนมีความพึงพอใจเกี่ยวกับเสียงรบกวนภายในชุมชนมากท่ีสุด ดานหนวยท่ีพักอาศัยมีความ
พึงพอใจตอหองน้ํา หองสวมในหองพักสูงสุดและดานความปลอดภัย พบวา ประชาชนมีความพึงพอใจ
ตอความปลอดภัยจากอัคคีภัยมากท่ีสุด การทดสอบสมมติฐาน พบวา สภาพภูมิหลังที่แตกตางกันจําแนก
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ตามเพศ ระดับการศึกษา อาชีพ จํานวนสมาชิกในครัวเรือน รายไดครอบครัว ภูมิลําเนาและระยะเวลาท่ี
เขามาอาศัยอยูในกรุงเทพฯ มีความพึงพอใจในการใหบริการดานท่ีอยูอาศัยแตกตางกัน 

อภิวัฒน บุญสาธร (2548) ไดศึกษาการยอมรับคุณภาพการใหบริการชุมชนและความคาดหวัง
ในคุณภาพชีวิตผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรบางโฉลง ประชานิเวศนและหัวหมาก ตัวอยาง
จํานวน 500 ราย ผลการวิจัยพบวา  

การยอมรับคุณภาพการใหบริการชุมชน โดยรวมอยูในระดับพอใชถึงดี ระบบจายน้ําและ
จัดเก็บคาน้ําประปาภายในอาคารอยูในระดับดี ดานระบบไฟฟาแสงสวางสวนกลางและดานการ
ใหบริการของเจาหนาท่ีประจําโครงการอยูในระดับคอนขางดี ดานการรักษาความสะอาดพ้ืนท่ี
สวนกลางสูงกวาระดับพอใช ดานการรักษาความปลอดภัยอยูในระดับพอใช  

ความคาดหวังในคุณภาพชีวิต ดานการบริการท่ัวไป ผูอยูอาศัยใหความสําคัญกับเร่ืองความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินมากท่ีสุด รองลงมาการจัดใหมีรานสะดวกซื้อ (มินิมารท) ความสะอาด
ของพ้ืนท่ีสวนกลาง มีองคกรบริหารชุมชนท่ีเขมแข็ง มีรานจําหนายสินคาราคาประหยัดและมีลาน
เอนกประสงค ดานครอบครัวและเพ่ือนบานผูอยูอาศัยใหความสําคัญเร่ืองความรักความอบอุนใน
ครอบครัวมากท่ีสุด รองลงมาการมีเพ่ือนบานท่ีดี ความรวมมือของผูอยูอาศัยในชุมชนและขนาดของ
หองพัก ดานเศรษฐกิจ ผูอยูอาศัยใหความสําคัญในการฝกอาชีพ รองลงมามีอาชีพท่ีม่ันคง มีพ้ืนท่ีทํา
การคา มีแหลงเงินกูดอกเบ้ียตํ่า การชวยเหลือระหวางวางงานและการมีรายไดท่ีเพียงพอ ดานทําเลท่ีตั้ง
โครงการ ใหความสําคัญการมีรถโดยสารประจําทางใหบริการมากท่ีสุด รองลงมาใกลแหลงงาน ใกล
โรงพยาบาลหรือศูนยอนามัย ใกลโรงเรียน ใกลสถานท่ีพักผอนหยอนใจและใกลตลาด ดานสังคม ให
ความสําคัญเร่ืองการจัดกิจกรรมสงเสริมความรู  รองลงมาการจัดกิจกรรมบันเทิงวันปใหม การจัด
กิจกรรมวันสําคัญทางศาสนา การจัดกิจกรรมวันเด็กและการจัดกิจกรรมสําหรับผูสูงอายุ  

 ฉวีวรรณ เดนไพบูลย (2549) ไดศึกษาผลกระทบของการพัฒนาบานราคาถูกสําหรับผูมีรายได
นอยท่ีมีผลตอการพัฒนาเมือง ศึกษาโครงการบานเอื้ออาทร รังสิตคลอง 3 โดยการสํารวจ สังเกตการณ
และการสัมภาษณดวยแบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวา 1) กระบวนการของการพัฒนาท่ีอยูอาศัยมี 2 
ประเด็นสําคัญ คือ 1.1) การกําหนดกลุมเปาหมายเพียงกลุมเดียวในโครงการไดสงผลตอการพัฒนาใน
ชุมชน 2 ดานคือดานการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน คนในชุมชนไมสามารถท่ีจะสรางรายไดในกลุมดวย
กันเองได และดานการพัฒนาทางสังคม คนในชุมชนขาดการยอมรับและขาดความเช่ือถือซึ่งกันและกัน
ของกลุมคนระดับเดียวกันทําใหเกิดการขาดภาวะผูนําในชุมชน 1.2) ท่ีตั้งของแหลงงานอยูหางไกลจาก
ท่ีอยูอาศัยเปนสาเหตุทําใหผูอยูอาศัยไมเขามาอยูในโครงการ 2) ผลกระทบของการพัฒนาโครงการท่ีอยู
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อาศัยตอเมืองเนื่องจากโครงการบานเอื้ออาทรเขามาแทรกในเนื้อเมืองทําใหเพ่ิมความหนาแนนของ
ชุมชนและทําใหองคประกอบของชุมชนไมเพียงพอในการใหบริการ เชนบริการสาธารณะ บริการ
ขนสงมวลขน เปนตน 3) การดําเนินงานของการเคหะแหงชาติมุงเนนการพัฒนาทางกายภาพของท่ีอยู
อาศัยซึ่งถือวาบรรลุวัตถุประสงคไปแลวแตยังไมเนนความสําคัญของการพัฒนาทางสังคมและชุมชน  

สุนิศรา คําเงิน (2549) ไดศึกษาเรื่องการเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูอยูอาศัยในโครงการท่ี
กอต้ังโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรประชานิเวศน กับโครงการเคหะชุมชนหลักสี่ เปนการศึกษาสี่
ดาน คือสภาพความเปนอยู เศรษฐกิจ สังคมและระบบสาธารณูปโภค รวบรวมขอมูลโดยใช
แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบวา  

ลักษณะการครอบครองหองชุดเปนการซื้อมากกวาเชา รายไดครัวเรือนและการผอนชําระหอง
ชุดของเคหะชุมชนหลักสี่สูงกวาโครงการบานเอื้ออาทรประชานิเวศน อาชีพและการศึกษาของผูอาศัย
ในโครงการเคหะชุมชนหลักสี่สวนใหญเปนพนักงานบริษัทเอกชนและการศึกษาระดับปริญญา สวน
โครงการบานเอื้ออาทรประชานิเวศนมีอาชีพรับจางท่ัวไป มีการศึกษาระดับมัธยมเปนสวนใหญ ผูอาศัย
ในโครงการบานเอื้ออาทรประชานิเวศนสวนใหญทํางานในเขตปริมณฑล สวนโครงการเคหะชุมชน
หลักสี่ทํางานในเขตกรุงเทพฯ ช้ันกลาง ซึ่งท้ังสองโครงการใชเวลาในการเดินทางประมาณ 1-2 ชั่วโมง 
โดยใชบริการรถสาธารณะเปนสวนใหญ จํานวนผูพักอาศัยท้ังสองโครงการประมาณหองละ 2-3 คน 
ความพึงพอใจตรงกันดานสาธารณูปโภคท้ังสองโครงการมีความเห็นตรงกันและมีความพึงพอใจ
แตกตางกันในเร่ืองการดูแลจัดการในโครงการ 

เอกลักษณ ผาคํา (2551) ศึกษาการประเมินผลการดําเนินงานของโครงการบานเอื้ออาทรใน
จังหวัดเชียงใหม จากกลุมตัวอยาง 2 กลุม ๆ ละ 100 คน รวม 200 คน โดยใชแบบสอบถาม ผลการศึกษา  

ผูอาศัยอยูในโครงการท้ัง 2 มีเหตุผลสําคัญในการเลือกซื้อบานเอื้ออาทรคือเงินผอนชําระตอ
งวดคอนขางนอย มีระยะเวลาในการผอนชําระ 21 - 30 ป ความพึงพอใจของผูท่ีเขาอยูมีความพึงพอใจ
อยูท่ีระดับนอย ดานทําเลที่ต้ัง มาตรฐานและรูปแบบตัวอาคาร การใหบริการจากธนาคารอาคาร
สงเคราะห การมีสวนรวมกิจกรรมของชุมชนและดานสภาพแวดลอมของชุมชน  

จักรพงษ เกเย็น (2554) ศึกษาคุณภาพชีวิตผูอยูอาศัยในชุมชนของการเคหะแหงชาติในเขต 
กรุงเทพมหานคร โครงการเคหะชุมชนทุงสองหอง อาคารแฟลตเชา กลุมตัวอยาง จํานวน 301 หนวย ใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล สรุปผลการศึกษาดังนี ้
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ดานสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับสูง ดานการมีสวนรวมในการปรึกษาหรือตัดสินใจ
เร่ืองสําคัญของครอบครัว รองลงมาดานการมีความรัก ความเคารพและนับถือตอกัน ดานการอยูรวมกัน
อยางสงบสุขและแกปญหาขัดแยงดวยเหตุผลและดานการมีกิจกรรมรวมกันในครอบครัว  

ดานการสนับสนุนทางสังคมอยูในระดับปานกลาง การสนับสนุนทางสังคมจากญาติ/พ่ีนอง
และการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน/เพือ่นบานและการสนับสนุนทางสังคมจากตัวแทนภาครัฐ  

ระดับคุณภาพชีวิตโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  คุณภาพชีวิตดานรางกาย ดานจิตใจและดาน
ความสัมพันธทางสังคมอยูในระดับปานกลาง ดานสิ่งแวดลอมอยูในระดับไมดี  

 กฤษณา ปลั่งเจริญศรี (2554) ศึกษาบุพปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพชีวิตของผูอาศัยในโครงการ
บานเอื้ออาทร ในเขตกรุงเทพมหานคร รวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม จํานวน 396 คน ผลการวิจัย 
คุณภาพชีวิตของผูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรและตัวแปรบุพปจจัย ไดแก ภาวะผูนําของหัวหนา
ชุมชน นโยบายรัฐบาลดานที่อยูอาศัยท่ีเกี่ยวของกับบานเอื้ออาทร เศรษฐสถานะของผูอาศัยในโครงการ 
สภาพแวดลอมของชุมชนและการมีสวนรวมของคนในชุมชนอยูในระดับดี ความรูความเขาใจของคน
ในชุมชนอยูในระดับมาก การวิเคราะหอิทธิพลดวยสมการถดถอยพหุ พบวา บุพปจจัยซึ่งประกอบไป
ดวย สภาพแวดลอมของชุมชน นโยบายรัฐบาลดานท่ีอยูอาศัยท่ีเกี่ยวของกับบานเอื้ออาทร การมีสวน
รวมของคนในชุมชน เศรษฐสถานะของผูอาศัยในโครงการและความรูความเขาใจของคนในชุมชน 
สงผลตอคุณภาพชีวิต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

กฤติยา อนุวงศ (2554) ศึกษาการประเมินผลสําเร็จของชุมชนท่ีไดดําเนินการตามมาตรฐานการ
อยูอาศัยในชุมชนของการเคหะแหงชาติ โครงการเคหะชุมชนทุงสองหอง อาคารแฟลตเชา เกบ็รวบรวม
ขอมูลจากบุคคลผูท่ีเกีย่วของกับโครงการ 2 กลุมไดแก 1) กลุมครัวเรือนท่ีอาศัยอยูในการเคหะชุมชนทุง
สองหอง อาคารแฟลตเชา ท่ีเขารวมกิจกรรมเปาหมายจํานวน 310 หนวย โดยใชแบบสอบถาม 2) กลุม
คณะกรรมการชุมชนและหัวหนาสํานักงานของการเคหะชุมชนทุงสองหอง อาคารแฟลตเชา จํานวน 4 
คน โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) สรุปผลการศึกษา ดังนี้ 

ผลการดําเนินงานตามโครงการในภาพรวม ไดแก 1) การประเมินปจจัยนําเขาสูโครงการ 
ปรากฏวา ผูแทนชุมชนเห็นวาปจจัยนําเขาสูโครงการยังไมเหมาะสมและเพียงพอตอการดําเนินงานตาม
โครงการ 2) การประเมินกระบวนการดําเนินงานปรากฏวา ผูแทนชุมชนเห็นวากระบวนการดําเนินงาน
ตามโครงการ ยังดําเนินงานไดไมดี 3) การประเมินผลผลิตปรากฏวา ผูแทนชุมชนเห็นวาการมีสวนรวม
ในกิจกรรมในชุมชนยังมีสวนรวมนอยและผูแทนครัวเรือนมีความพึงพอใจในการเขารวมกิจกรรม ใน
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ระดับความพึงพอใจคอนขางนอย (คาเฉลี่ยเทากับ 2.40) 4) การประเมินผลลัพธปรากฏวา มาตรฐาน
คุณภาพชีวิตการอยูอาศัยในชุมชนของการเคหะแหงชาติเคหะชุมชนทุงสองหอง อยูในระดับคอนขาง
นอย (คาเฉลี่ยเทากับ 2.50) 5) ผลสําเร็จของชุมชนจากตัวช้ีวัด 2 ตัว คือผลผลิตและผลลัพธผลสําเร็จของ
ชุมชนท่ีไดดําเนินการตามมาตรฐานการอยูอาศัยในชุมชนของการเคหะแหงชาติอยูในระดับนอย  

 กัญญวรา ศรีณรงค (2554) ไดศึกษาความพึงพอใจของผูอยูอาศัยตอสภาพแวดลอมทางกายภาพ
และการใหบริการโครงสรางพื้นฐาน โครงการบานเอื้ออาทรชุมชนเมืองพิษณุโลกของการเคหะ
แหงชาติ โดยวิธีการเก็บขอมูลจากแบบสอบถาม จํานวน 100 ครัวเรือน สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
คือคารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวา 

 ความพึงพอใจของผูอยูอาศัยตอสภาพแวดลอมทางกายภาพและโครงสรางพื้นฐานโครงการ
บานเอื้ออาทรชุมชนเมืองพิษณุโลกท้ัง 3 พ้ืนท่ี มีความพึงพอใจและทัศนคติ สภาพแวดลอมท่ัวไป
ภายในชุมชนดานการวางผังกลุมอาคาร ระดับปานกลาง ดานสภาพแวดลอมภายในชุมชนระดับปาน
กลางและดานนันทนาการในศูนยชุมชนมีความพึงพอใจนอย ดานสาธารณูปโภคภายในชุมชนมีความ
พึงพอใจระดับมาก สาธารณูปการภายในชุมชนมีความพึงพอใจนอย สาธารณูปโภคและสาธารณูปการ
ภายในชุมชนที่มีความตองการเพ่ิมเติมอยูในระดับมาก ไดแก ท่ีพักคอยรถรับจาง ที่รวมขยะภายใน
ชุมชน ตู ATM จักรยานยนตรับจางและโทรศัพทสาธารณะ สาธารณูปโภคและสาธารณูปการภายนอก
ชุมชนในรัศมี 5 กิโลเมตร ระบบขนสงสาธารณะและการเช่ือมตอโครงขายถนนท่ีสามารถเดินทางได
สะดวก 
2.4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

จากการศึกษาแนวคิดเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตทําใหผูวิจัยนํามา
ประยุกตใชเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาเพ่ืออธิบายถึงคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ี
ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) โดยมีปจจัยที่อธิบายคุณภาพชีวิตของผู
อาศัยในโครงการฯ ดังกลาว 3 ดาน คือดานขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป ดานสัมพันธภาพในครอบครัวและดาน
การสนับสนุนทางสังคม มีรายละเอียดดังนี้ (รูปท่ี 2) 
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 รูปท่ี 2 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

ลักษณะท่ัวไป 
1. เพศ 
2. อายุ 
3 .สถานภาพสมรส 
4 .ระดับการศึกษา 
5 .สถานภาพการทํางาน 
6. รายไดครัวเรือน 
7. ระยะเวลาท่ีอยูอาศัย 
8. จํานวนผูอยูอาศัย 
9. สถานภาพการเปนสมาชิกชมรม/กลุมในชุมชน 
10. การเขารวมกิจกรรมหรืออาสาสมัครในชุมชน 
11. ลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัย 

สัมพันธภาพในครอบครัว 
1. การมีความรัก ความเคารพและนับถือตอกัน 
2. การมีกิจกรรมรวมกันในครอบครัว    
3. การมีสวนรวมในการปรึกษาหารือหรือตัดสินใจ 
    เรือ่งสําคัญในครอบครัว 
4. การอยูรวมกันอยางสงบสุขและแกปญหาขอ 
    ขัดแยงดวยเหตุผล 

การสนับสนุนทางสังคม 
1. จากครอบครัว 
2. จากเพื่อน / เพ่ือนบาน 
3. จากญาติ / พ่ีนอง 
4. จากตัวแทนภาครัฐ 

คุณภาพชีวิต 
1. ดานทั่วไป 
2. ดานรางกาย 
3. ดานจิตใจ 
4. ดานความสัมพันธทางสังคม 
5. ดานสิ่งแวดลอม 
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บทที่ 3  

วิธีดําเนินการศึกษา 

การศึกษาคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้อ
อาทรนนทบุรี (กันตนา) เปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey) โดยมีรายละเอียดของวิธีการวิจัย ดังนี ้

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

3.2 เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

3.3 การเก็บรวบรวมขอมูล 

3.4 การตรวจสอบขอมูล 

3.5 การวิเคราะหขอมูล 

3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

3.1.1 ประชากร 

ผูศึกษาไดกําหนดประชากรเปนจํานวนหนวยท่ีพักอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ 
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา)  อําเภอบางใหญ จังหวัดนนทบุรี จํานวน 1,305 หนวย 

3.1.2 ขนาดกลุมตัวอยาง 

ผูศึกษากําหนดขนาดกลุมตัวอยางท่ีเหมาะสมโดยใชวิธีการหาขนาดตัวอยางของ Yamane 
ท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95 % ไดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 306 หนวย โดยไดจากการคํานวณตามสูตร
ดังตอไปนี้  
 
 
 
 
 

n   N = 1 + N(e)2 
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โดยท่ี 
                                                 n       =   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
                                                 N      =  ขนาดของประชากร 
                                                  e      =  ความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 
แทนคาในสูตร 
  
 
 

 
         ตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้       =  310 คน 

3.1.3 การสุมตัวอยาง 

เพ่ือใหไดขอมูลท่ีมีการกระจายในพ้ืนท่ีระดับตาง ๆ จึงใชการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน 
(Multi-Stage random sampling) โดยมีขั้นตอนในการสุมตัวอยาง ดังนี ้

ขั้นแรก การเลือกในระดับพ้ืนท่ี เปนการสุมแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive sampling) โดยเลือก
ศึกษาโครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ซึ่งเปนโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐและเปน
โครงการท่ีใหประชาชนเขาพักอาศัยแลวมาเปนเวลา 4 ซึ่งเปนเวลาท่ีสามารถประเมินระดับคุณภาพชีวิต
ของผูพักอาศัยในโครงการดังกลาวได  

ขั้นที่สอง การเลือกระดับบุคคล ไดใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) โดยใช
ตารางเลขสุมกับบัญชีครัวเรือนที่มีผูพักอาศัยอยูจริงตามท่ีไดรับขอมูลจากโครงการ เพ่ือใหไดตัวแทนท่ี
กระจายอยูท้ังโครงการ โดยสอบถามตัวแทนผูอยูอาศัย 1 คนตอท่ีพัก 1 หนวย (ครัวเรือน) เพ่ือเปนการ
กระจายการเก็บขอมูลใหไดมาซึ่งขอมูลที่มีความครอบคลุมมากท่ีสุด จึงเปนเหตุใหผูศึกษาเลือกวิธีการ
สุมดังกลาวมาใชในการศึกษาครั้งนี้ 

 

 

 

1 + 1,305(.05)2 
1,305 n = 

= 306.15 
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3.2 เครื่องมือท่ีใชในการศึกษา 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือแบบสอบถาม ซึ่งสรางขึ้นจากการทบทวน แนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของซึ่งประกอบดวยเนื้อหา ดังนี้  

ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป หมายถึง ขอมูลพ้ืนฐานของตัวแทนครัวเรือนในการตอบ
แบบสอบถามซึ่งประกอบดวย 1) เพศ 2) อายุ 3) สถานภาพสมรส 4) ระดับการศึกษา 5) สถานภาพการ
ทํางาน 6) รายไดครัวเรือน 7) ระยะเวลาท่ีอยูอาศัย 8) จํานวนผูอยูอาศัย 9) สถานภาพการเปนสมาชิก
ชมรม/กลุมในชุมชน 10) การเขารวมกิจกรรมหรืออาสาสมัครในชุมชน 11) ลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัย 

สําหรับลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัย ผูศึกษาไดกําหนดเกณฑการใหคะแนน ดังตารางท่ี 1  
ตารางท่ี 1 เกณฑการแปรผลระดับมาตรวัดลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัย 

ขอท่ี ขอความ เปนประจํา บางครั้ง ไมเคย 
1.11.1 ขอความทางบวก 3 2 1 
1.11.2     
1.11.3     
1.11.4     
1.11.5 ขอความทางลบ 1 2 3 
1.11.6     
1.11.7     
1.11.8     

เกณฑการแปลความหมาย คะแนนเฉลี่ยลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัยโดยรวม ซึ่งไดกําหนดชวง
คะแนนและความหมายเปน 3 ระดับ ดังนี ้

คาเฉลี่ยตั้งแต 2.34 – 3.00 หมายความวา ลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัยอยูในระดับดี 

คาเฉลี่ยตั้งแต 1.67 – 2.33 หมายความวา ลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัยอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ยตั้งแต 1.00 – 1.66 หมายความวา ลักษณะชุมชนที่อยูอาศัยอยูในระดับไมดี 
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ตอนท่ี 2 ขอมูลดานสัมพันธภาพในครอบครัว เปนคําถามเกี่ยวกับความสัมพันธของสมาชิกใน
ครอบครัว มีท้ังหมดจํานวน 16 คําถาม ซึ่งแตละขอคําถามแบงเปนมาตราสวน 3 ระดับ ประกอบดวย 
เปนประจํา บางคร้ัง และไมเคย ซึ่งแบงองคประกอบของคําถามขอมูลดานสัมพันธภาพในครอบครัวได
ดังนี ้

1) การมีกิจกรรมรวมกันในครอบครัว มีขอคําถาม 4 ขอ 

2) การมีความรัก ความเคารพ และนับถือตอกัน มีขอคําถาม 4 ขอ 

3) การมีสวนรวมในการปรึกษาหรือตัดสินใจเร่ืองสําคัญของครอบครัว มีขอคําถาม 4 ขอ 

4) การอยูรวมกันอยางสงบสุขและแกปญหาขัดแยงดวยเหตุผล มีขอคําถาม 4 ขอ 

เกณฑการใหคะแนนในตอนท่ี 2 กําหนดคาการใหคะแนนตามตารางท่ี 2 ดังนี้  

ตารางท่ี 2 เกณฑการแปรผลระดับมาตรวัดสัมพันธภาพในครอบครัว 

ขอท่ี ขอความ เปนประจํา บางคร้ัง ไมเคย 
2.1, 2.2, 2.3, 2.5, 2.6, 2.7, 2.8, 
2.9, 2.10, 2.11, 2.12, 2.13, 
2.15  

ขอความทางบวก 3 2 1 

2.4, 2.14, 2.16 ขอความทางลบ 1 2 3 

เกณฑการแปลความหมาย คะแนนเฉลี่ยสัมพันธภาพในครอบครัวโดยรวม ซึ่งไดกําหนดชวง
คะแนนและความหมายเปน 3 ระดับ ดังนี ้

คาเฉลี่ยตั้งแต 2.34 – 3.00 หมายความวา สัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับดี 

คาเฉลี่ยตั้งแต 1.67 – 2.33 หมายความวา สัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ยตั้งแต 1.00 – 1.66 หมายความวา สัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับไมด ี
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ตอนท่ี 3 ขอมูลการสนับสนุนทางสังคม เปนคําถามเกี่ยวกับการสนับสนุนทางสังคม มีจํานวน  
16 คําถาม ซึ่งแตละขอคําถามแบงเปนมาตราสวน 3 ระดับ ประกอบดวย นอย ปานกลาง มาก ซึ่งแบง
องคประกอบของคําถามขอมูลการสนับสนุนทางสังคมได ดังนี้ 

1) การสนับสนุนทางสังคมจากสมาชิกในครอบครัว 4 ขอ 

2) การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน / เพ่ือนบาน จํานวน 4 ขอ 

3) การสนับสนุนทางสังคมจากญาติ / พ่ีนอง จํานวน 4 ขอ 

4) การสนับสนุนทางสังคมจากรัฐ / เจาหนาท่ีรัฐ จํานวน 4 ขอ 

เกณฑการใหคะแนนตอนท่ี 3 กําหนดคาการใหคะแนนตามตารางท่ี 3 ดังนี ้
ตารางท่ี 3 เกณฑการแปรผลระดับมาตรวัดการสนับสนุนทางสังคม 

ขอท่ี ขอความ เปนประจํา บางคร้ัง ไมเคย 
3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.6, 3.7, 3.8, 
3.9, 3.10, 3.11, 3.12, 3.13, 
3.14 3.15, 3.16 

ขอความทางบวก 3 2 1 

3.5, 3.13 ขอความทางลบ 1 2 3 

เกณฑการแปลความหมาย คะแนนเฉลี่ยการสนับสนุนทางสังคมโดยรวม ซึ่งไดกําหนดชวง
คะแนนและความหมายเปน 3 ระดับ ดังนี ้

คาเฉลี่ยตั้งแต 2.34 – 3.00 หมายความวา การสนับสนุนทางสังคมอยูในระดับสูง 

คาเฉลี่ยตั้งแต 1.67 – 2.33 หมายความวา การสนับสนุนทางสังคมอยูในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ยตั้งแต 1.00 – 1.66 หมายความวา การสนับสนุนทางสังคมอยูในระดับต่ํา  
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ตอนท่ี 4 คุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้อ
อาทรนนทบุรี (กันตนา) ตามแบบประเมินคุณภาพชีวิตขององคการอนามัยโลก ชุดยอฉบับภาษาไทย 
(WHOQOL-BREF-THAI) (กรมสุขภาพจิต, [ออนไลน]. 29 มีนาคม 2555) 

ขอคําถามในสวนนี้มีจํานวนท้ังหมด 26 ขอ แตละขอแบงเปนมาตราสวน 5 ลําดับ ไดแก มาก
ท่ีสุด มาก ปานกลาง เล็กนอย และไมเลย ซึ่งแบงเปนองคประกอบไดดังนี้   

1) ดานรางกายมีขอความ 7 ขอ 

2) ดานจิตใจมีขอความ 6 ขอ 

3) ดานความสัมพันธทางสังคมมีขอความ 3 ขอ 

4) ดานสิ่งแวดลอมมีขอความ 8 ขอ 

ขอความ 4.1 เปนตัวช้ีวัดท่ีอยูในหมวดท่ัวไปจะไมรวมอยูในองคประกอบท้ัง 4 ดาน เกณฑการ 
ใหคะแนนตอนท่ี 4 กําหนดคาการใหคะแนนตามตารางท่ี 4 ดังนี ้
ตารางท่ี 4 เกณฑการแปรผลระดับมาตรวัดคุณภาพชีวิต 

 
ขอท่ี 

 
ขอความ 

ระดับคะแนน 
มากท่ีสุด 

5 
มาก 

4 
ปานกลาง 

3 
เล็กนอย 

2 
ไมเลย 

1 
4.1, 4.3, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7, 
4.8, 4.10, 4.12, 4.13, 
4.14, 4.15, 4.16, 4.17, 
4.18, 4.19,4.20, 
4.21,4.22, 4.23, 4.24, 
4.25, 4.26 

ขอความ
ทางบวก 

     

4.2, 4.9, 4.11 ขอความ 
ทางลบ 

1 2 3 4 5 
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การแปลความหมายคะแนนแบบวัดคุณภาพชีวิต WHOQOL-BREF-THAI นี้ใหระดับคุณภาพ
ชีวิต แบงออกเปน 3 ระดับ คือ ระดับไมดี ระดับปานกลางและระดับดี โดยมีชวงคะแนนดังนี ้ 

คะแนนเฉลี่ยต้ังแต 3.68 – 5.00 แสดงถึง การมีคุณภาพชีวิตในระดับดี 

คะแนนเฉลี่ยต้ังแต 2.34 - 3.67 แสดงถึง การมีคุณภาพชีวิตในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉลี่ยต้ังแต 1.00 - 2.33 แสดงถึง การมีคุณภาพชีวิตในระดับไมดี 

ตอนท่ี 5 ปญหาและขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้อ 
อาทรนนทบุรี (กันตนา) 

การแปลความหมายปญหาและขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยใน 
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) แปรความหมายโดยใชคารอยละ 

3.3 การตรวจสอบเครื่องมือ 

ผูศึกษาทําการทดสอบความเท่ียง (Validity) และความนาเช่ือถือ (Reliability) ของ 
แบบสอบถาม ดังนี้  

3.3.1 การทดสอบความเท่ียงตรง (Content Validity) 

แบบสอบถามชุดนี้ไดจัดทําขึ้นโดยการพัฒนามาจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและผลงานวิจัยท่ี 
เกี่ยวของกับเร่ืองคุณภาพชีวิตและไดนําแบบสอบถามดังกลาวใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบพิจารณา
ความเท่ียงตรงในเนื้อหาเพื่อใหคําแนะนําและไดทําการปรับปรุงแกไขเพ่ือใหมีความสมบูรณย่ิงขึ้น 

3.3.2 การทดสอบความเช่ือถือ (Reliability) 

ผูศึกษานําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไขไปทดลองใชกับผูอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทร 
ราชพฤกษ จํานวน 30 ครัวเรือน เนื่องจากเปนโครงการท่ีมีลักษณะเดียวกันและเปดใหเขาอยูอาศัยใน
เวลาท่ีใกลเคียงกัน 

การทดสอบความนาเช่ือถือแบบสอบถามโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Coefficient Alpha)  
เพ่ือใหไดคาความเชื่อม่ัน ในระดับท่ียอมรับไดตอไป โดยมีคาดังกลาวเปนดานตามตารางดังนี้ 
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ตารางท่ี 5 ผลการทดสอบความนาเช่ือถือของแบบสอบถามโดยคาสัมประสิทธอัลฟา 

ตัวแปร คาความเช่ือมั่น Alpha 
ปจจัยดานสัมพันธภาพในครอบครัว 0.8496 
ปจจัยดานการสนับสนุนทางสังคม 0.8434 
คุณภาพชีวิต 0.7924 

3. 4 การเก็บรวบรวมขอมูล  

               การเก็บรวบรวมขอมูล ผูศึกษาจะดําเนินการรวบรวมขอมูลในชวงเดือนสิงหาคม –กันยายน 
โดยนําแบบสอบถามไปสอบถามกับกลุมตัวอยางท่ีพักอาศัยอยูในโครงการตามเลขท่ีบานท่ีมีผูอยูอาศัย
จริงตามท่ีไดทําวิธีการสุมตัวอยางแบบเปนระบบ  

3.5 การตรวจสอบขอมูล 

ขอมูลท่ีไดรวบรวมมาแลวตองมีความครบถวน ครอบคลุมตามวัตถุประสงคของการศึกษาและ
สามารถตอบปญหาของการวิจัยได ผูวิจัยไดทําการตรวจสอบขอมูลทุกครั้งท่ีทําการศึกษาขอมูลหมูบาน
แลวกลับเขาไปศึกษาขอมูลเพ่ิมเติมเปนระยะ เพื่อใหไดขอมูลครอบคลุมและมีความสมบูรณท่ีสุด ตอบ
ปญหาตามวัตถุประสงคของงานวิจัย 

3.6 สถิติในการวิเคราะหขอมูล 

3.6.1 สถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3.6.2 สถิติทดสอบสมมติฐาน ไดแก การทดสอบความสัมพันธของตัวแปร 2 ตัว (Independent 
Sample t -Test) การวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of variance: ANOVA) ทดสอบความแตกตาง
คาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’) การวิเคราะหความสัมพันธ โดยการหาคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)  
 

 



 

 

บทที่ 4 

ผลการศึกษา 

การศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตของผูที่อยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบาน
เอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ซึ่งรวบรวมขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามผูอยูอาศัยในโครงการ
บานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จํานวน 310 คน ผูศึกษานําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหหาคาทางสถิติและ
กําหนดการนําเสนอผลการศึกษา ดังนี ้

ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลลักษณะท่ัวไปของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ 
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะหสัมพันธภาพในครอบครัวของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดย
ภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

ตอนท่ี 3 การวิเคราะหการสนับสนุนทางสังคมของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดย
ภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

ตอนท่ี 4 การวิเคราะหระดับคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ 
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

ตอนท่ี 5 ปญหาและขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการ
โดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

ตอนท่ี 6 การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางคุณภาพชีวิตของผูท่ีอยูอาศัยในโครงการท่ี
ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) โดยจําแนกตามขอมูลลักษณะท่ัวไป 

ตอนท่ี 7 การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางลักษณะของชุมชน สัมพันธภาพในครอบครัว 
การสนับสนุนทางสังคมกับคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการที่ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการ
บานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) โดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product 
Moment Correlation) 



 

 

สัญญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

สําหรับการวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยใชสัญญลักษณในการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 

 n แทน จํานวนกลุมตัวอยาง 

 แทน     คาเฉลี่ย (Mean)          ݔ̅              

             S.D.       แทน     สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

t แทน คาสถิติท่ีใชในการพิจารณาใน t – distribution 

df แทน องศาอิสระ (Degree of freedom) 

SS แทน ผลรวมของกําลังสองของคาเบ่ียงเบน (Sum of Square) 

MS แทน คาเฉลี่ยของคาเบ่ียงเบนกําลังสอง (Mean Square) 

*            แทน     ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

**          แทน     ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลลักษณะท่ัวไปของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการ 
  บานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา)  

 การวิเคราะหขอมูลลักษณะท่ัวไปของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการ
บานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ีตอบแบบสอบถามจํานวน 310 คน จําแนกตาม เพศ อายุ สถานภาพ
สมรสระดับการศึกษา สถานภาพการทํางาน รายไดครัวเรือน ระยะเวลาท่ีอยูอาศัย จํานวนผูอยูอาศัย การ
เปนสมาชิกชมรม/กลุมในชุมชน การเขารวมกิจกรรมชุมชน โดยการแจกแจงความถี่ คารอยละ และ
ลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัย วิเคราะหดวยคาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังรายละเอียดในตารางที่ 6-7 

 

 

 

 



 

 

ตารางท่ี 6 จํานวนและรอยละ ของขอมูลลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลลักษณะท่ัวไป จํานวน รอยละ 
เพศ   
     ชาย 133 43.9 
     หญิง 177 57.1 
     รวม 310 100.0 
อายุ   
     ตํ่ากวา 20 ป 17 5.5 
     21- 30 ป 54 17.4 
     31 – 40 ป 117 37.7 
     มากกวา 40 ป 122 39.4 
     รวม 310 100.0 
สถานภาพสมรส   
     โสด 75 24.2 
     สมรส 187 60.3 
     หยา/หมาย/แยกกันอยู 48 15.5 
     รวม 310 100.0 
ระดับการศึกษา   
     ไมไดรับการศึกษา 11 3.5 
     ประถมศึกษา 62 20.0 
     มัธยมศึกษาตอนตน 65 21.0 
     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 80 25.8 
     ปวส./อนุปริญญา 30 9.7 
     ปริญญาตรี 47 15.2 
     สูงกวาปริญญาตรี 13 4.2 
     ไมตอบ  2 0.6 
     รวม 310 100.0 

 



 

 

ตารางท่ี 6 จํานวนและรอยละของขอมูลลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 

ขอมูลลักษณะท่ัวไป จํานวน รอยละ 
สถานภาพการทํางาน   
     ไมไดประกอบอาชีพ 14 4.5 
     กําลังหางานทํา/วางงาน 14 4.5 
     ประกอบธุรกิจสวนตัว/คาขาย 73 23.5 
     รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 43 13.9 
     พนักงานบริษัท 141 45.5 
     นักเรียน/นักศึกษา 10 3.2 
     อื่น ๆ  15 4.8 
     รวม 310 100.0 
รายไดรวมตอเดือนของครัวเรือน   
     ตํ่ากวา 10,000 บาท 58 18.7 
     10,001 - 20,000 บาท 169 54.5 
     20,001 – 30,000 บาท 54 17.4 
     30,001 – 40,000 บาท 15 4.8 
     40,001 – 50,000 บาท 5 1.6 
     มากกวา 50,000 บาท 9 2.9 
     รวม 310 100.0 
ระยะเวลาท่ีอยูอาศัยในโครงการฯ   
     นอยกวา 1 ป 31 10.0 
     1 ป 32 10.3 
     2 ป 73 23.5 
     3 ป 91 29.4 
     4 ป 60 19.4 
     มากกวา 4 ป 23 7.4 
     รวม 310 100.0 

 



 

 

ตารางท่ี 6 จํานวนและรอยละของขอมูลลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตอ) 

ขอมูลลักษณะท่ัวไป จํานวน รอยละ 
จํานวนผูอยูอาศัย   
     1 คน 42 13.5 
     2 คน 105 33.9 
     3 คน 62 20.0 
     4 คน 75 24.2 
     มากกวา 4 คน 26 8.4 
     รวม 310 100.0 
สถานภาพการเปนสมาชิกชมรม/กลุมในชุมชน   
     เปน 32 10.3 
     ไมเปน 278 89.7 
     รวม 310 100.0 
การเขารวมกิจกรรมหรืออาสาสมัครในชุมชน   
     เขารวม 135 43.5 
     ไมไดเขารวม 175 56.5 
     รวม 310 100.0 

จากตารางท่ี 6 เพศ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 177 คน คิดเปนรอยละ 
57.1 และเพศชาย จํานวน 133 คน คิดเปนรอยละ 42.9  

อายุ พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีตัวแทนในการตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุมากกกวา 40 ป 
จํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 39.4 รองลงมา คือกลุมท่ีมีอายุ 31-40 ป จํานวน 177 คน คิดเปนรอยละ 
37.7 กลุมที่มีอายุ 21-30 ป จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 17.4 และกลุมท่ีมีอายุต่ํากวา 20 ป จํานวน 17 
คน คิดเปนรอยละ 5.5  

ระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 
จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 25.8 รองลงมามัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 21.0 
ประถมศึกษา จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 20.0 ปริญญาตรี จํานวน 47 คน คิดเปนรอยละ 15.2 ปวส./



 

 

อนุปริญญา จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 9.7 สูงกวาปริญญาตรี จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 4.2 
ไมไดรับการศึกษา จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 3.5 และอื่น ๆ จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.6  

สถานภาพสมรส พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพสมรสแลว จํานวน 187 คน คิดเปน
รอยละ 60.3 รองลงมาเปนโสด จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 24.2 หยา / หมาย/ แยกกันอยู จํานวน 48 
คน คิดเปนรอยละ 15.5  

สถานภาพการทํางาน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนพนักงานบริษัท จํานวน 141 คน คิดเปน
รอยละ 45.5 รองลงมา ประกอบธุรกิจสวนตัว/คาขาย จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 23.5 รับราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 43 คน คิดเปนรอยละ 13.9 อาชีพอื่น ๆ จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 4.8 
ไมไดประกอบอาชีพและกําลังหางานทํา/วางงาน มีจํานวน 14 คนเทากัน คิดเปนรอยละ 4.5 และ
นักเรียน/นักศึกษา จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 3.2 

รายไดรวมตอเดือนของครัวเรือน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดรวมตอเดือนระหวาง      
10,001 - 20,000 บาท จํานวน 169 คน คิดเปนรอยละ 54.5 รองลงมา ต่ํากวา 10,000 บาท จํานวน 58 คน 
คิดเปนรอยละ 18.7 รายไดระหวาง 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 17.4 บาท 
รายไดระหวาง 30,001 – 40,000 บาท จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 4.8 รายไดมากกวา 50,000 บาท 
จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.9 และรายไดระหวาง 40,001 – 50,000 บาท จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 
1.6  

ระยะเวลาที่อาศัยอยูในโครงการ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญอาศัยอยูในโครงการฯ เปนเวลา 
3 ป จํานวน 91 คน คิดเปนรอยละ 29.4 รองลงมาเปนเวลา 2 ป จํานวน 73 คน คิดเปนรอยละ 23.5 เปน
เวลา 4 ป จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 19.4 เปนเวลา 1 ป จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 10.3 นอยกวา 1 
ป จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 10.0 และมากกวา 4 ป จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 7.4  

จํานวนผูอยูอาศัย พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีผูอยูอาศัยในครัวเรือน 2 คน จํานวน 105 คน 
คิดเปนรอยละ 33.9 รองลงมาคือ มีผูอยูอาศัย 4 คน จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 24.2 มีผูอยูอาศัย 3 คน 
จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 20.0 มีผูอยูอาศัย 1 คน จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 13.5 และมีผูอยูอาศัย
มากกวา 4 คน จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 8.4  

การเปนสมาชิกกลุมหรือชมรมในชุมชน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมเปนสมาชิกกลุมหรือ
ชมรมในชุมชนมีจํานวน 278 คน คิดเปนรอยละ 89.7 และเปนสมาชิกกลุมหรือชมรมในชุมชนมีจํานวน 
32 คน คิดเปนรอยละ 10.3 



 

 

 การมีสวนรวมในกิจกรรมหรืออาสาสมัครในชุมชน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมไดเขารวม
กิจกรรมหรืออาสาสมัครในชุมชนมีจํานวน 175 คน คิดเปนรอยละ 56.5 และเขารวมมีจํานวน 135 คน 
คิดเปนรอยละ 43.5 

ตารางท่ี 7 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับลักษณะชุมชนที่อยูอาศัยของผู 
   อยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

ลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัย ̅ݔ S.D. ระดับ 
ครัวเรือนมีความสะอาด สะดวก สบาย 2.55 0.54 ดี 
ครัวเรือนมีน้ําสะอาดสําหรับด่ืมและบริโภคเพียงพอตลอดป 
อยางนอยคนละ 5 ลิตรตอวัน 

2.66 0.56 ดี 

ครัวเรือนมีน้ําใชเพียงพอตลอดปอยางนอยคนละ 45 ลิตร ตอวัน 2.63 0.54 ดี 
ครัวเรือนมีความม่ันคงในที่อยูอาศัยและบานมีสภาพคงทนถาวร 2.36 0.69 ดี 
ในชุมชนมีปญหาเร่ืองขยะ เชน การท้ิงขยะไมเปนท่ี 2.02 0.66 ปานกลาง 
ในชุมชนมีปญหาเร่ืองกลิ่นเหม็นจากของเสีย สิ่งปฏิกูลตาง ๆ 1.89 0.59 ปานกลาง 
ในชุมชนมีปญหาเร่ืองเสียงดังหนวกหูนารําคาญ จาก 
  เคร่ืองยนตหรือผูอยูอาศัยในชุมชนเอง 

2.24 0.68 ปานกลาง 

ในชุมชนมีปญาหาเรื่องน้ําเสีย น้ําเนา 1.56 0.67 ไมดี 
รวม 2.24 0.27 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 7 ลักษณะชุมชนที่อยูอาศัย ประกอบดวย ความสะอาด มีน้ําสะอาดสําหรับด่ืมและ
บริโภค มีน้ําใชเพียงพอตลอดป บานเรือนมีความม่ันคง ปญหาเร่ืองขยะในชุมชน ปญหาเร่ืองกลิ่นเหม็น
จากของเสีย สิ่งปฏิกูลตาง ๆ ปญหาเรื่องเสียงดังและปญหาเร่ืองน้ําเนาเสีย พบวา สภาพแวดลอมทาง
กายภาพในชุมชนโดยรวมอยูที่ระดับปานกลาง (̅2.24 = ݔ)  

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวามีจํานวน 4 ขออยูในระดับดี จํานวน 3 ขออยูในระดับปานกลาง
และ 1 ขออยูในระดับไมดี เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ ขอที่อยูในระดับดี คือ 
ครัวเรือนมีน้ําสะอาดสําหรับด่ืมและบริโภคเพียงพอตลอดปอยางนอยคนละ 5 ลิตรตอวัน (̅2.66 = ݔ) 
รองลงมา ครัวเรือนมีน้ําใชเพียงพอตลอดปอยางนอยคนละ 45 ลิตรตอวัน (̅2.63 = ݔ) ครัวเรือนของทาน
มีความสะอาด สะดวก สบาย (̅2.55 = ݔ) ครัวเรือนมีความมั่นคงในท่ีอยูอาศัยและบานมีสภาพคงทน



 

 

ถาวร (̅2.36 = ݔ) ขอท่ีอยูในระดับปานกลาง ไดแก ในชุมชนมีปญหาเร่ืองเสียงดังหนวกหูนารําคาญ จาก
เคร่ืองยนตหรือผูอยูอาศัยในชุมชนเอง (̅2.24 = ݔ) ในชุมชนมีปญหาเรื่องขยะ เชน การท้ิงขยะไมเปนที่  
ขอท่ีอยูใน (1.89 = ݔ̅) และในชุมชนมีปญหาเร่ืองกลิ่นเหม็นจากของเสีย สิ่งปฏิกูลตาง ๆ (2.02 = ݔ̅)
ระดับต่ํา ในชุมชนของมีปญาหาเร่ืองน้ําเสีย น้ําเนา (̅1.56 = ݔ) 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะหสัมพันธภาพในครอบครัวของผูท่ีอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ  
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

การวิเคราะหสัมพันธภาพในครอบครัว ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก ดานการมีความรัก ความ
เคารพและนับถือตอกัน ดานการมีกิจกรรมรวมกันในครอบครัว ดานการมีสวนรวมในการปรึกษาหรือ
ตัดสินใจเรื่องสําคัญของครอบครัวและดานการอยูรวมกันอยางสงบสุขและแกปญหาขัดแยงดวยเหตุผล  

ตารางท่ี 8 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับสัมพันธภาพในครอบครัวของผูอาศัยอยูใน  
                 โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา)   

สัมพันธภาพในครอบครัว 
 S.D. ระดับ ݔ̅

2.1 สัมพันธภาพในครอบครัวดานการมีความรัก  
      ความเคารพและนับถือตอกัน 

2.43 0.46 ดี 

2.2 สัมพันธภาพในครอบครัวดานการมีกิจกรรมรวมกันในครอบครัว 2.36 0.10 ดี 
2.3 สัมพันธภาพในครอบครัวดานการมีสวนรวมในการปรึกษา 
      หรือตัดสินใจเร่ืองสําคัญของครอบครัว 

2.48 0.40 ดี 

2.4 สัมพันธภาพในครอบครัวดานการอยูรวมกันอยางสงบสุขและ  
      แกปญหาการขัดแยงดวยเหตุผล 

2.14 0.40 ปานกลาง 

รวม 2.35 0.35 ดี 

จากตารางท่ี 8 พบวา สัมพันธภาพในครอบครัวโดยรวมอยูที่ระดับดี (̅2.35 = ݔ) เม่ือพิจารณา
เปนรายขอพบวา มีจํานวน 3 ขอ ที่อยูในระดับดีและมีจํานวน 1 ขอท่ีอยูในระดับปานกลาง โดย
เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ขอที่อยูในระดับดี มากท่ีสุด คือสัมพันธภาพในครอบครัวดาน
การมีสวนรวมในการปรึกษาหรือตัดสินใจเร่ืองสําคัญของครอบครัว (̅2.48 = ݔ) รองลงมาสัมพันธภาพ
ในครอบครัวดานการมีความรักความเคารพและนับถือตอกัน (̅2.43 = ݔ) สัมพันธภาพในครอบครัวดาน



 

 

การมีกิจกรรมรวมกันในครอบครัว (̅2.36 = ݔ) ขอท่ีอยูในระดับปานกลาง คือ สัมพันธภาพใน
ครอบครัวดานการอยูรวมกันอยางสงบสุขและแกปญหาการขัดแยงดวยเหตุผล (̅2.14 = ݔ) 

2.1 สัมพันธภาพในครอบครัว ดานการมีความรัก ความเคารพและนับถือตอกัน 

การศึกษาสัมพันธภาพในครอบครัว ดานการมีความรัก ความเคารพและนับถือตอกัน
ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 4 ขอ คือ การใหความเคารพนับถือตอกันของสมาชิกในครอบครัว การ
รับฟงและปลอบใจเม่ือเกิดความไมสบายใจในครอบครัว การดูแลและคอยชวยเหลือซึ่งกันและกันใน
ยามเจ็บปวยของสมาชิกในครอบครัวและการใชคําพูดเพื่อทําใหสมาชิกในครอบครัวตองเสียใจ  

ตารางท่ี 9 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับสัมพันธภาพในครอบครัว  
                 ดานการมีความรัก ความเคารพและนับถือตอกัน 

สัมพันธภาพในครอบครัว 
ดานการมีความรัก ความเคารพและนับถือตอกัน ̅ݔ S.D. ระดับ 

การใหความเคารพนับถือตอกันของสมาชิกในครอบครัว 2.70 0.51 ดี 
การรับฟงและปลอบใจเม่ือเกิดความไมสบายใจในครอบครัว 2.59 0.58 ดี 
การดูแลและคอยชวยเหลือซึ่งกันและกันในยามเจ็บปวยของ 
สมาชิกในครอบครัว 

2.68 0.57 ดี 

การใชคําพูดเพ่ือทําใหสมาชิกในครอบครัวตองเสียใจ 1.74 0.68 ปานกลาง 
รวม 2.43 0.39 ดี 

จากตารางท่ี 9  พบวา สัมพันธภาพในครอบครัวดานการมีความรัก ความเคารพและนับถือตอ
กันของกลุมตัวอยางโดยรวมอยูท่ีระดับดี (̅2.43 = ݔ) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีจํานวน 3 ขอ
ท่ีอยูในระดับดีและมีจํานวน 1 ขอท่ีอยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 
ดังนี้ ขอท่ีอยูในระดับดี มากท่ีสุด คือการใหความเคารพนับถือตอกันของสมาชิกในครอบครัว (̅ݔ = 
2.70) รองลงมาการดูแลและคอยชวยเหลือซึ่งกันและกันในยามเจ็บปวยของสมาชิกในครอบครัว (̅ݔ = 
2.68) และการรับฟงและปลอบใจเม่ือเกิดความไมสบายใจในครอบครัว (̅2.59 = ݔ) ขอท่ีอยูในระดับ
ปานกลาง คือ การใชคําพูดเพ่ือทําใหสมาชิกในครอบครัวตองเสียใจ (̅1.74 = ݔ) 

 

 



 

 

2.2 สัมพันธภาพในครอบครัว ดานการมีกิจกรรมรวมกันในครอบครัว 

การศึกษาสัมพันธภาพในครอบครัว ดานการมีกิจกรรมรวมกันในครอบครัว ประกอบดวยขอ
คําถาม จํานวน 4 ขอ คือการไปเท่ียวหรือพักผอนนอกบานรวมกันของคนในครอบครัว การไปเลือกซื้อ
ของรวมกันของสมาชิกในครอบครัว การใชเวลาวางในการทํากิจกรรมรวมกับสมาชิกในครอบครัว เชน 
เลนกีฬา ทํางานบาน ทําบุญ เปนตนและการรับประทานอาหารรวมกันในแตละวันของครอบครัว 

ตารางท่ี 10 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับสัมพันธภาพในครอบครัว  
    ดานการมีกิจกรรมรวมกันในครอบครัว 

สัมพันธภาพในครอบครัว 
ดานการมีกิจกรรมรวมกันในครอบครัว ̅ݔ S.D. ระดับ 

การไปเท่ียวหรือพักผอนนอกบานรวมกันของคนในครอบครัว 2.28 0.59 ปานกลาง 
การไปเลือกซื้อของรวมกันของสมาชิกในครอบครัว 2.30 0.58 ปานกลาง 
การใชเวลาวางในการทํากิจกรรมรวมกับสมาชิกในครอบครัว  
เชน เลนกีฬา ทํางานบาน ทําบุญ เปนตน 

2.35 0.59 ดี 

การรับประทานอาหารรวมกันในแตละวันของครอบครัว 2.51 0.61 ดี 
รวม 2.36 0.47 ดี 

จากตารางท่ี 10 ผลการศึกษาพบวา สัมพันธภาพในครอบครัวดานการมีกิจกรรมรวมกันใน
ครอบครัวโดยรวมอยูท่ีระดับด ี(̅2.36 = ݔ) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา มีจํานวน 2 ขอ อยูท่ีระดับ
ดีและจํานวน 2 ขอ อยูท่ีระดับปานกลาง เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ ขอท่ีอยูท่ีระดับดี 
มากท่ีสุด คือการรับประทานอาหารรวมกันในแตละวันของครอบครัว (̅2.51 = ݔ) รองลงมา การใชเวลา
วางในการทํากิจกรรมรวมกับสมาชิกในครอบครัว เชน เลนกีฬา ทํางานบาน ทําบุญ (̅2.35 = ݔ) และขอ
ท่ีอยูในระดับปานกลาง มากท่ีสุด การไปเลือกซื้อของรวมกันของสมาชิกในครอบครัว (̅2.30 = ݔ) 
รองลงมา การไปเท่ียวหรือพักผอนนอกบานรวมกันของคนในครอบครัว (̅2.28 = ݔ) 

 

 

 



 

 

2.3 สัมพันธภาพในครอบครัว ดานการมีสวนรวมในการปรึกษาหรือตัดสินใจเรื่องสําคัญของครอบครัว  

การศึกษาสัมพันธภาพในครอบครัว ดานการมีสวนรวมในการปรึกษาหรือตัดสินใจเร่ืองสําคัญ
ของครอบครัว ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 4 ขอ คือการตัดสินปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในครอบครัว
รวมกัน การแกไขปญหาใหคนในครอบครัวรวมกัน การใหหรือไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็น
ในครอบครัวและการรับทราบปญหาในครอบครัวรวมกันของสมาชิกในครอบครัว 

ตารางท่ี 11 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับสัมพันธภาพในครอบครัว 
    ดานการมีสวนรวมในการปรึกษาหรือตัดสินใจเรื่องสําคัญของครอบครัว 

สัมพันธภาพในครอบครัว ดานการมีสวนรวม 
การปรึกษาหรือตัดสินใจเร่ืองสําคัญของครอบครัว ̅ݔ S.D. ระดับ 

การตัดสินปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในครอบครัวรวมกัน 2.47 0.59 ดี 
การแกไขปญหาใหคนในครอบครัวรวมกัน 2.45 0.57 ดี 
การใหหรือไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นในครอบครัว 2.45 0.64 ดี 
การรับทราบปญหาในครอบครัวรวมกันของสมาชิกในครอบครัว 2.55 0.58 ดี 

รวม 2.48 0.49 ดี 

จากตารางท่ี 11 พบวา สัมพันธภาพในครอบครัว ดานการมีสวนรวมในการปรึกษาหรือ
ตัดสินใจเรื่องสําคัญของครอบครัวโดยรวมอยูท่ีระดับดี (̅2.48 = ݔ) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา
อยูท่ีระดับดีทุกขอ โดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ มากท่ีสุดคือการรับทราบปญหาใน
ครอบครัวรวมกันของสมาชิกในครอบครัว (̅2.55 = ݔ) รองลงมา การตัดสินปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นใน
ครอบครัวรวมกัน (̅2.47 = ݔ) และการแกไขปญหาใหคนในครอบครัวรวมกันและการใหหรือไดรับ
โอกาสในการแสดงความคิดเห็นในครอบครัว (̅2.45 = ݔ) 

 

 

 

 

 



 

 

2.4 สัมพันธภาพในครอบครัว ดานการอยูรวมกันอยางสงบสุขและแกปญหาการขัดแยงดวยเหตุผล 

การศึกษาสัมพันธภาพในครอบครัว ดานการอยูรวมกันอยางสงบสุขและแกปญหาการขัดแยง
ดวยเหตุผล ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 4 ขอ คือ การใชเหตุผลจัดการกับความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นใน
ครอบครัว การถกเถียง ขัดแยงกันโดยการใชคําไมสุภาพของสมาชิกในครอบครัว การอยูรวมกันอยางมี
ความสุขของคนในครอบครัวและการไมเขาใจกันและไมยอมพูดคุยกันของคนในครอบครัว 

ตารางท่ี 12 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับสัมพันธภาพในครอบครัว 
                ดานการอยูรวมกันอยางสงบสุขและแกปญหาการขัดแยงดวยเหตุผล 

สัมพันธภาพในครอบครัว 
   ดานการอยูรวมกันอยางสงบสุขและแกปญหาการขัดแยงดวยเหตุผล ̅ݔ S.D. ระดับ 

การใชเหตุผลจัดการกับความขัดแยงที่เกิดขึ้นในครอบครัว 2.32 0.65 ปานกลาง 
การถกเถียง ขัดแยงกันโดยการใชคําไมสุภาพของสมาชิกใน 
 ครอบครัว 

1.82 0.64 ปานกลาง 

การอยูรวมกันอยางมีความสุขของคนในครอบครัว 2.61 0.61 ดี 
การไมเขาใจกันและไมยอมพูดคุยกันของคนในครอบครัว 1.79 0.64 ปานกลาง 

รวม 2.13 0.38 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 12 สัมพันธภาพในครอบครัว ดานการอยูรวมกันอยางสงบสุขและแกปญหาการ
ขัดแยงดวยเหตุผล พบวาสัมพันธภาพในครอบครัวของกลุมตัวอยางโดยรวมอยูท่ีระดับปานกลาง (̅ݔ = 
2.13) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีจํานวน 1 ขอ อยูท่ีระดับดีและจํานวน 3 ขออยูท่ีระดับปาน
กลาง ขอท่ีอยูที่ระดับดี คือการอยูรวมกันอยางมีความสุขของคนในครอบครัว (̅2.61 = ݔ) ขอท่ีอยูท่ี
ระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ มากที่สุด การใชเหตุผลจัดการกับ
ความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นในครอบครัว (̅2.32 = ݔ) รองลงมา การถกเถียง ขัดแยงกันโดยการใชคําไมสุภาพ
ของสมาชิกในครอบครัว (̅1.82 = ݔ) และการไมเขาใจกันและไมยอมพูดคุยกันของคนในครอบครัว  (̅ݔ 
= 1.79) 

 

 

 



 

 

ตอนท่ี 3 การวิเคราะหการสนับสนุนทางสังคมของผูท่ีอยูอาศัยในโครงการที่ดําเนินการโดยภาครัฐ  
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

การสนับสนุนทางสังคม ประกอบดวย 4 ดาน คือ การสนับสนุนทางสังคมของสมาชิก
ครอบครัว การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนและเพ่ือนบาน การสนับสนุนทางสังคมจากญาติพ่ีนอง
และการสนับสนุนทางสังคมจากตัวแทนภาครัฐ  

ตารางท่ี 13 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับการสนับสนุนทางสังคม 

การสนับสนุนทางสังคม ̅ݔ S.D. ระดับ 
3.1 การสนับสนุนทางสังคมของสมาชิกครอบครัว 2.34 0.08 สูง 
3.2 การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนและเพ่ือนบาน 1.78 0.17 ปานกลาง 
3.3 การสนับสนุนทางสังคมจากญาติพ่ีนอง 2.20 0.11 ปานกลาง 
3.4 การสนับสนุนทางสังคมจากตัวแทนภาครัฐ 1.55 0.11 ตํ่า 

รวม 1.96 0.31 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 13 การสนับสนุนทางสังคม พบวา การสนับสนุนทางสังคมอยูท่ีระดับปานกลาง 
และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีจํานวน 1 ขออยูในระดับสูง จํานวน 2 ขออยูในระดับ (1.96 = ݔ̅)
ปานกลางและจํานวน 1 ขออยูในระดับตํ่า ขอท่ีอยูในระดับสูงคือการสนับสนุนทางสังคมของสมาชิก
ครอบครัว (̅2.34 = ݔ) ขอท่ีอยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ มาก
ท่ีสุด การสนับสนุนทางสังคมจากญาติพ่ีนอง (̅2.20 = ݔ) รองลงมา การสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อน
และเพ่ือนบาน (̅1.78 = ݔ) และขอท่ีอยูในระดับต่ํา การสนับสนุนทางสังคมจากตัวแทนภาครัฐ (̅ݔ = 
1.55) 

 

 

 

 

 



 

 

3.1 การสนับสนุนทางสังคมของสมาชิกครอบครัว 

การศึกษาการสนับสนุนทางสังคมของสมาชิกครอบครัว ประกอบดวยขอคําถาม จํานวน 4 ขอ 
คือ การไดรับหรือใหกําลังใจของสมาชิกครอบครัวเม่ือเจอปญหาชีวิต การชวยเหลือทางการเงินหรือ
สิ่งของของสมาชิกในครอบครัว การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุการณตาง ๆ ท่ีจําเปนตอการใชชีวิต
ครอบครัว การยกยองและช่ืนชมกันของสมาชิกในครอบครัว  

ตารางท่ี 14 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับการสนับสนุนทางสังคมของสมาชิกครอบครัว 

การสนับสนุนทางสังคมของสมาชิกครอบครัว ̅ݔ S.D. ระดับ 
การไดรับหรือใหกําลังใจของสมาชิกครอบครัวเม่ือเจอปญหาชีวิต 2.45 0.61 สูง 
การชวยเหลือทางการเงินหรือสิ่งของของสมาชิกในครอบครัว 2.35 0.69 สูง 
การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุการณตาง ๆ ท่ีจําเปนตอการใชชีวิต 
ครอบครัว 

2.25 0.65 ปานกลาง 

การยกยองและชื่นชมกันของสมาชิกในครอบครัว 2.29 0.61 ปานกลาง 
รวม 2.34 0.49 สูง 

จากตารางท่ี 14 การสนับสนุนทางสังคมของสมาชิกในครอบครัวโดยรวมอยูท่ีระดับสูง (̅ݔ = 
2.34) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา มีจํานวน 2 ขออยูท่ีระดับสูงและจํานวน 2 ขออยูท่ีระดับปาน
กลาง ขอท่ีอยูในระดับสูงคือการไดรับหรือใหกําลังใจของสมาชิกครอบครัวเม่ือเจอปญหาชีวิต (̅ݔ = 
2.45) รองลงมาการชวยเหลือทางการเงินหรือสิ่งของของสมาชิกในครอบครัว (̅2.35 = ݔ) ขอท่ีอยูใน
ระดับปานกลางคือการยกยองและช่ืนชมกันของสมาชิกในครอบครัว (̅2.29 = ݔ) รองลงมาการไดรับ
ขอมูลขาวสาร เหตุการณตาง ๆ ท่ีจําเปนตอการใชชีวิตครอบครัว (̅2.25 = ݔ) 

 

 

 

 

 



 

 

3.2 การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนและเพ่ือนบาน 

การศึกษาการการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนและเพ่ือนบาน ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 
4 ขอคือ การโดนนินทาหรือดูถูกจากเพ่ือนและเพ่ือนบานเม่ือเจอปญหาในชีวิต การไดรับความ
ชวยเหลอืทางการเงินหรือสิ่งของจากเพื่อนและเพ่ือนบาน การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุการณตาง ๆ  จาก
เพ่ือนและเพ่ือนบานและการไดรับยกยองและช่ืนชมจากเพ่ือนและเพ่ือนบาน 

ตารางท่ี 15 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนและเพื่อนบาน 

การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือน/เพ่ือนบาน ̅ݔ S.D. ระดับ 
การโดนนินทาหรือดูถูกจากเพ่ือนและเพื่อนบานเม่ือเจอปญหาในชีวิต 1.73 0.67 ปานกลาง 
การไดรับความชวยเหลอืทางการเงินหรือสิ่งของจากเพ่ือนและเพ่ือน
บาน 

1.61 0.63 ตํ่า 

การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุการณตาง ๆ จากเพ่ือนและเพ่ือนบาน 2.02 0.56 ปานกลาง 
การไดรับยกยองและช่ืนชมจากเพื่อนและเพ่ือนบาน 1.79 0.61 ปานกลาง 

รวม 1.78 0.41 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 15 การสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนและเพ่ือนบานโดยรวมอยูที่ระดับปานกลาง 
และเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา มีจํานวน 3 ขออยูท่ีระดับปานกลางและมีจํานวน 1 ขออยู (1.78 = ݔ̅)
ท่ีระดับต่ํา ขอท่ีอยูที่ระดับปานกลาง เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี ้มากที่สุดคือการไดรับ
ขอมูลขาวสาร เหตุการณตาง ๆ จากเพ่ือนและเพ่ือนบาน (̅2.02 = ݔ) รองลงมาการไดรับยกยองและช่ืน
ชมจากเพื่อนและเพ่ือนบาน (̅1.79 = ݔ) และการโดนนินทาหรือดูถูกจากเพ่ือนและเพ่ือนบานเมื่อเจอ
ปญหาในชีวิต (̅1.73 = ݔ) และขอที่อยูระดับตํ่าคือการไดรับความชวยเหลือทางการเงินหรือสิ่งของจาก
เพ่ือนและเพ่ือนบาน (̅1.61 = ݔ) 

 

 

 

 

 



 

 

3.3 การสนับสนุนทางสังคมจากญาติพ่ีนอง 

การศึกษาการการสนับสนุนทางสังคมการสนับสนุนทางสังคมจากญาติพ่ีนอง ประกอบดวยขอ
คําถามจํานวน 4 ขอ คือ การไดรับกําลังใจจากญาติพี่นองเม่ือเจอปญหาในชีวิต การไดรับความ
ชวยเหลือทางการเงินหรือสิ่งของจากญาติพี่นอง การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุการณตาง ๆ จากญาติพ่ี
นอง การไดรับการยกยองและช่ืนชมจากญาติพ่ีนอง 

ตารางท่ี 16 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับการสนับสนุนทางสังคมจากญาติพ่ีนอง 

การสนับสนุนทางสังคมจากญาติพ่ีนอง ̅ݔ S.D. ระดับ 
การไดรับกําลังใจจากญาติพ่ีนองเม่ือเจอปญหาในชีวิต 2.36 0.63 สูง 
การไดรับความชวยเหลือทางการเงินหรือสิ่งของจากญาติ/พ่ีนอง 2.11 0.67 ปานกลาง 
การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุการณตาง ๆ จากญาติพ่ีนอง 2.18 0.59 ปานกลาง 
การไดรับการยกยองและช่ืนชมจากญาติพ่ีนอง 2.10 0.64 ปานกลาง 

รวม 2.19 0.47 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 16 การสนับสนุนทางสังคมจากญาติพ่ีนองโดยรวมอยูที่ระดับปานกลาง (̅ݔ = 
2.19) และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา มีจํานวน 1 ขออยูท่ีระดับสูงและมีจํานวน 3 ขออยูท่ีระดับปาน
กลาง ขอท่ีอยูในระดับสูง คือการไดรับกําลังใจจากญาติพ่ีนองเม่ือเจอปญหาในชีวิต (̅2.36 = ݔ) และขอ
ท่ีอยูในระดับปานกลาง โดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ ขอท่ีอยูในระดับปานกลางท่ีมี
คามากท่ีสุดคือ การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุการณตาง ๆ  จากญาติพ่ีนอง (̅2.18 = ݔ) รองลงมาการไดรับ
การยกยองและช่ืนชมจากญาติพ่ีนอง (̅2.11 = ݔ) และการไดรับความชวยเหลือทางการเงินหรือสิ่งของ
จากญาติพ่ีนอง (̅2.10 = ݔ)  

 

 

 

 

 



 

 

3.4 การสนับสนุนทางสังคมจากตัวแทนภาครัฐ 

การศึกษาการการสนับสนุนทางสังคมจากตัวแทนภาครัฐ ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 4 ขอ 
คือ การไมไดรับความสนใจจากตัวแทนภาครัฐ เม่ือเจอปญหาชีวิตในดานตาง ๆ การไดรับความ
ชวยเหลือทางการเงินหรือสิ่งของจากตัวแทนภาครัฐ การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุกาณตาง ๆ จาก
ตัวแทนภาครัฐและการไดรับการยกยองและช่ืนชมจากตัวแทนภาครัฐ 

ตารางท่ี 17 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับการสนับสนุนทางสังคมจากตัวแทนภาครัฐ 

การสนับสนุนทางสังคมจากตัวแทนภาครัฐ ̅ݔ S.D. ระดับ 
การไมไดรับความสนใจจากตัวแทนภาครัฐ เม่ือเจอปญหาชีวิต 
ในดานตาง  ๆ

1.68 0.67 ปานกลาง 

การไดรับความชวยเหลือทางการเงินหรือสิ่งของจากตัวแทนภาครัฐ 1.51 0.59 ตํ่า 
การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุกาณตาง ๆ จากตัวแทนภาครัฐ 1.58 0.57 ตํ่า 
การไดรับการยกยองและช่ืนชมจากตัวแทนภาครัฐ 1.41 0.60 ตํ่า 

รวม 1.55 0.46 ตํ่า 

จากตารางท่ี 17 การสนับสนุนทางสังคมจากตัวแทนภาครัฐโดยรวมอยูที่ระดับตํ่า (̅1.55 = ݔ) 
และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา มีจํานวน 1 ขออยูท่ีระดับปานกลางและจํานวน 3 ขออยูท่ีระดับตํ่า ขอ
ท่ีอยูท่ีระดับปานกลางคือการไมไดรับความสนใจจากตัวแทนภาครัฐ เมื่อเจอปญหาชีวิตในดานตาง ๆ 
ขอท่ีอยูท่ีระดับตํ่า โดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ดังนี้ มากท่ีสุด การไดรับ (1.68 = ݔ̅)
ขอมูลขาวสาร เหตุกาณตาง ๆ จากตัวแทนภาครัฐ (̅1.58 = ݔ) รองลงมาการไดรับความชวยเหลือทาง
การเงินหรือสิ่งของจากตัวแทนภาครัฐ (̅1.51 = ݔ) และการไดรับการยกยองและช่ืนชมจากตัวแทน
ภาครัฐ (̅1.41 = ݔ) 

 

 

 

 



 

 

ตอนท่ี 4 การวิเคราะหระดับคุณภาพชีวิตของผูท่ีอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการ
บานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

การศึกษาคุณภาพชีวิต ไดใชแบบประเมินคุณภาพชีวิตขององคการอนามัยโลก ชุดยอฉบับ
ภาษาไทย (WHOQOL-BREF-THAI) มีจํานวนท้ังหมด 26 ขอ ประกอบดวย 4 ดาน คือ ดานรางกาย 7 
ขอ ดานจิตใจ 6 ขอ ดานสัมพันธทางสังคม 3 ขอ ดานสิ่งแวดลอม 8 ขอ ในสวนของขอท่ี 1 และขอท่ี 26 
เปนตัวช้ีวัดท่ีอยูในหมวดท่ัวไปและไมนํามารวมอยูในองคประกอบท้ัง 4 ดาน  

ตารางท่ี 18 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิต 

คุณภาพชีวิต ̅ݔ S.D. ระดับ 
4.1 หมวดท่ัวไป 2.80 0.63 ปานกลาง 
4.2 ดานรางกาย 3.34 0.49 ปานกลาง 
4.3 ดานจิตใจ 3.49 0.45 ปานกลาง 
4.4 ดานสัมพันธทางสังคม 3.18 0.59 ปานกลาง 
4.5 ดานสิ่งแวดลอม 2.97 0.10 ปานกลาง 

รวม 3.16 0.38 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 18 พบวา คุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการที่ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการ
บานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท้ัง 5 ดานโดยรวมอยูท่ีระดับปานกลาง (̅3.16 = ݔ) โดยเรียงลําดับตาม
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังนี้ มากท่ีสุด คุณภาพชีวิตดานจิตใจ (̅3.49 = ݔ) รองลงมาคุณภาพชีวิตดาน
รางกาย (̅3.34 = ݔ) คุณภาพชีวิตดานสัมพันธทางสังคม (̅3.18 = ݔ) คุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม (̅ݔ = 
2.97) และหมวดท่ัวไป (̅2.80 = ݔ)   

 

 

 

 

 



 

 

4.1 หมวดท่ัวไป 

ตารางท่ี 19 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตหมวดท่ัวไป 

คุณภาพชีวิตหมวดทั่วไป ̅ݔ S.D. ระดับ 
1.   การพอใจกับสุขภาพในตอนนี ้ 3.33 0.85 ปานกลาง 
26. การมีคุณภาพชีวิตท่ีด ี(ชีวิตความเปนอยูท่ีด)ี 2.28 0.95 ไมดี 

รวม 2.80 0.63 ปานกลาง 

ตารางท่ี 19 พบวา คุณภาพชีวิตหมวดทั่วไปโดยรวมอยูท่ีระดับปานกลาง (̅2.80 = ݔ) เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา การพอใจกับสุขภาพในตอนนี้มีคุณภาพชีวิตอยูท่ีระดับปานกลาง (̅3.33 = ݔ) 
และดานการมีคุณภาพชีวิตที่ดี (ชีวิตความเปนอยูท่ีดี) อยูในระดับไมดี (̅2.28 = ݔ)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

4.2 คุณภาพชีวิตดานรางกาย 

ตารางท่ี 20 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตดานรางกาย 

คุณภาพชีวิตดานรางกาย ̅ݔ S.D. ระดับ 
2. การเจ็บปวยตามรางกาย เชน ปวดหัว ปวดทอง ปวดตามตัว ทํา 
    ใหทานไมสามารถทําในสิ่งท่ีตองการ 

2.90 0.87 ปานกลาง 

3. การมีกําลังเพียงพอที่จะทําสิ่งตาง ๆ ในแตละวัน (ทั้งเร่ืองงาน 
    หรือการดําเนินชีวิตประจําวัน) 

3.54 0.80 ปานกลาง 

4. การพอใจกับการนอนหลับของทาน 3.53 0.87 ปานกลาง 
10. การรูสึกพอใจท่ีสามารถทําอะไร ๆ ผานไปไดในแตละวัน 3.49 0.87 ปานกลาง 
11. การจําเปนตองไปรับการรักษาพยาบาลเพื่อท่ีจะทํางานหรือม ี
       ชีวิตอยูไปไดในแตละวัน 

2.82 1.07 ปานกลาง 

12. การพอใจกับความสามารถในการทํางานไดอยางท่ีเคยทํามา 3.39 0.89 ปานกลาง 
24. การสามารถไปไหนมาไหนดวยตนเอง 3.68 1.00 ดี 

รวม 3.34 0.49 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 20 พบวา คุณภาพชีวิตดานรางกายโดยรวมอยูท่ีระดับปานกลาง (̅3.34 = ݔ) เม่ือ
พิจารณารายขอ พบวา มีจํานวน 1 ขอ อยูท่ีระดับดี คือการสามารถไปไหนมาไหนดวยตนเอง (̅ݔ  = 3.68) 
และจํานวน 6 ขออยูท่ีระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอโดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไป
นอย การมีกําลังเพียงพอท่ีจะทําสิ่งตาง ๆ ในแตละวัน (ทั้งเร่ืองงานหรือการดําเนินชีวิตประจําวัน) (̅ݔ = 
3.54) การพอใจกับการนอนหลับของทาน (̅3.53 = ݔ) การรูสึกพอใจท่ีสามารถทําอะไร ๆ ผานไปไดใน
แตละวัน (̅3.49 = ݔ) การพอใจกับความสามารถในการทํางานไดอยางที่เคยทํามา (̅3.39 = ݔ) การ
เจ็บปวยตามรางกาย เชน ปวดหัว ปวดทอง ปวดตามตัว ทําใหทานไมสามารถทําในสิ่งที่ตองการ (̅ݔ = 
2.90) การจําเปนตองไปรับการรักษาพยาบาลเพ่ือท่ีจะทํางานหรือมีชีวิตอยูไปไดในแตละวัน (̅ݔ  = 2.82) 

 

 

 



 

 

4.3 คุณภาพชีวิตดานจิตใจ 

ตารางท่ี 21 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตดานจิตใจ 

คุณภาพชีวิตดานจิตใจ ̅ݔ S.D. ระดับ 
5. การรูสึกพึงพอใจในชีวิต (เชน มีความสุข ความสงบ มีความหวัง)  3.59 0.79 ปานกลาง 
6. การมีสมาธิในการทํางานตาง ๆ  3.63 0.69 ปานกลาง 
7. การรูสึกพอใจในตนเอง 3.79 0.83 ดี 
8. การยอมรับรูปรางหนาตาของตัวเอง 3.76 0.94 ดี 
9.การมีความรูสึกไมดี เชน เศรา หดหู สิ้นหวัง วิตกกังวล  2.39 0.99 ปานกลาง 
23. การรูสึกวาชีวิตทานมีความหมาย 3.77 0.87 ดี 

รวม 3.49 0.45 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 21 พบวา คุณภาพชีวิตดานจิตใจโดยรวมอยูท่ีระดับปานกลาง (̅3.49 = ݔ) เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ พบวามีจํานวน 3 ขอท่ีอยูในระดับดี เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย ขอ
ท่ีอยูในระดับดีคือ การรูสึกพอใจในตนเอง (̅3.79 = ݔ) รองลงมาการรูสึกวาชีวิตทานมีความหมาย (̅ݔ = 
3.77) การยอมรับรูปรางหนาตาของตัวเอง (̅3.76 = ݔ) และจํานวน 3 ขออยูท่ีระดับปานกลางเรียงลําดับ
ตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย การมีสมาธิในการทํางานตาง ๆ (̅3.63 = ݔ) การรูสึกพึงพอใจในชีวิต (เชน 
มีความสุข ความสงบ มีความหวัง) (̅3.59 = ݔ) และการมีความรูสึกไมดี เชน เศรา หดหู สิ้นหวัง วิตก
กังวล (̅2.39 = ݔ) 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

4.4 คุณภาพชีวิตดานความสัมพันธทางสังคม 

ตารางท่ี 22 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตดานความสัมพันธทางสังคม 
 

คุณภาพชีวิตดานความสัมพันธทางสังคม ̅ݔ S.D. ระดับ 
13. การพอใจตอการผูกมิตรหรือเขากับคนอื่นอยางท่ีผานมา 3.28 0.78 ปานกลาง 
14. การพอใจกับการชวยเหลือที่เคยไดรับจากเพ่ือน ๆ  3.01 0.75 ปานกลาง 
25. การพอใจในชีวิตทางเพศของทานแคไหน (ชีวิตทางเพศ  
      หมายถึง เม่ือเกิดความรูสึกทางเพศขึ้นแลวทานมีวิธีจัดการทําให 
     ผอนคลายลงไดรวมถึง การชวยตนเองหรือการมีเพศสัมพันธ) 

3.22 0.93 ปานกลาง 

รวม 3.18 0.59 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 22 พบวา คุณภาพชีวิตดานความสัมพันธทางสังคมโดยรวมอยูท่ีระดับปานกลาง 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทั้ง 3 ขออยูท่ีระดับปานกลาง เรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมาก (3.18 = ݔ̅)
ไปนอยคือการพอใจตอการผูกมิตรหรือเขากับคนอื่นอยางท่ีผานมา (̅3.28 = ݔ) การพอใจในชีวิตทางเพศ
ของทานแคไหน (ชีวิตทางเพศ หมายถึง เม่ือเกิดความรูสึกทางเพศขึ้นแลวทานมีวิธีจัดการทําใหผอน
คลายลงไดรวมถึง การชวยตนเองหรือการมีเพศสัมพันธ) (̅3.22 = ݔ) และการพอใจกับการชวยเหลือท่ี
เคยไดรับจากเพื่อน ๆ (̅3.01 = ݔ) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

4.5 คุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม 

ตารางท่ี 23 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม 

คุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอม ̅ݔ S.D. ระดับ 
15. การรูสึกวาชีวิตมีความม่ันคงปลอดภัยดี 2.89 0.92 ปานกลาง 
16. การพอใจกับสภาพบานเรือนท่ีอยูตอนนี ้ 2.96 0.89 ปานกลาง 
17. การมีเงินพอใชจายตามความจําเปน 3.06 0.75 ปานกลาง 
18. การพอใจท่ีจะสามารถไปใชบริการสาธารณสุขไดตามความ 
      จําเปน 

2.75 0.82 ปานกลาง 

19. การไดรูเร่ืองราวขาวสารท่ีจําเปนในชีวิตแตละวัน 2.94 0.84 ปานกลาง 
20. การมีโอกาสไดพักผอนคลายเครียด 3.07 0.87 ปานกลาง 
21. สภาพแวดลอมดีตอสุขภาพของทาน 3.17 0.74 ปานกลาง 
22. การพอใจกับการเดินทางไปไหนมาไหน  2.92 0.81 ปานกลาง 

รวม 2.97 0.51 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 23 พบวา คุณภาพชีวิตดานสิ่งแวดลอมโดยรวมอยูท่ีระดับปานกลาง (̅2.97 = ݔ) 
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ โดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปนอย พบวา สภาพแวดลอมดีตอสุขภาพ
ของทาน (̅3.17 = ݔ) การมีโอกาสไดพักผอนคลายเครียด (̅3.07 = ݔ) การมีเงินพอใชจายตามความจําเปน 
การไดรูเร่ืองราวขาวสารท่ีจําเปนในชีวิต (2.96 = ݔ̅) การพอใจกับสภาพบานเรือนที่อยูตอนนี้ (3.06 = ݔ̅)
แตละวัน (̅2.94 = ݔ) การพอใจกับการเดินทางไปไหนมาไหน (̅2.92 = ݔ) การรูสึกวาชีวิตมีความม่ันคง
ปลอดภัยดี (̅2.89 = ݔ) และการพอใจที่จะสามารถไปใชบริการสาธารณสุขไดตามความจําเปน (̅ݔ = 
2.75)  

 

 

 

 



 

 

ตอนท่ี 5 ปญหาและขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดย
ภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

 ในการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยางท้ังหมดจํานวน 310 หนวย มีกลุมตัวอยาง จํานวน 
255 หนวย ไดเสนอปญหาและขอเสนอแนะที่เกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการบาน
เอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ผลการศึกษาพบวา ปญหาและขอเสนอแนะที่เกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตของ
ผูอาศัยอยูในโครงการแบงออกเปน 4 ดาน ตามรายดานของเครื่องวัดคุณภาพชีวิตขององคการอนามัย
โลก ชุดยอ ฉบับภาษาไทย (WHOQOL-BREF-THAI) ประกอบดวย ดานรางกาย ดานจิตใจ ดาน
ความสัมพันธทางสังคมและดานสิ่งแวดลอม เมื่อเรียงลําดับจากมากไปนอยตามจํานวนกลุมตัวอยางท่ี
เสนอปญหาและขอเสนอแนะแลว พบวา มีปญหา 2 ดาน ท่ีกลุมตัวอยางไดเสนอแนะมากท่ีสุด คือ 
ปญหาดานสิ่งแวดลอม จํานวน 192 หนวย คิดเปนรอยละ 75.29 รองลงมา ปญหาดานความสัมพันธทาง
สังคม จํานวน 63 หนวย คิดเปนรอยละ 24.71 (ตารางท่ี 24) 

ตารางท่ี 24 ปญหาและขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการบานเอื้อ 
    อาทรนนทบุรี (กันตนา) 

ปญหาและขอเสนอแนะ จํานวน รอยละ 
1. ดานสิ่งแวดลอมในชุมชน 192 75.29 
2. ดานความสัมพันธทางสังคม 63 24.71 

รวม 255 100.00 

 

 

 

 

 

 



 

 

1.ปญหาและขอเสนอแนะดานส่ิงแวดลอมในชุมชน 

ปญหาดานสิ่งแวดลอมในโครงการฯ มจํีานวน 192 หนวย คิดเปนรอยละ 75.29 ท่ีเสนอปญหา
และแนวทางแกไข (ตาราง 25) 

ตารางท่ี 25 ปญหาและขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวของกับสิ่งแวดลอมในโครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี  
    (กันตนา) 

ปญหาดานสิ่งแวดลอมในโครงการฯ ขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหา 
1. ปญหาจากเพ่ือนบานสงเสียงดัง เชนการทะเลาะ 
    วิวาทของสมาชิกในครอบครัว การเปดเพลง การ  
    ตั้งวงด่ืมสุราและการต้ังบอนเลนการพนัน 

- การเคหะควรจัดช้ีแจงกฎระเบียบการอยูอาศัย 
  ในอาคารชุด 
- ควรมีความเขมงวดในการบังคับใช 
   กฎระเบียบตาง ๆ   

2. ปญหาการมั่วสุมของกลุมวัยรุน เชนการจับกลุม 
    แขงรถมอเตอรไซด เสพและคายาเสพติด 
    และการมีเพศสัมพันธกอนวัยอันควร 

- ควรมีกิจกรรมใหกลุมวัยรุนไดเขามามี 
  บทบาทความรับผิดชอบในการเปนหูเปนตา 
  ในชุมชน 
- จัดกิจกรรมนันทนาการ เชนกีฬา ดนตรี  
  เพ่ือใหเด็ก ๆ ไดแสดงออกในกิจกรรมท่ี 
  สรางสรรค 

3. ปญหาดานความสะอาดท้ังในอาคาร ทางเดิน  
    และบริเวณโดยรอบอาคาร สนามเด็กเลน สนาม 
    หญา 

- ควรจัดกิจกรรมรณรงครักษาความสะอาดใน 
  อาคาร เชน การจัดประกวดดานความสะอาด 
  ของอาคาร 
- นิติบุคคลท่ีดูแลโครงการฯตองกํากับแมบาน 
  ใหทําความสะอาดทุกวันและควรมีหัวหนา   
  แมบานตรวจการทํางานของแมบานดวย 

4. ปญหาดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  
    หองถูกงัด รถมอเตอรไซดถูกขโมย รภป.มี 
    จํานวนนอยและหยอนสมรรถภาพในการทํางาน 

- เพิ่มจํานวน รปภ. ใหมากกวาปจจุบัน 
- รปภ. ควรเดินตรวจอาคาร ลานจอดรถ แทน 
  การประจําปอมยามเพียงอยางเดียว 
- เมื่อมีการขนยายสิ่งของออกจากโครงการ 
  เจาของหองตองแจงนิติบุคคลใหทราบดวย 
- การเคหะควรจัดใหมีการอบรมตํารวจบาน 



 

 

ตารางท่ี 25 ปญหาและขอเสนอแนะท่ีเกี่ยวของกับสิ่งแวดลอมในโครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี  
    (กันตนา) (ตอ) 

ปญหาดานสิ่งแวดลอมในโครงการฯ ขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหา 
 เพ่ือชวยกันดูแลทรัพยสินของลูกบาน 

- การเคหะควรประสานความรวมมือกับสภอ. 
  บางแมนางในการเพ่ิมจุดตรวจในโครงการฯ 

5. ปญหาดานท่ีจอดรถมีนอยไมเพียงพอกับความ 
    ตองการและขาดการจัดระเบียบในการจอดรถทํา 
    ใหเสียพ้ืนท่ีและเกิดทัศนียภาพท่ีไมนามอง 

- จัดระเบียบการจอดรถโดยการตีเสน ทางโคง 
  และทางแยกหามจอด มีสติกเกอรรถท่ีพัก 
  อาศัยในโครงการฯ 
- ควรมีท่ีจอดรถมอเตอรไซดและจักรยานเพ่ือ 
  ความปลอดภัยและความเปนระเบียบรวมท้ัง 
  ลดความสื้นเปลืองพ้ืนท่ีจอดรถ 

  

6. ปญหาดานทําเลท่ีต้ังของโครงการไมเหมาะสม  
    การคมนาคมไมสะดวก รถโดยสารสาธารณะม ี
    นอย รอนาน ไมมีปายและศาลารอรถทําใหเสี่ยง 
    ตออันตรายเพราะเปนทางโคงและถนนมีเพียง 2  
    เลน 

- การเคหะควรสรางศาลาท่ีรอรถหนาโครงการ 
  เพ่ือความปลอดภัยของผูใชบริการรถ 
  สาธารณะ 

  

7. รานคาในโครงการมีนอย ตลาดมีขนาดเล็กไมมี 
    สินคาที่หลากหลาย จํานวนรานคามีนอย ตอง 
    เดินทางไปซื้อของนอกหมูบานซึ่งหางไกลมาก  

- ควรปรับปรุงตลาดท่ีมีในโครงการฯ ใหม ี
  รานคาเพิ่มมากขึ้นและควรแยกตลาดออกจาก 
  สนามฟุตบอล 
- ควรสงเสริมใหมีสหกรณรานคาในหมูบาน 

  

8. ปญหาเร่ืองระบบสาธารณูปโภค ตูโทรศัพท 
    สาธารณะมีจํานวนนอย อยูหางไกล คุณภาพ 
    น้ําประปาไมดี น้ําไหลชาโดยเฉพาะช้ัน 4และ 5  
    แสงสวางจากไฟฟาไมท่ัวถึงทําใหบางจุดของ 
    หมูบานมืดเสี่ยงตอโจรผูราย 

- ควรเพิ่มตูโทรศัพทสาธารณะใหมากขึ้น  
- ปรับปรุงแรงดันระบบน้ําประปา  
- ควรทําความสะอาดถังเก็บน้ําประปา เพ่ือให 
  น้ํามีคุณภาพดี ไมมีกลิ่นและตะกอน    
- ควรเพิ่มแสงสวางนอกเหนือจากไฟตามถนน 
  ในจุดท่ีมีความเสี่ยง เชน บริเวณริมร้ัว 



 

 

ตารางท่ี 25 ปญหาและขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางท่ีเกี่ยวของกับสิ่งแวดลอมในโครงการบาน  
      เอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) (ตอ) 

ปญหาดานสิ่งแวดลอมในโครงการฯ ขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหา 
 - ควรเปลี่ยนหลอดไฟท่ีชํารุดในอาคารบริเวณ

ทางเดินเมื่อไดรับแจงอยางรวดเร็ว 
9. ปญหากลิ่นเหม็นจากขยะตกคาง ถังขยะมีไม 
    เพียงพอ การทิ้งขยะนอกถัง 

- ควรใหมีการจัดเก็บขยะทุกวันเพื่อจะไดไมมี 
  มีขยะตกคางซึ่งจะทําใหมีกลิ่น 
- เพิ่มปริมาณถังขยะใหเพียงพอกับปริมาณของ 
  ขยะในหมูบาน 
- รณรงคการคัดแยกขยะกอนการท้ิงและท้ิงให 
   ถูกกับถังขยะประเภทตาง ๆ   

  

10. ปญหาการกระทําผิดกฎระเบียบของการอยู 
      อาศัยในอาคารชุด เชนการวางสิ่งของบริเวณ 
      ทางเดิน การเลี้ยงสัตว การตากผา ฯลฯ 

- กอนการสงมอบหองพักการเคหะควรจัดใหมี 
  การใหความรูในเร่ืองการอยูอาศัยในอาคาร 
  ชุด 
- ติดปายแสดงขอควรปฏิบัติและขอหามใน 
  การพักอาศัยในอาคารชุด 
- ควรมีการใชกฎระเบียบอยางจริงจังกับผูท่ีฝา 
  ฝน 

  

11. ปญหาดานโครงสรางของอาคาร เชน การทรุด 
      ตัวของตึก รอยราว การร่ัวซึมของน้ําระหวาง 
      ช้ันกอกน้ําคุณภาพตํ่า ผนังหองขึ้นรา กระเบ้ือง 
      รอน   

- การเคหะควรสงเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของเขามา 
  ตรวจดูและดําเนินการแกไขอยางรวดเร็ว 

12. ปญหาเรื่องสัตวเลื้อยคลาน เชน งู อาศัยอยูใน 
      โพรงใตอาคาร แมลงและยุง มีจํานวนมาก 

- การเคหะควรประสานความรวมมือกับอบต. 
  และเทศบาลตําบลบางใหญในการกําจัด 
  ยุงลาย 

13. ปญหาดานการรับรูขาวสารของหมูบานลาชา 
      และไมไดรับทราบขาวสารของหมูบาน 

- จัดใหมีบอรดแจงขาวสารประจําอาคาร 
- ควรมีการประชาสัมพันธตามสายในชุมชน 
-คณะกรรมการชุมชนตองมีผูท่ีอยูอาศัย 



 

 

ตารางท่ี 25 ปญหาและขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางท่ีเกี่ยวของกับสิ่งแวดลอมในโครงการบาน  
      เอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) (ตอ) 

ปญหาดานสิ่งแวดลอมในโครงการฯ ขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหา 
 
 

  ในอาคารนั้น ๆ เปนกรรมการดวยเพ่ือจะได 
   นําขาวสารตาง ๆ  ไปแจงใหผูอยูอาศัยทราบ 

14. ปญหาดานสนามกีฬามีนอยและถูกแบงเปน 
      ตลาดทําใหไมสามารถเลนฟุตบอลได สนาม 
      เด็กเลนอุปกรณเครื่องเลนมีนอยและชํารุด  
      สนามหญาสกปรกถูกใชเปนที่ถายอุจจาระของ 
      สุนัข  

- การเคหะควรจัดใหมีสนามกีฬาอยางเปน 
  สัดสวนและไมควรแบงคร่ึงหนึ่งเปนตลาด 
- ติดปายประชาสัมพันธไมเลี้ยงสัตวในอาคาร 
  ชุดและไมนําสุนัขไปถายอุจจาระที่สนาม 
  หญา 

  

15. ปญหาครัวเรือนในโครงการขาดความสามัคค ี  - การเคหะควรจัดกิจกรรมท่ีสงเสริมความ 
   สามัคคีในชุมชนแตควรศึกษาความตองการ 
   ของคนในชุมชนดวยวาตองการกิจกรรม 
   แบบใดเพ่ือไมใหเปนการสูญเปลาเพราะคน 
   มารวมกิจกรรมนอย 

  

16. รายไดไมเพียงพอตอการใชจายใน 
      ชีวิตประจําวัน 

- การเคหะควรจัดใหมีการฝกอบรมอาชีพขึ้น 
  ในชุมชนเพ่ือชวยใหคนในชุมชนมีอาชีพ 
  เสริม สรางรายได ไมเอาเวลาไปต้ังบอนการ 
  พนัน 
- การเคหะควรใหความรูในเรื่องเศรษฐกิจ 
  พอเพียง การจัดทําบัญชีครัวเรือน การสราง 
  รายไดเสริมในครอบครัว 

 
 

 

 

 



 

 

2. ปญหาและขอเสนอแนะดานความสัมพันธทางสังคม 

ปญหาดานความสัมพันธทางสังคม จํานวน 63 หนวย คิดเปนรอยละ 24.71 ไดเสนอปญหาและ
แนวทางการแกไขปญหาท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ (ตารางท่ี 26)  

ตารางท่ี 26 ปญหาและขอเสนอแนะของกลุมตัวอยางท่ีเกี่ยวของกับความสัมพันธทางสังคมใน 
                   โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

ปญหาความสัมพันธทางสังคม ขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหา 
1. ปญหาดานความสามารถในการบริหารงานของ 
    นิติบุคคล 

 - การบริหารงานของนิติบุคคลควรเอาใจใสใน
ความเปนอยูของลูกบานไมใชทําหนาท่ีเพียง
เก็บคาน้ําและคาขยะ  
- การรับเรื่องรองเรียนของลูกบานควร
ดําเนินการแกไขอยางรวดเร็วและปฏิบัติให
เห็นผล 
- นิติบุคคลควรติดตามการปฏิบัติงานของ
แมบานและรปภ. 
- ประสานงานกับการเคหะในการจัดกิจกรรม
ที่สงผลตอการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีของลูกบาน 

  

2. ปญหาการเปลี่ยนนิติบุคคลบอย - การเคหะควรมีวิธีการสรรหานิติบุคคลท่ีมี
ความรู ความสามารถในการบริหารจัดการ
อาคารชุดและผูอยูอาศัยในโครงการฯ 

  

3. ปญหาการเมืองทองถิ่น 
 

- ควรมีการประสานงาน กันระหวางเทศบาล
กับอบต. ในการจัดกิจกรรมตาง ๆ เพ่ือไมให
เกิดความเหลื่อมล้ําและนําไปสูการแตกแยกใน
ชุมชน 

  

 

 



 

 

ตอนท่ี 6 การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางคุณภาพชีวิตของผูท่ีอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการ 
โดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) โดยจําแนกตามขอมูลลักษณะทั่วไป  
ไดแก เพศ อายุสถานภาพสมรส ระดับการศึกษา สถานภาพการทํางาน รายไดครัวเรือน  
ระยะเวลาที่อยูอาศัย จํานวนผูอยูอาศัยการเปนสมาชิกชมรม/กลุมในชุมชน การเขารวม 
กิจกรรมชุมชน ลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัย 

6.1 การวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของผูท่ีอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดย   
      ภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามเพศ โดยใชการทดสอบ t-test  

ตารางท่ี 27 การวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคุณภาพชีวิตของผูท่ีอาศัยอยูในโครงการท่ี 
      ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน ̅ݔ S.D. t Sig. 
ชาย 133 3.24 .405   

    1.647 .200 
หญิง 177 3.17 .371   

จากตารางท่ี 27 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ที่มีเพศตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยใน
โครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ไมแตกตางกัน 

  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

6.2 การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางในคุณภาพชีวิตของผูท่ีอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดย
ภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
สถานภาพการทํางาน รายไดครัวเรือน ระยะเวลาท่ีอยูอาศัย และจํานวนผูอยูอาศัย โดยใชการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) และทดสอบความแตกตางคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธีการของ
เชฟเฟ (Scheffe’) ดังรายละเอียดในตารางท่ี 28 – 47 

ตารางท่ี 28 จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการ 
     ท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามอาย ุ

อาย ุ จํานวน ̅ݔ S.D. ระดับ 
ต่ํากวา 20 ป 17 3.29 .525 ปานกลาง 
21 - 30 ป 54 3.29 .364 ปานกลาง 
31 – 40 ป 117 3.18 .399 ปานกลาง 
มากกวา 40 ป 122 3.16 .358 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 28 พบวา ผูอยูอาศัยในโครงการฯ มีคุณภาพชีวิตอยูท่ีระดับปานกลาง โดยกลุมท่ีมี
อายุตํ่ากวา 20 ป และกลุมท่ีมีอายุอยูระหวาง 21 - 30 ป มีคุณภาพชีวิตอยูท่ีระดับปานกลางมากท่ีสุด  
 (ตามลําดับ 3.16 ,3.18 = ݔ̅) รองลงมาคือกลุมอายุ 31 – 40 ป และกลุมอายุมากกวา 40 ป (3.29 = ݔ̅)

ตารางท่ี 29 การวิเคราะหเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ 
                  โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามอายุ 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม .865 3 .288   

    1.942 .123 
ภายในกลุม 45.448 306 .149   

รวม 46.313 309    

จากตารางท่ี 29 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ท่ีมีอายุตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยใน
โครงการท่ีกอตั้งโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ไมแตกตางกัน 

 
 



 

 

ตารางท่ี 30 จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการ 
                   ที่ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา)  
                   จําแนกตามสถานภาพสมรส 

สถานภาพสมรส จํานวน ̅ݔ S.D. ระดับ 
โสด 75 3.25 .487 ปานกลาง 
สมรส 187 3.18 .334 ปานกลาง 
หยา/หมาย/แยกกันอยู 48 3.18 .406 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 30 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ มีคุณภาพชีวิตอยูท่ีระดับปานกลาง โดยกลุมท่ีมี
สถานภาพโสดมีคุณภาพชีวิตอยูท่ีระดับปานกลางมากท่ีสุด (̅3.25 = ݔ) รองลงมาคือกลุมท่ีมีสถานภาพ
สมรสและกลุมท่ีมีสถานภาพหยา/หมาย/แยกกันอยูมีคาเฉลี่ยเทากัน (̅3.18 = ݔ) 

ตารางท่ี 31 การวิเคราะหเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดย 
                   ภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามสถานภาพสมรส 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม .283 2 .142   

    .944 .390 
ภายในกลุม 46.030 307 .150   

รวม 46.313 309    

จากตารางท่ี 31 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ที่มีสถานภาพสมรสตางกัน มีคุณภาพชีวิตใน
การอยูอาศัยในโครงการท่ีกอต้ังโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ไมแตกตางกัน 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

ตารางท่ี 32 จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการที ่
     ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอือ้อาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามระดับการศึกษา    

ระดับการศึกษา จํานวน ̅ݔ S.D. ระดับ 
ไมไดรับการศึกษา 13 2.93 .465 ปานกลาง 
ประถมศึกษา 62 3.12 .372 ปานกลาง 
มัธยมศึกษาตอนตน 65 3.13 .255 ปานกลาง 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 80 3.22 .313 ปานกลาง 
ปวส./อนุปริญญา 30 3.16 .498 ปานกลาง 
ปริญญาตรี 47 3.35 .493 ปานกลาง 
สูงกวาปริญญาตรี 13 3.52 .278 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 32 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ มีคุณภาพชีวิตอยูท่ีระดับปานกลาง โดยกลุมท่ีมี
ระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตอยูท่ีระดับปานกลางมากท่ีสุด (̅3.52 = ݔ) รองลงมาคือ
กลุมท่ีมีการศึกษาระดับปริญญาตรี มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. ปวส./อนุปริญญา มัธยมศึกษาตอนตน 
ประถมศึกษาและกลุมท่ีไมไดรับการศึกษามีคาเฉลี่ย (̅2.93 ,3.12 ,3.13 ,3.16 ,3.22 ,3.35 = ݔ ตามลําดับ) 

ตารางท่ี 33 การวิเคราะหเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดย 
                   ภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามระดับการศึกษา 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม 4.076 6 .679   

    4.873 .000** 
ภายในกลุม 42.237 303 .139   

รวม 46.313 309    
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

จากตารางท่ี 33 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการ
อยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 จึงทําการทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’)  

 



 

 

ตารางท่ี 34 การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย คุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการ 
     ท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) เปนรายคูที่มีระดับ 
     การศึกษาตางกัน 

 
ระดับ

การศึกษา 

 
 
 ݔ̅

ไมไดรับ
การศึกษา 

ประถม 
ศึกษา 

มัธยมศึกษา
ตอนตน 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/

ปวช. 

ปวส./
อนุปริญญา 

ปริญญา
ตรี 

สูงกวา
ปริญญาตรี 

2.93 3.12 3.13 3.22 3.16 3.35 3.52 
ไมไดรับ
การศึกษา 

2.93 -       

ประถมศึกษา 3.12 -.189 -      
มัธยมศึกษา
ตอนตน 

3.13 -.196 -.008 -     

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/
ปวช. 

3.22 -.287 -.099 -.091 -    

ปวส./
อนุปริญญา 

3.16 -.221 -.033 -.025 .066 -   

ปริญญาตรี 3.35 -.414 -.225 -.217 -.126 -.192 -  
สูงกวา
ปริญญาตรี 

3.52 -.589** -.400 -.392 -.302 -.367 -.175 - 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

จากตารางท่ี 34 จากการเปรียบเทียบรายคู พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ท่ีมีระดับการศึกษา
ตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทร
นนทบุรีตางกัน คูท่ีแตกตางกันคือไมไดรับการศึกษากับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี โดยกลุมตัวอยางท่ี
มีระดับการศึกษาท่ีสูงกวาปริญญาตรี (̅3.52 = ݔ) มีคุณภาพชีวิตดีกวากลุมท่ีไมไดรับการศึกษา (̅ݔ = 
2.93) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 สวนคูอื่น ๆ ไมแตกตางกัน 

 

 

 



 

 

ตารางท่ี 35 จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตของผูที่อาศัยอยูในโครงการ 
    ท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา)  

                จําแนกตามสถานภาพการทํางาน 

สถานภาพการทํางาน จํานวน ̅ݔ S.D. ระดับ 
ไมไดประกอบอาชีพ  14 2.98 .562 ปานกลาง 
กําลังหางานทํา/วางงาน  14 3.19 .334 ปานกลาง 
ประกอบธุรกิจสวนตัว/คาขาย  73 3.08 .392 ปานกลาง 
รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ  43 3.30 .389 ปานกลาง 
พนักงานบริษัท  141 3.25 .367 ปานกลาง 
นักเรียน/นักศึกษา  10 3.42 .301 ปานกลาง 
อื่น ๆ  15 3.07 .197 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 35 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ มีคุณภาพชีวิตอยูท่ีระดับปานกลางโดยกลุมท่ี
เปนนักเรียน/นักศึกษามีคุณภาพชีวิตอยูท่ีระดับปานกลางมากที่สุด (̅3.42 = ݔ) รองลงมาคือ รับราชการ/
พนักงานรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัท กําลังหางานทํา/วางงาน ประกอบธุรกิจสวนตัว/คาขาย อื่น ๆ  และ
ไมไดประกอบอาชีพมีคาเฉลี่ย (̅2.98 ,3.07 ,3.08 ,3.19 ,3.25 ,3.30 = ݔ ตามลําดับ) 

ตารางท่ี 36 การวิเคราะหเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดย 
                ภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามสถานภาพการทํางาน 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม 3.068 6 .511   

    3.583 .002* 
ภายในกลุม 43.245 303 .143   

รวม 46.313 309    
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 36 พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพสมรสตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัย
ในโครงการที่ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงทําการทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’)  



 

 

ตารางท่ี 37 การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย คุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการ 
    ท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) เปนรายคูท่ีมี 

                สถานภาพการทํางานแตกตางกันดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’) 

 
สถานภาพการ

ทํางาน 

 
 
 ݔ̅

ไมได
ประกอบ

อาชีพ 

กําลังหา
งานทํา / 
วางงาน 

 

ประกอบ
ธุรกิจ

สวนตัว / 
คาขาย 

รับราชการ 
/ พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษัท / 

หาง / ราน 
/ โรงงาน 

นักเรียน / 
นักศึกษา 

 

อื่น ๆ 

2.98 3.19 3.08 3.30 3.25 3.42 3.07 
ไมไดประ 
กอบอาชีพ 

2.98 -       

กําลังหางานทํา 
/ วางงาน 

3.19 -.212 -      

ประกอบธุรกิจ 
สวนตัว/คาขาย 

3.08 -.107 .105 -     

รับราชการ / 
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

3.30 -.317 -.106 -.210 -    

พนักงานบริษัท 
/ หาง / ราน / 
โรงงาน 

3.25 -.267 -.056 -.161 .050 -   

นักเรียน / 
นักศึกษา 

3.42 -.437 -.226 -.331 -.120 -.170 -  

อ่ืน ๆ 3.07 -.089 .123 .018 .229 .179 .349 - 

จากตารางท่ี 37 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ท่ีมีสถานภาพการทํางานตางกัน เม่ือวิเคราะห
เปนรายคูแลวไมพบวามีคูใดท่ีมีคุณภาพชีวิตในการอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ 
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) แตกตางกัน 

 

 

 



 

 

ตารางท่ี 38 จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตของผูที่อาศัยอยูในโครงการ 
    ท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามรายได 

รายไดครัวเรือน จํานวน ̅ݔ S.D. ระดับ 
ต่ํากวา 10,000 บาท 58 3.12 .441 ปานกลาง 
10,001 – 20,000 บาท 169 3.18 .351 ปานกลาง 
20,001 – 30,000 บาท 54 3.19 .304 ปานกลาง 
30,001 – 40,000 บาท 15 3.36 .615 ปานกลาง 
40,001 – 50,000 บาท 5 3.22 .147 ปานกลาง 
มากกวา 50,000  บาท 9 3.73 .340 ดี 

จากตารางท่ี 38 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ มีคุณภาพชีวิตในการอาศัยอยูในโครงการท่ี
ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) อยูในระดับดีเพียงกลุมเดียว คือ รายได 
มากกวา 50,000 บาท (ݔ	ഥ= 3.73) นอกจากนั้นมีคุณภาพชีวิตอยูท่ีระดับปานกลาง ไดแก กลุมท่ีมีรายได 
30,001 – 40,000 บาท รายได 40,001 – 50,000 บาท รายได 20,001 – 30,000 บาท รายได 10,001 – 
20,000 บาทและรายไดต่ํากวา 10,000 บาท (ݔ	ഥ  = 3.36, 3.22, 3.19, 3.18, 3.12 ตามลําดับ) 

ตารางท่ี 39 การวิเคราะหเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดย 
     ภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามรายได 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม 3.344 5 .669   

    4.732 .000* 
ภายในกลุม 42.969 304 .141   

รวม 46.313 309    
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 39 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ท่ีมีรายไดตางกัน มีคุณภาพชีวิตแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงทําการทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’)  

 

 



 

 

ตารางท่ี 40 การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย คุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการ 
                ที่ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) เปนรายคูท่ีมีรายได 
                แตกตางกันดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’) 

 
รายได 

 
 ݔ̅

ต่ํากวา 
10,000 

10,001  
– 20,000 

20,001  
–30,000 

30,001  
– 40,000 

40,001  
– 50,000 

มากกวา 
50,000   

3.12 3.18 3.19 3.36 3.22 3.73 
ตํ่ากวา 10,000  3.12 -      
10,001 – 20,000  3.18 -.056 -     
20,001 – 30,000  3.19 -.071 -.016 -    
30,001 – 40,000  3.36 -.238 -.183 -.167 -   
40,001 – 50,000  3.22 -.100 -.044 -.029 .138 -  
มากกวา 50,000   3.73 -.607* -.552* -.536* -.369 -.508 - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 40 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ท่ีมีรายไดตางกัน มีคุณภาพชีวิตการอาศัยอยูใน
โครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) แตกตางกัน จํานวน 3 คู คือ 
คูที่ 1 รายไดตํ่ากวา 10,000 บาท กับ รายไดมากกวา 50,000 บาท คูท่ี 2 กลุมท่ีมีรายได 10,001 – 20,000 
บาท กับ กลุมท่ีมีรายไดมากกวา 50,000 บาทและคูที่ 3 กลุมท่ีมีรายได 20,001 – 30,000 บาท กับ กลุมท่ี
มีรายไดมากกวา 50,000 บาท โดยกลุมท่ีมีรายไดมากกวา 50,000 บาท (̅3.73 = ݔ) มีคุณภาพชีวิตดีกวา
กลุมท่ีมีรายได20,001 – 30,000 บาท (̅3.19 = ݔ) กลุมท่ีมีรายได 10,001 – 20,000 บาท (̅3.18 = ݔ) และ
กลุมท่ีมีรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท (̅3.12 = ݔ) บาท อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนคูอื่น ๆ 
ไมแตกตางกัน 

 

 

 

 

 



 

 

ตารางท่ี 41 จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตของผูที่อาศัยอยูในโครงการ 
                ที่ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา)จําแนกตาม 

    ระยะเวลาท่ีอยูอาศัย  

ระยะเวลาท่ีอยู จํานวน ̅ݔ S.D. ระดับ 
นอยกวา 1 ป 31 3.44 .476 ปานกลาง 
1 ป 32 3.03 .407 ปานกลาง 
2 ป 73 3.22 .300 ปานกลาง 
3 ป 91 3.17 .361 ปานกลาง 
4 ป 60 3.17 .374 ปานกลาง 
มากกวา 4 ป 23 3.20 .478 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 41 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยในโครงการท่ี
ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) อยูท่ีระดับปานกลางทุกกลุม โดยมี
ระยะเวลาท่ีอยูอาศัยนอยกวา 1 ป, 2 ป, มากกวา 4 ป, 3 ป และ 4 ป, 1 ป (ݔ	ഥ  = 3.44, 3.22, 3.20, 3.17, 
3.03 ตามลําดับ) 

ตารางท่ี 42 การวิเคราะหเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ 
                โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามระยะเวลาที่อยูอาศัย 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม 2.921 5 .584   

    4.092 .001* 
ภายในกลุม 43.393 304 .143   

รวม 46.313 309    
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 42 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ที่มีระยะเวลาท่ีอยูอาศัยตางกัน มีคุณภาพชีวิตใน
การอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงทําการทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’)  

 



 

 

ตารางท่ี 43 การวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ย คุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการ 
                ที่ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) เปนรายคูท่ีมีระยะเวลา 
                อยูอาศัยแตกตางกันดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’) 

ระยะเวลา 
อยูอาศัย 

 
 ݔ̅

นอยกวา 1 ป  1 ป 2 ป 3 ป 4 ป มากกวา 4 ป 
3.34 3.03 3.22 3.17 3.17 3.20 

นอยกวา 1 ป 3.34 -      
1 ป 3.03 .412* -     
2 ป 3.22 .224 -.187 -    
3 ป 3.17 .276* -.136 .051 -   
4 ป 3.17 .275 -.137 .050 -.001 -  
มากกวา  4 ป 3.20 .240 -.172 .016 -.036 -.035 - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

จากตารางท่ี 43 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ท่ีมีระยะเวลาอยูอาศัยตางกัน มีคุณภาพชีวิตการ
อยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) แตกตางกัน 
จํานวน 2 คู คือ คูท่ี 1 กลุมตัวอยางท่ีมีระยะเวลาอยูอาศัยนอยกวา 1 ป กับ กลุมตัวอยางท่ีมีระยะเวลา
อาศัยอยู 1 ปและคูที่ 2 กลุมตัวอยางที่มีระยะเวลาอยูอาศัยนอยกวา 1 ป กับ กลุมตัวอยางท่ีมีระยะเวลา
อาศัยอยู 3 ป โดยกลุมตัวอยางท่ีมีระยะเวลาอยูอาศัยนอยกวา 1 ป (̅3.34 = ݔ) มีคุณภาพชีวิตในการอยู
อาศัยในโครงการฯ ดีกวากลุมที่มีระยะเวลาอาศัยอยู 3 ป (̅3.17 = ݔ) และกลุมตัวอยางท่ีมีระยะเวลา
อาศัยอยู 1 ป (̅3.03 = ݔ) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนคูอื่น ๆ ไมแตกตางกัน 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ตารางท่ี 44 จํานวน คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับคุณภาพชีวิตของผูที่อาศัยอยูในโครงการ 
                ที่ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามจํานวน  
                ผูอยูอาศัย 

จํานวนผูอยูอาศัย จํานวน ̅ݔ S.D. ระดับ 
 1 คน 42 3.22 .490 ปานกลาง 
 2 คน 105 3.25 .400 ปานกลาง 
 3 คน 62 3.18 .394 ปานกลาง 
 4 คน 75 3.10 .295 ปานกลาง 
มากกวา 4 คน 26 3.26 .328 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 44 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยในโครงการท่ี
ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) อยูท่ีระดับปานกลางทุกกลุม โดยมี
จํานวนผูอยูอาศัย มากกวา 4 คน จํานวนผูอยูอาศัย 2 คน จํานวนผูอยูอาศัย 1 คน จํานวนผูอยูอาศัย 3 คน
และจํานวนผูอยูอาศัย 4 คน (ݔ	ഥ  = 3.26, 3.25, 3.22, 3.18, 3.10 ตามลําดับ) 

ตารางท่ี 45 การวิเคราะหเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ 
    โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามจํานวนผูอยูอาศัย 

แหลงความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวางกลุม 1.221 4 .305   

    2.065 .085 
ภายในกลุม 45.092 305 .148   

รวม 46.313 309    

จากตารางท่ี 45 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ท่ีมีจํานวนผูอยูอาศัยตางกัน มีคุณภาพชีวิตใน
การอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) ไมแตกตาง
กัน 

 

 



 

 

ตารางท่ี 46 การวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพชีวิตของผูท่ีอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการ 
โดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามสถานภาพการเปนสมาชิก  
ชมรม/กลุมในชุมชน 

สถานภาพการเปน
สมาชิกชมรม/กลุม 
ในชุมชน 

จํานวน ̅ݔ S.D. t Sig. 

ไมเปน 278 3.19 .394   
    1.502 .221 

เปน 32 3.28 .316   

จากตารางท่ี 46 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ท่ีมีสถานภาพการเปนสมาชิกชมรม/กลุม ใน
ชุมชนตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทร
นนทบุรี (กันตนา) ไมแตกตางกัน 

ตารางท่ี 47 การวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการ 
โดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามการเขารวมกิจกรรมชุมชน 

การเขารวมกิจกรรมชุมชน จํานวน ̅ݔ S.D. t Sig. 
ไมไดเขารวม 175 3.20 .433   

    5.651 .018 
เขารวม 135 3.19 .319   

จากตารางท่ี 47 พบวา ผูอาศัยอยูในโครงการฯ ท่ีเขารวมกิจกรรมชุมชนตางกัน มีคุณภาพชีวิต
ในการอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) แตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยกลุมตัวอยางท่ีไมไดเขารวมกิจกรรมชุมชน (̅3.20 = ݔ) มี
คุณภาพชีวิตดีกวากลุมที่เขารวมกิจกรรมชุมชน (̅3.19 = ݔ) 

 

 

 



 

 

ตอนท่ี 7 การวิเคราะหหาความสัมพันธระหวางลักษณะของชุมชน สัมพันธภาพในครอบครัว การ 
สนับสนุนทางสังคมกับคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ  
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) โดยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน  
(Pearson Product Moment Correlation) 

ตารางท่ี 48 ความสัมพันธระหวางลักษณะของชุมชน สัมพันธภาพในครอบครัว การสนับสนุน 
    ทางสังคมกับคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการที่ดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบาน 
    เอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 

ตัวแปรท่ีวิเคราะหความสัมพันธกับคุณภาพชีวิต คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (r) p-value 
1. ลักษณะของชุมชน .171** .003 
2. สัมพันธภาพในครอบครัว .225** .000 
3. การสนับสนุนทางสังคม .310** .000 
**มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

จากตารางท่ี 48 พบวา ลักษณะของชุมชนกับคุณภาพชีวิตมีความสัมพันธกันที่ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ .01 (r = .171, p < .01) สัมพันธภาพในครอบครัวกับคุณภาพชีวิตมีความสัมพันธกันท่ีระดับ
นัยสําคัญทางสถิติ .01 (r = .225, p < .01) และการสนับสนุนทางสังคมกับคุณภาพชีวิตมีความสัมพันธ
กันที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 (r = .310, p < .01) 



 
 

บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 การศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการ
บานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) สรุปผลการศึกษา ดังนี ้

5.1 สรุปผลการศึกษา 

5.1.1 ระดับคุณภาพชีวิต ปญหาและขอเสนอแนะของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการ
โดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) พบวา คุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูใน
โครงการฯ โดยรวมอยูท่ีระดับปานกลาง (̅3.16 = ݔ) ผลการศึกษาคุณภาพชีวิตรายดานของผูอาศัยอยู
ในโครงการฯ เรียงลําดบัตามคาเฉล่ียจากมากไปนอย ดานจิตใจ (̅3.49 = ݔ) ดานรางกาย (̅3.34 = ݔ) 
ดานสัมพันธทางสังคม (̅3.18 = ݔ) ดานส่ิงแวดลอม (̅2.97 = ݔ) และหมวดท่ัวไป (̅2.80 = ݔ) ปญหา
และขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการ
บานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) พบวาปญหาดานส่ิงแวดลอม (รอยละ75.29) ไดแก เพ่ือนบานสง
เสียงดัง การม่ัวสุมของกลุมวัยรุน ความสะอาดท้ังในอาคาร ทางเดินและบริเวณโดยรอบอาคาร 
สนามเด็กเลน สนามหญา ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ท่ีจอดรถมีนอยและขาดการจัด
ระเบียบในการจอดรถ ปญหาดานทําเลท่ีตั้งของโครงการ การคมนาคมไมสะดวก รานคาใน
โครงการมีนอย ตลาดมีขนาดเล็ก ปญหาเรื่องระบบสาธารณูปโภค ตูโทรศัพทสาธารณะมีนอย อยู
หางไกล คุณภาพน้ําประปาไมดี น้ําไหลชา แสงสวางจากไฟฟาไมท่ัวถึงทําใหบางจุดของหมูบานมืด
เส่ียงตอโจรผูราย กล่ินเหม็นจากขยะตกคาง ถังขยะมีไมเพียงพอ การกระทําผิดกฎระเบียบของการ
อยูอาศัยในอาคารชุด การวางส่ิงของบริเวณทางเดิน การเล้ียงสัตว การตากผา ปญหาดานโครงสราง
ของอาคาร การทรุดตัวของตึก รอยราว น้ํารั่วซึมระหวางช้ัน กอกน้ําไมมีคุณภาพ ผนังหองขึ้นรา 
กระเบ้ืองปูพ้ืนรอน  ปญหาเรื่องสัตวเล้ือยคลาน แมลงและยุง ปญหาดานการรับรูขาวสารของ
หมูบานลาชาและไมไดรับทราบขาวสารของหมูบาน สนามกีฬามีนอยและถูกแบงเปนตลาดทําให
ไมสามารถเลนฟุตบอลได สนามเด็กเลนอุปกรณเครื่องเลนมีนอยและชํารุด สนามหญาสกปรกถูก
ใชเปนท่ีถายอุจจาระของสุนัข ปญหาครัวเรือนในโครงการขาดความสามัคคี ปญหาดาน
ความสัมพันธทางสังคม (รอยละ 24.71) ไดแก ปญหาดานความสามารถในการบริหารงานของนิติ
บุคคล ปญหาการเปล่ียนนิติบุคคลบอย ปญหาการเมืองทองถ่ิน 



 
 

5.1.2 ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูท่ีอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการ
โดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) จําแนกตามขอมูลลักษณะท่ัวไป พบวา 

ผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ี
มีเพศตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยในโครงการฯ ไมแตกตางกัน 

ผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ี
มีอายุตางกัน มีคุณภาพชีวติในการอยูอาศัยในโครงการฯ ไมแตกตางกัน 

ผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ี
มีสถานภาพสมรสตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยในโครงการฯ ไมแตกตางกัน 

ผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ี
มีระดับการศึกษาตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยในโครงการฯ ตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05 โดยพบวา ผูอยูอาศัยท่ีมีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี (̅3.52 = ݔ) มีคุณภาพ
ชีวิตดีกวากลุมท่ีไมไดรับการศึกษา (̅2.93 = ݔ)  

ผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ี
มีสถานภาพการทํางานตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ 
โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แตไม
พบวามีกลุมสถานภาพการทํางานใดท่ีมีคุณภาพชีวิตในการอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดย
ภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) แตกตางกัน 

ผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ี
มีรายไดตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยในโครงการฯ แตกตางกันคือ กลุมท่ีมีรายไดมากกวา 
50,000 บาท (̅3.73 = ݔ) มีคุณภาพชีวิตดีกวากลุมท่ีมีรายได 20,001 – 30,000 บาท (̅3.19 = ݔ) กลุมท่ี
มีรายได 10,001 – 20,000 บาท (̅3.18 = ݔ) และกลุมท่ีมีรายไดต่ํากวา 10,000 บาท (̅3.12 = ݔ) อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

ผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ี
มีระยะเวลาอยูอาศัยตางกัน มีคุณภาพชีวิตการอยูอาศัยในโครงการฯ แตกตางกันคือกลุมตัวอยางท่ีมี
ระยะเวลาอยูอาศัยนอยกวา 1 ป (̅3.34 = ݔ) มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยในโครงการฯ ดีกวากลุมท่ี
มีระยะเวลาอาศัยอยู 3 ป (̅3.17 = ݔ) และกลุมตัวอยางท่ีมีระยะเวลาอาศัยอยู 1 ป (̅3.03 = ݔ) อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  



 
 

ผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ี
มีจํานวนผูอยูอาศัยตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยในโครงการฯ ไมแตกตางกัน 

ผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ี
มีสถานภาพการเปนสมาชิกชมรม/กลุม ในชุมชนตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยในโครงการ 
ไมแตกตางกัน 

ผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) ท่ี
เขารวมกิจกรรมชุมชนตางกัน มีคุณภาพชีวิตในการอยูอาศัยในโครงการฯ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยกลุมตัวอยางท่ีไมไดเขารวมกิจกรรมชุมชน (̅3.20 = ݔ) มีคุณภาพ
ชีวิตดีกวากลุมท่ีเขารวมกิจกรรมชุมชน (̅3.19 = ݔ) 

5.1.3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะชุมชน สัมพันธภาพในครอบครัว การ
สนับสนุนทางสังคมกับคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการ
บานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) พบวา ลักษณะของชุมชนกับคุณภาพชีวิตมีความสัมพันธกันใน
ระดับต่ําระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 (r = .171, p < .01) สัมพันธภาพในครอบครัวกับคุณภาพชีวิตมี
ความสัมพันธกันในระดับต่ําระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 (r = .225, p < .01) และการสนับสนุนทาง
สังคมกับคุณภาพชีวิตมีความสัมพันธกันในระดับปานกลางท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ .01 (r = .310, 
p < .01) 

5.2 อภิปรายผล 

 จากการศึกษาคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบาน
เอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) 4 ดาน คือดานรางกาย ดานจิตใจ ดานความสัมพันธทางสังคมและดาน
ส่ิงแวดลอม พบวา ระดับคุณภาพชีวิตโดยรวมของผูอาศัยอยูในโครงการฯ อยูท่ีระดับปานกลาง 
ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของจักรพงษ เกเย็น (2554) ท่ีศึกษาคุณภาพชีวิตของผูอยู (3.16 = ݔ̅) 
อาศัยในชุมชนของการเคหะแหงชาติในเขตกรุงเทพมหานคร ศึกษาโครงการเคหะชุมชนทุงสอง
หอง ไดพบวาคุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยโดยรวมอยูท่ีระดับปานกลาง  

สําหรับผลการศึกษาในครั้งนี้พบวา คุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการ
โดยภาครัฐ โครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) มีคุณภาพชีวิตอยูท่ีระดับปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเปนรายดานพบวาดานจิตใจมีคาเฉล่ียมากท่ีสุด (̅3.49 = ݔ) ท้ังนี้อาจเปนเพราะผูอาศัยอยูใน
โครงการฯ มีสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับดี (̅2.35 = ݔ) และไดรับการสนับสนุนทางสังคม
ของสมาชิกครอบครัวอยูในระดับสูง (̅2.34 = ݔ) ทําใหมีจิตใจท่ีเขมแข็งสามารถตอสูกับอุปสรรค
และปญหาตาง ๆ ไดเปนอยางดี อัจฉรา  นวจินดาและกาญจนา ลุศนันทน (2543: 242) กลาววา 



 
 

ความผูกพัน ความรัก ความเขาใจ การใหอภัยซ่ึงกันและกัน ตลอดจนการปฏิบัติตอกันอยางอบอุน 
ระหวง สามี-ภรรยา ลูกและญาติพ่ีนอง ถาครอบครัวใดมีความสัมพันธอันดีและมีความสามัคคีเปน
อันหนึ่งอันเดียวกัน ก็จะเปนเหมือนเกราะท่ีคุมครองสมาชิกในครอบครัวใหเกิดความม่ันคงและอยู
รวมกันอยางมีความสุข สําหรับคุณภาพชีวิตดานส่ิงแวดลอมพบวามีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด (̅2.97 = ݔ) 
ซ่ึงเกิดจากปญหาดานส่ิงแวดลอมในโครงการบานเอ้ืออาทรนนทบุรีท่ีสงผลกระทบตอคุณภาพชีวิต
ของผูอยูอาศัยในโครงการดังกลาว เชน ปญหาดานมลพิษทางเสียงท่ีสงผลกระทบตอการพักผอน
หลับนอนทําใหการนอนหลับไมเพียงพอซ่ึงมีผลตอสุขภาพและการทํางาน ปญหาดานขยะและส่ิง
ปฏิกูล ท่ีเกิดจากการท้ิงขยะไมเปนท่ี จํานวนถังขยะมีนอยไมเพียงพอกับปริมาณขยะ หนวยงานท่ี
เก็บขยะไมไดมาเก็บขยะทุกวันทําใหมีขยะตกคางสงกล่ินเหม็นและมีหนูเกิดขึ้นในโครงการฯ 
ตลอดจนปญหายาเสพติด ความไมม่ันคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน เหลานี้สงผลใหคุณภาพ
ชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการฯมีคุณภาพชีวิตอยูท่ีระดับปานกลาง  

การวิเคราะหเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการฯ จําแนกตามลักษณะ
ท่ัวไป พบวา ดานท่ีคุณภาพชีวิตไมแตกตางคือ เพศ อายุ สถานภาพสมรส การเปนสมาชิกชมรม /
กลุม อาจเปนเพราะผูอาศัยท่ีอยูในสังคมเดียวกันเม่ือมีปญญาดานส่ิงแวดลอมเกิดขึ้นในชุมชนก็ยอม
สงผลกระทบไปถึงทุกคน เชน มลภาวะทางเสียง เสียงดังจากเครื่องขยายเสียง เสียงรถมอเตอรไซด
ของเด็กวัยรุน ทุกหนวยท่ีอาศัยยอมไดยินเหมือนกัน กล่ินเหม็นจากขยะส่ิงปฏิกูลยอมสงกล่ินโดย
ไมสามารถแยกไดวาเพศใดจะไดรับกล่ินมากกวากัน สวนดานท่ีคุณภาพชีวิตแตกตางกัน คือ 
การศึกษาโดยพบวาผูอาศัยอยูในโครงการท่ีมีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตดีกวาผูท่ี
ไมไดรบัการศึกษา อาจเปนเพราะผูอาศัยอยูในโครงการท่ีมีการศึกษาสูงกวาปริญญตรียอมมีโอกาส
ในการเขาถึงแหลงงานท่ีดีกวา การไดรับผลตอบแทนจากการทํางานท่ีมากกวายอมมีความเปนอยูท่ี
ดีกวาผูท่ีไมไดรับการศึกษา ดานรายได พบวา ผูอาศัยท่ีมีรายไดมากกวา 50,000 บาท มีคุณภาพชีวิต
ท่ีดีกวาผูอยูอาศัยท่ีมีรายไดต่ํากวา 30,000 บาท อาจเปนเพราะผูอยูอาศัยท่ีมีรายไดท่ีมากกวาทําใหมี
โอกาสในการบริโภคสินคาท่ีมีคุณภาพ มีความปลอดภัย มีส่ิงท่ีตอบสนองความสะดวกสบายในการ
ดําเนินชีวิต ทําใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีกวาผูท่ีมีรายไดนอย ดานระยะเวลาท่ีอยูอาศัยในโครงการ พบวา 
ผูท่ีอาศัยอยูในโครงการฯนอยกวา 1 ป มีคุณภาพชีวิตดีกวาผูท่ีอาศัยอยูในโครงการ 1 ปและ 3 ป อาจ
เปนเพราะปญหาบางปญหาเชนปญหาดานลอมส่ิงแวดในโครงการฯ จะมีความรุนแรงในชวงเวลาท่ี
เพ่ิงเปดโครงการฯและคล่ีคลายลงเม่ือเวลาผานไป เชน การงัดหองพักของผูท่ีอาศัยอยูในโครงการฯ 
โดยพบวาในชวงท่ีเปดโครงการฯใหม ๆ มีผูพักอาศัยจํานวนนอยตอนเชาออกจากบานกลับมาอีก
ครั้งในตอนเย็นดังนั้นในชวงเวลากลางวันไมมีผูคนทําใหมิจฉาชีพมางัดหองขโมยทรัพยสินและเม่ือ
เวลาผานไปมีผูพักอาศัยในโครงการฯ มากขึ้นมีเพ่ือนบานชวยกันสอดสองดูแลทําใหปญหานี้หมด
ไปจากโครงการฯ ดังนั้นผูท่ีเขามาอยูอาศัยนอยกวา 1 ป จึงมีคุณภาพชีวิตดานความปลอดภัยจากการ



 
 

ถูกงัดหองพักมากกวาผูท่ีอยูอาศัยในโครงการมากกวา 1 ปและ 3 ป นอกจากนี้ปญหาดานอ่ืน ๆ ท่ี
พบในโครงการฯ ก็ไดรับการแกไขโดยหนวยงานท่ีเกี่ยวของไปบางแลวดังนั้นผูท่ีเขามาอยูใหมจะ
ไมพบปญหาแลวและทางโครงการฯ ไดมีการจัดกิจกรรมสงเสริมคุณภาพชีวิต เชน การเตนแอ
โรบิคท่ีเพ่ิงมีขึ้นเม่ือตนป 2556 เปนตน ดานการเขารวมกิจกรรม พบวากลุมผูอาศัยอยูในโครงการฯ 
ท่ีไมเขารวมกิจกรรมมีคุณภาพชีวิตท่ีดีกวากลุมท่ีเขารวมกิจกรรม อภิปรายไดวาเกณฑการประเมิน
คุณภาพชีวิตมีหลายเกณฑ เชน การศึกษา เศรษฐกิจ สุขภาพ ส่ิงแวดลอม ท้ังนี้อาจเปนเพราะกลุมผู
อาศัยอยูในโครงการฯ ท่ีไมเขารวมกิจกรรมอาจจะเปนกลุมมีการศึกษาสูง มีงานทํา มีรายไดสูงก็
อาจจะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีกวากลุมท่ีเขารวมกิจกรรม 

ความสัมพันธระหวางลักษณะของชุมชนกับคุณภาพชีวิต พบวาการสนับสนุนทางสังคมมี
ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตท่ีระดับปานกลาง (r =.310) อาจเปนเพราะการสนับสนุนทางสังคมมี
แนวโนมท่ีจะทําใหคุณภาพชีวิตดานรางกายดานจิตใจ ดานความสัมพันธทางสังคมและดาน
ส่ิงแวดลอมดีขึ้นการสนับสนุนทางสังคมจากสมาชิกในครอบครัว เพ่ือนบานและญาติพ่ีนองคือการ
ชวยเหลือและดูแลกันจากคนในชุมชนเอง ซ่ึงการท่ีชุมชนตางมีสวนรวมในการสนับสนุนทางสังคม
ในดานตาง ๆใหกับตัวบุคคล ยอมนําคุณภาพชีวิตท่ีดีมาสูผูท่ีไดรับการสนับสนุนในท่ีสุด 

5.3 ขอเสนอแนะ 

 5.3.1 ขอเสนอแนะจากการศึกษา 

จากการศึกษาคุณภาพชีวิตของผูอาศัยอยูในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบาน
เอ้ืออาทรนนทบุรี (กันตนา) ผูศึกษามีขอเสนอแนะดังนี ้

1. กรณีปญหาดานส่ิงแวดลอมในชุมชน ผูศึกษาเห็นวาการเคหะแหงชาติควรจัดใหมี
กิจกรรมท่ีสงเสริมใหคุณภาพชีวิตของผูท่ีอาศัยอยูในโครงการบานเอ้ืออาทรนนบุรี (กันตนา) มี
ระดับคุณภาพชีวิตท่ีสูงขึ้น โดยสงเสริมในดานการจัดกิจกรรมใหผูท่ีอาศัยอยูในโครงการฯ ไดมี
โอกาสในการเขารวมในกิจกรรมชุมชน ผลการศึกษาพบวาผูอาศัยอยูในโครงการฯ สวนมากไมได
เปนสมาชิกชมรม/กลุมในชุมชนและไมไดเขารวมกิจกรรมหรืออาสาสมัครในชุมชน ทําใหขาด
ความรวมมือความสามัคคี เปนสังคมท่ีออนแอคนในสังคมตางคนตางอยู การพัฒนาใหผูท่ีอาศัยอยู
ในโครงการฯ มีคุณภาพชีวิตท่ีสูงขึ้นโดยการสงเสริมในดานการจัดกิจกรรมในชุมชน เชน การ
สงเสริมกิจกรรมตํารวจบานจะชวยในการแกปญหาความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
กิจกรรมรณรงคในดานการรักษาความสะอาดอาจจัดใหมีการประกวดเรื่องความสะอาดประจํา
อาคาร การมีปายประชาสัมพันธขาวสารตาง ๆ ของหมูบาน ตลอดจนการสรางบรรยากาศของความ
รวมมือในการดําเนินงานเพ่ือสวนรวมของชุมชน 



 
 

2. จากการศึกษาความสัมพันธ สัมพันธภาพในครอบครอบครัวและการสนับสนุนทาง
สังคมจากสมาชิกครอบครัว พบวามีความสัมพันธเชิงบวกกับคุณภาพชีวิต ผูศึกษาเห็นวา ควรมีการ
สงเสริมใหเกิดชมรมครอบครัวสัมพันธขึ้นในชุมชน มีการประกวดพอ แม ลูกตัวอยางในชุมชน 
เพ่ือสงเสริมใหความสัมพันธระดับครอบครัวแนนแฟนมากยิ่งขึ้นมีการช้ีใหเห็นถึงการแสดง
บทบาทท่ีเหมาะสมของสมาชิกในครอบครัว เพ่ือเปนแบบอยางใหเพ่ือนสมาชิกในชุมชน และการมี
ครอบครัวท่ีอบอุนก็จะนําไปสูการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีตอไป 

5.3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครัง้ตอไป  

สําหรับการศึกษาครัง้ตอไป ควรมีการเพ่ิมประเด็นในการศึกษาดังนี ้

1. ควรขยายขอบเขตของการศึกษาใหครอบคลุมโครงการของการเคหะแหงชาติใหมากขึ้น
เพ่ือสะทอนความเปนอยูท่ีแทจริงของชาวชุมชนการเคหะฯ และควรมีการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิต
ของผูท่ีอาศัยในชุมชนในกรุงเทพฯ และตางจังหวัด และเปรียบเทียบระหวางชุมชนท่ีอยูในภาคตาง 
ๆ ดวย 

2. ควรมีการนําแบบวัดคุณภาพชีวิตชุดอ่ืน ๆเขามาศึกษาใหหลากหลายยิ่งขึ้นเพ่ือใหทราบ
ถึงคุณภาพชีวิตของชาวชุมชนท่ีครอบคลุมและเปนแนวทางในการพัฒนาเกณฑช้ีวัดคุณภาพของ
การเคหะแหงชาติใหมีคุณภาพและเหมาะสมมากยิง่ขึน้นําไปสูแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตชาว
ชุมชนของการเคหะท่ีเหมาะสมตอไป 
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                                                                                                               ลําดับท่ีแบบสอบถาม  
 

แบบสอบถาม 

เรื่อง คุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ  โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุร ี
(กันตนา) 

บานเลขท่ี................................................อาคารท่ี............................ชั้นท่ี................................................... 

ผูตอบแบบสอบถามช่ือ............................................................................................................................... 

วันท่ี........................................................................................................................................................... 

ผูสอบถามช่ือ.............................................................................................................................................. 
 
คําช้ีแจง : แบบสอบถามฉบับนี้ ประกอบดวย 5 ตอน ไดแก 
 

ตอนท่ี 1 ขอมูลลักษณะท่ัวไป 
 

ตอนท่ี 2 สัมพันธภาพในครอบครัว 
 

ตอนท่ี 3 การสนับสนุนทางสังคม 
 

ตอนท่ี 4 คุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีกอต้ังโดยรัฐ  

 

ตอนท่ี 5 ปญหาและขอเสนอแนะ 
 

 
 
 

                ขอขอบคุณในความกรุณารวมมืออยางดีย่ิงมา ณ โอกาสนี ้
 
 
 
 
 

   



 
 

คําช้ีแจง โปรดเติมขอความหรือกาเครื่องหมาย  ลงใน  ท่ีกําหนดให 

ตอนท่ี 1 ขอมูลลักษณะท่ัวไป

1.1 เพศ 
       1. ชาย            2. หญิง 
1.2 อายุ  
       1. ตํ่ากวา 20 ป                      2. 21 - 30 ป   
     3. 31 – 40 ป          4. มากกวา 40 ป 

1.3 สถานภาพสมรสของทาน 
       1. โสด             2. สมรส    3. หยา / หมาย / แยกกันอยู 

1.4 ระดับการศึกษาของทาน 
       1. ไมไดรับการศึกษา      2. ประถมศึกษา    
       3. มัธยมศึกษาตอนตน     4. มัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.   
       5. ปวส. / อนุปริญญา      6. ปริญญาตรี     
       7. สูงกวาปริญญาตรี     8. อื่น ๆ  (โปรดระบุ........................) 

1.5 สถานภาพการทํางานของทาน 
     1. ไมไดประกอบอาชีพ      2. กําลังหางานทํา / วางงาน 
     3. ประกอบธุรกิจสวนตัว / คาขาย    4. รับราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
     5. พนักงานบริษัท / หาง / ราน / โรงงาน   6. นักเรียน / นักศึกษา 
 7. อื่น ๆ  (โปรดระบุ..................................................................................................) 

1.6 รายไดรวมตอเดือนของครัวเรือนทาน 
 1. ต่ํากวา 10,000    2. 10,001 - 20,000    3. 20,001 – 30,000 
 4. 30,001 – 40,000   5. 40,001 – 50,000    6. มากกวา 50,000 

1.7 ระยะเวลาท่ีทานอาศัยอยูในโครงการนี.้...........................................ป..........................เดือน 

1.8 จํานวนผูอยูอาศัยทั้งหมดในครอบครัว (รวมตัวทาน)...................................................คน 

 



 
 

1.9 ปจจุบันครอบครัวทานเปนสมาชิกกลุมหรือชมรมใดบางหรือไม 
       1. ไมเปน      2. เปน 

1.10 ปจจุบันครอบครัวทานมีสวนรวมในกิจกรรมหรืออาสาสมัครในชุมชนบางหรือไม 

       1. ไมไดเขารวม      2. เขารวม 
 

1.11 ลักษณะชุมชนท่ีทานอาศัยอยู 

ลักษณะชุมชนท่ีอยูอาศัย 1.  
ไมเคย 

2.  
เปนบางครั้ง 

3.  
เปนประจํา 

1.11.1 ครัวเรือนของทานมีความสะอาด สะดวก สบาย    
1.11.2 ครัวเรือนมีน้ําสะอาดสําหรับดื่มและบริโภคเพียงพอ

ตลอดปอยางนอยคนละ 5 ลิตร ตอวัน 
   

1.11.3 ครัวเรือนมีน้ําใชเพียงพอตลอดปอยางนอยคนละ 45 
ลิตร ตอวัน 

   

1.11.4 ครัวเรือนมีความม่ันคงในท่ีอยูอาศัยและบานมีสภาพ
คงทนถาวร 

   

1.11.5 ในชุมชนของทานมีปญหาเรื่องขยะ เชน การท้ิงขยะ
ไมเปนท่ี 

   

1.11.6 ในชุมชนของทานมีปญหาเรื่อง กลิ่นเหม็นจากของ
เสีย สิ่งปฏิกูลตาง ๆ  

   

1.11.7 ในชุมชนของทานมีปญหาเรื่องเสียงดังหนวกหูนา
รําคาญ จากเครื่องยนตหรือผูอยูอาศัยในชุมชนเอง 

   

1.11.8 ในชุมชนของทานมีปญาเร่ืองน้ําเสีย น้ําเนา     
 
 
 
 
 
 



 
 

ตอนท่ี 2 สัมพันธภาพในครอบครัว 

คําช้ีแจง : จากประโยคขางลางตอไปนี้ใหทานพิจารณาวาเปนประสบการณที่เกิดขึ้นกับตัวทานเองบอย
มากนอยเพียงไรแลวเขียนเครื่องหมาย  ลงในชองท่ีตรงกับความรูสึกนึกคิดของทานมากท่ีสุด  
เพียงขอละ 1 คําตอบ 

ขอท่ี ขอความ 1. 
ไมเคย 

2.  
บางครั้ง 

3.  
เปนประจํา 

การมีความรัก ความเคารพและนับถือตอกัน 
2.1 การใหความเคารพนับถือตอกันของสมาชิกในครอบครัว    
2.2 การรับฟงและปลอบใจเม่ือเกิดความไมสบายใจใน

ครอบครัว 
   

2.36 การดูแลและคอยชวยเหลือซึ่งกันและกันในยามเจ็บปวยของ
สมาชิกในครอบครัว 

   

2.4 การใชคําพูดเพ่ือทําใหสมาชิกในครอบครัวตองเสียใจ    
การมีกิจกรรมรวมกันในครอบครัว    
2.5 การไปเที่ยวหรือพักผอนนอกบานรวมกันของคนใน

ครอบครัว 
   

2.6 การไปเลือกซื้อของรวมกันของสมาชิกในครอบครัว    
2.7 การใชเวลาวางในการทํากิจกรรมรวมกับสมาชิกใน

ครอบครัว เชน เลนกีฬา ทํางานบาน ทําบุญ เปนตน 
   

2.8 การรับประทานอาหารรวมกันในแตละวันของครอบครัว    
การมีสวนรวมในการปรึกษาหรือตัดสินใจเรื่องสําคัญของครอบครัว 
2.9 การตัดสินปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นในครอบครัวรวมกัน    

2.10 การแกไขปญหาใหคนในครอบครัวรวมกัน    
2.11 การใหหรือไดรับโอกาสในการแสดงความคิดเห็นใน

ครอบครัว 
   

2.12 การรับทราบปญหาในครอบครัวรวมกันของสมาชิกใน
ครอบครัว 
 

   



 
 

ขอท่ี ขอความ 1. 
ไมเคย 

2.  
บางครั้ง 

3.  
เปนประจํา 

การอยูรวมกันอยางสงบสุขและแกปญหาการขัดแยงดวยเหตุผล 
13. การใชเหตุผลจัดการกับความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นในครอบครัว    
14. การถกเถียง ขัดแยงกันโดยการใชคําไมสุภาพของสมาชิกใน

ครอบครัว 
   

15. การอยูรวมกันอยางมีความสุขของคนในครอบครัว    
16. การไมเขาใจกันและไมยอมพูดคุยกันของคนในครอบครัว    

ตอนท่ี 3 การสนับสนุนทางสังคม 

คําช้ีแจง : จากประโยคขางลางตอไปนี้ใหทานพิจารณาวาเปนประสบการณที่เกิดขึ้นกับตัวทานเองบอย
มากนอยเพียงไรแลวทําเครื่องหมาย ลงในชองคําตอบท่ีตรงกับความรูสึกนึกคิดของทานมากที่สุด 
เพียงขอละ 1 คําตอบ 

ขอท่ี ขอความ 1. 
ไมเคย 

2.  
บางครั้ง 

3.  
เปนประจํา 

การสนับสนุนจากครอบครัว 
3.1 การไดรับหรือใหกําลังใจของสมาชิกครอบครัวเม่ือเจอ

ปญหาชีวิต 
   

3.2 การชวยเหลือทางการเงินหรือสิ่งของของสมาชิกใน
ครอบครัว 

   

3.3 การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุการณตาง ๆ ท่ีจําเปนตอการใช
ชีวิตครอบครัว 

   

3.4 การยกยองและช่ืนชมกันของสมาชิกในครอบครัว    
การสนับสนุนจากเพ่ือน / เพ่ือนบาน 
3.5 การโดนนินทาหรือดูถูกจากเพ่ือน / เพ่ือนบานเมื่อเจอปญหา

ในชีวิต 
   

3.6 การไดรับความชวยเหลือทางการเงินหรือสิ่งของจากเพ่ือน / 
เพ่ือนบาน 

   



 
 

ขอท่ี ขอความ 1. 
ไมเคย 

2.  
บางครั้ง 

3.  
เปนประจํา 

7. การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุการณตาง ๆ จากเพ่ือน / เพ่ือน
บาน 

   

8. การไดรับยกยองและช่ืนชมจากเพ่ือน / เพื่อนบาน    
การสนับสนุนจากญาติ / พ่ีนอง 

9. การไดรับกําลังใจจากญาติ / พ่ีนองเม่ือเจอปญหาในชีวิต    
10. การไดรับความชวยเหลือทางการเงินหรือสิ่งของจากญาติ /  

พ่ีนอง 
   

11. การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุการณตาง ๆจากญาติ / พ่ีนอง     
12. การไดรับการยกยองและชื่นชมจากญาติ / พี่นอง    

การสนับสนุนจากตัวแทนภาครัฐ เชน เจาหนาท่ีรัฐ เจาหนาท่ีการเคหะหรือนักการเมือง 
13. การไมไดรับความสนใจจากตัวแทนภาครัฐ เมื่อเจอปญหา

ชีวิตในดานตาง ๆ  
   

14. การไดรับความชวยเหลือทางการเงินหรือสิ่งของจาก
ตัวแทนภาครัฐ 

   

15. การไดรับขอมูลขาวสาร เหตุกาณตาง ๆ  จากตัวแทนภาครัฐ    
16. การไดรับการยกยองและชื่นชมจากตัวแทนภาครัฐ    

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ตอนท่ี 4 คุณภาพชีวิตของผูอยูอาศัยในโครงการท่ีดําเนินการโดยภาครัฐ โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี 
(กันตนา) ตามแบบประเมินคุณภาพชีวิตขององคการอนามัยโลก ชุดยอ ฉบับภาษาไทย (WHOQOL-
BREF-THAI) 

คําช้ีแจง : จากประโยคขางลางตอไปนี้ใหทานพิจารณาวาขอความดังกลาวตรงกับความรูสึกนึกคิดของ
ทานมากท่ีสุดแลวทําเครื่องหมาย  ลงในชองคําตอบ เพียงขอละ 1 คําตอบ 

 
ขอท่ี 

 
คุณภาพชีวิตบุคคล ครอบครัว 

ระดับความรูสึก / ความพึงพอใจ 
1 

นอยท่ีสุด 
2 

นอย 
3 

ปานกลาง 
4 

มาก 
5 

มากท่ีสุด 
4.1 ทานพอใจกับสุขภาพของทานในตอนนี้

เพียงใด 
     

4.2 การเจ็บปวยตามรางกาย เชน ปวดหัว ปวด
ทอง ปวดตามตัว ทําใหทานไมสามารถทํา
ในสิ่งท่ีตองการมากนอยเพียงใด 

     

4.3 ทานมีกําลังเพียงพอท่ีจะทําสิ่งตาง ๆ ในแต
ละวันไหม (ท้ังเรื่องงานหรือการดําเนิน
ชีวิตประจําวัน 

     

4.4 ทานพอใจกับการนอนหลับของทานมาก
นอยเพียงใด 

     

4.5 ทานรูสึกพึงพอใจในชีวิต (เชน มีความสุข 
ความสงบ มีความหวัง) มากนอยเพียงใด 

     

4.6 ทานมีสมาธใินการทํางานตาง ๆ  ดีเพียงใด      

4.7 ทานรูสึกพอใจในตนเองมากนอยเพียงใด      

4.8 ทานยอมรับรูปรางหนาตาของตัวเองได
ไหม 

     

4.9 ทานมีความรูสึกไมดี เชน เศรา หดหู สิ้น
หวัง วิตกกังวล บอยแคไหน 
 

     



 
 

 
ขอท่ี 

 
คุณภาพชีวิตบุคคล ครอบครัว 

ระดับความรูสึก / ความพึงพอใจ 
1 

นอยท่ีสุด 
2 

นอย 
3 

ปานกลาง 
4 

มาก 
5 

มากท่ีสุด 
4.10 ทานรูสึกพอใจมากนอยแคไหนท่ีสามารถ

ทําอะไร ๆ  ผานไปไดในแตละวัน 
     

4.11 ทานจําเปนตองไปรับการรักษาพยาบาล
มากนอยเพียงใดเพ่ือท่ีจะทํางานหรือมีชีวิต
อยูไปไดในแตละวัน 

     

4.12 ทานพอใจกับความสามารถในการทํางาน
ไดอยางท่ีเคยทํามามากนอยเพียงใด 

     

4.13 ทานพอใจตอการผูกมิตรหรือเขากับคนอื่น
อยางท่ีผานมาแคไหน 

     

4.14 ทานพอใจกับการชวยเหลือท่ีเคยไดรับจาก
เพ่ือน ๆ แคไหน 

     

4.15 ทานรูสึกวาชีวิตมีความม่ันคงปลอดภัยดี
ไหมในแตละวัน 

     

4.16 ทานพอใจกับสภาพบานเรือนท่ีอยูตอนนี้
มากนอยเพียงใด 

     

4.17 ทานมีเงินพอใชจายตามความจําเปนมาก
นอยเพียงใด 

     

4.18 ทานพอใจท่ีจะสามารถไปใชบริการ
สาธารณสุขไดตามความจําเปนเพียงใด 

     

4.19 ทานไดรูเร่ืองราวขาวสารท่ีจําเปนในชีวิต
แตละวันมากนอยเพียงใด 

     

4.20 ทานมีโอกาสไดพักผอนคลายเครียดมาก
นอยเพียงใด 

     

4.21 สภาพแวดลอมดีตอสุขภาพของทานมาก
นอยเพียงใด 
 

     



 
 

 
ขอท่ี 

 
คุณภาพชีวิตบุคคล ครอบครัว 

ระดับความรูสึก / ความพึงพอใจ 
1 

นอยท่ีสุด 
2 

นอย 
3 

ปานกลาง 
4 

มาก 
5 

มากท่ีสุด 
4.22 ทานพอใจกับการเดินทางไปไหนมาไหน

ของทาน (หมายถึง การคมนาคม)  
มากนอยเพียงใด 

     

4.23 ทานรูสึกวาชีวิตทานมีความหมายมากนอย
แคไหน 

     

4.24 ทานสามารถไปไหนมาไหนดวยตนเองได
ดีเพียงใด 

     

4.25 ทานพอใจในชีวิตทางเพศของทานแคไหน  
(ชีวิตทางเพศ หมายถึง เมื่อเกิดความรูสึก
ทางเพศขึ้นแลวทานมีวิธีจัดการทําใหผอน
คลายลงไดรวมถึง การชวยตนเองหรือการ
มีเพศสัมพันธ) 

     

4.26 ทานคิดวาทานมีคุณภาพชีวิต (ชีวิตความ
เปนอยู) อยูในระดับใด  

     

ตอนท่ี 5 ปญหาและขอเสนอแนะ 

5.1 ปญหาท่ีทานพบจากการอยูอาศัยในโครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 

5.2 ขอเสนอแนะหรือแนวทางการแกปญหาจากขอ 1 เพ่ือการมีคุณภาพชีวิตท่ีดใีนการอยูอาศัยใน
โครงการบานเอื้ออาทรนนทบุรี (กันตนา) 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................... 
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